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المقدمة





 كان الإعلام في �أ�شكاله التاريخية من المحكي �إلى المكتوب �إلى الم�سموع �إلى المرئي ومازال، 
�أ�صبح الإعلام و�سيلة لتب�سيط المفاهيم  و�سيلةً لتوا�صل الإن�سان داخل بيئته. وبمرور الوقت، 
بالم�ستقبل  الاهتمام  زيادة  على  القدرة  يمنحنا  بما  الواقع،  وفهم  لمعرفة  ونافذة  المعارف،  وتقديم 

وكيفية التنب�ؤ والتخطيط له، والتوعية بال�سيناريوهات المتنوعة لم�ساراته.

للمجتمع  الثقافي  الن�سق  �إطار  في  بل  الفراغ،  في  تلك  ووظائفه  بدوره  الإعلام  يقوم  ولا 
والذي تختلف ملامحه من مجتمع �إلى �آخر. ومن �أ�صعب التحديات التي تواجه الإعلام في 
مجتمعاتنا العربية ما يمكن �أن يُطلق عليه �أزمة الن�سق الثقافي، حيث تعاني الأن�ساق الثقافية في 
مجتمعاتنا العربية من محنة حقيقية وبدرجات متفاوتة تتمثل في اختلال توازنها ب�سبب طبيعة 
مكوناتها فهي تقبل بالتعامل مع �أحدث ما تنتجه التكنولوجيا لكنها تخ�شى -بل وتحارب- 
�أي�ضًا ن�سقها  ت�أثيراتها المعنوية وملحقاتها الثقافية، على الرغم من �أن هذه التكنولوجيا تخلق 
عن  التكنولوجية  التقنيات  هذه  عزل  يمكن  لا  حيث  ي�صاحبها،  والذي  بها  الخا�ص  الثقافي 
ت�أثيرها الثقافي، فكيف يمكن �أن ن�ستفيد من هذا المنتج التكنولوجي مثل التليفون المحمول �أو 
جهاز الكومبيوتر �أو البث الف�ضائي عبر الأقمار ال�صناعية وفي نف�س الوقت نتخل�ص من ت�أثيره 
الثقافي القيمي؟ �إن هذا ال�صراع يخلق نوعًا من الازدواجية في القيم وحالة من الف�صام نعاني 
تطورات  من  بما لحقه  الإعلام  ي�ساعد  �أن  يمكن  فهل  والم�ؤ�س�سات،  الأفراد  م�ستوى  على  منه 
تجاوز  على  الثقافي  ن�سقنا  م�ساعدة  في  والمعلومات  الات�صالات  تكنولوجيا  ثورة  وراءها  كانت 
هذه المحنة �أو الخلل؟ كانت الإ�شكالية التي يطرحها هذا الت�سا�ؤل وغيرها من الإ�شكاليات 
هي الدافع الرئي�سي وراء تناول الق�ضايا المرتبطة بالإعلام: حريته وا�ستقلاليته ودوره في عملية 
العربي للإ�صلاح بمكتبة  المنتدى  ال�شامل في م�ؤتمر الإ�صلاح الخام�س الذي نظمه  الإ�صلاح 

الإ�سكندرية في مار�س 2008.

وقد تناول الم�ؤتمر على امتداد جل�ساته الخ�صبة بالحوار والأفكار العديد من الق�ضايا التي 
الإ�صلاح  عملية  مجرى  في  العربية  مجتمعاتنا  داخل  حولها  والحوار  الجدل  ي�ستمر  �سوف 
اجتماعية  توازنات  من  عنه  تعبر  وما  نتائجها  تح�سم  �سوف  التي  الحوارات  وهي  ال�شامل،  
وهو  الم�ستقبل،  في  العربية  مجتمعاتنا  في  الديمقراطي  التحول  �سيناريوهات  ملامح  و�سيا�سية 
التي  �أهم الأ�سئلة  تناولتها الحوارات، وكان من بين  التي  الق�ضايا المحورية  ما تعك�سه طبيعة 
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طرحت في تلك الحوارات ذلك ال�س�ؤال المتعلق بكيفية تجاوز بع�ض التوجهات الثقافية التي 
تحظر �أو تحرم التناول الإعلامي لبع�ض الق�ضايا وت�شكل بذاتها قيودًا على حرية الإعلام رغم 
عدم وجود قانون يمنع ذلك، ومتى ي�صبح القانون هو الفي�صل فيما يعر�ض �أو يقدم عبر و�سائل 
الإعلام وما لا يقدم خا�صة �أن هناك بع�ض الخطابات الإعلامية الموجهة لل�شباب والتي تدعوه 
والأ�صالة وهي خطابات محافظة،  الهوية  الع�صر بحجة الحفاظ على  وروح  لمخا�صمة الحداثة 
ورموز  قيم  من  تحمله  ما  بكل  الا�ستهلاك  ثقافة  على  تركز  �أخرى  �إعلامية  خطابات  بجانب 

و�أنماط �سلوكية.

و�سائل الإعلام في حد ذاتها �أدوات هامة للح�ضارة والتقدم الإن�ساني، مثلها مثل الطائرة 
وكوارث،  �أ�ضرارًا  لها  ت�سبب  �أن  ويمكن  للإن�سانية  مفيدة  تكون  �أن  يمكن  �أخرى  �أداة  �أي  �أو 
ويتوقف ذلك على محتواها وم�ضمونها وما تبثه للمتلقين، فالر�سالة الإعلامية يمكن �أن تن�شر 
فال�صلة  لهذا  وتع�صبًا وخرافةً،  وعنفًا  تن�شر تحللًا  �أن  �أي�ضًا  �سامية ويمكن  وقيمًا  ووعيًا  ا�ستنارة 
بين الإعلام والثقافة وثيقة، وهنا مكمن خطورة ت�أثيرها خا�صة على عقول ال�شباب، والتركيبة 
ال�سكانية الغالبة في مجتمعاتنا العربية يغلب عليها طابع ال�شباب، و�إذا كان واقع الإعلام في 
مجتمعاتنا العربية يعاني بالأ�سا�س من العديد من القيود والمحظورات، فهو يعاني الآن �أي�ضًا 
من ت�أثير نفوذ المال و�آليات ال�سوق التي تخ�ضع كل �شيء لمنطق البيع وال�شراء والربح، وهو ما 
ي�ضع ق�ضية حرية الإعلام وا�ستقلاليته بين �شقي الرحى ويطرح على مجتمعاتنا �شعوباً ونخبًا 
�أن ندفعه مقابل  �أ�سئلة تتحدى مدى قدرتنا على تحمل الثمن الذي يجب  �سيا�سية حاكمة 
حرية الإعلام وتحمل قدر من تجاوزاته، تلك التجاوزات التي يقلل من حجمها وت�أثيرها توفر 

�أكبر قدر من ال�شفافية والحرية في تداول المعلومات.

و�إذا كان �أهم معايير ن�ضج �أي مجتمع هو وعيه بحقوقه وواجباته وهو ما يقا�س عادة بمدى 
ا�ستيعاب �إعلامه لر�سالته ودوره الثقافي والتنويري ونجاحه في نقل هذه الر�سالة �إلى الجمهور 
المواطن  �أو  المواطن  �إعلام  بناء  �أمام  الطريق  يفتح  وبما  الم�ستقبل،  بناء  تجاه  التقدم  على  لحثه 
الإعلامي الذي يجعل الإعلام �ساحة وا�سعة لممار�سة الحوار حول ق�ضايا وم�شكلات المجتمع 
ي�سهم فيها كل المواطنين، وهو اتجاه يدعمه في الم�ستقبل القريب التطور المت�سارع في تكنولوجيا 
الات�صالات والمعلومات، حيث يوفر ف�ضاء لعموم المواطنين ولي�س فقط للنخبة ال�سيا�سية كي  
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الاجتماعية،  ومواقفهم  ال�سيا�سية  واختياراتهم  الثقافية  مفرداتهم  �صياغة  �إعادة  من  يتمكنوا 
والم�سئولية  المواطنة  وحقوق  ثقافة  وممار�سة  تر�سيخ  �أدوات  �أهم  �أحد  الإعلام  ي�صبح  وبالتالي 
المجتمعية، فكيف يمكن من الآن فك و�إعادة تركيب المنظومة الإعلامية في مجتمعاتنا العربية 
تمهيدًا لتعزيز قيامها بهذا الدور، وحتى ي�صبح الإعلام �أداة فاعلة في بناء الوعي بالمواطنة في 

�أ�شكالها المدنية وال�سيا�سية والاجتماعية.

وقد ان�شغل الم�ؤتمر �أي�ضًا بق�ضية تمويل و�سائل الإعلام وملكيتها وما ت�شكله من �ضغوط على 
الإعلام للتعبير عن م�صالح الممول �سواء كان هذا الممول ممثلًا في الدولة �أو �صاحب الجريدة 
�أو القناة الإعلامية �أو المعلن، وكيف يمكن تهمي�ش �أو الحد من �ضغوط تلك الأطراف وتقليل 
ت�أثيرها بقدر الإمكان على م�ضمون الر�سالة الإعلامية، �سواء من زاوية الانتقاء والاختيار فيما 
ين�شر �أو ما لا ين�شر، �أو من زاوية التناول والانحياز والتخلي عن القواعد المهنية التي تفر�ض 
هذه  من  للحد  الوا�سع  بمفهومه  المدني  المجتمع  دور  �أي�ضًا  الم�ؤتمر  وبحث  والحياد.  المو�ضوعية 
الت�أثيرات وال�ضغوط حتى ي�ستطيع الإعلام القيام بدوره في ت�شكيل ثقافة تعتمد على القيم 
والف�ضائل المدنية بما يجعلها م�صدرًا للمعلومات والمفاهيم والقيم وال�سلوك اليومي للمواطن، 
�أن ي�صبح الإعلام مفتوحا وعقلانيا بما يدعم معالجة م�شكلات  وما يتطلبه ذلك من �ضرورة 
التنميط الثقافي بجانب رفعه ل�سقف النقد والحوار حول الق�ضايا التي مازال يعد تناولها من 

المحرمات الثقافية �أو ال�سيا�سية.

وهي  الم�ؤتمر  جل�سات  امتداد  على  منها  عديدة  جوانب  مناق�شة  تم  المحورية  الق�ضايا  هذه 
الق�ضايا التي ن�ستعر�ضها في هذا الكتاب عبر ف�صوله الخم�س والتي يتناول الف�صل الأول منها  
تناولت  التي  والأفكار  ي�ستعر�ض الحوارات  والذي  والم�سئولية"،  "الإعلام بين الحرية  ق�ضية 
مفهوم حرية الإعلام وا�ستقلاليته، وكذلك مفهوم الم�سئولية المجتمعية للإعلام والتحديات 
التي تواجه الإعمال ال�صحيح لكلا المفهومين في مجتمعاتنا العربية، كما ي�ستعر�ض ت�أثير هذا 
الواقع والمناخ على �أي محاولات (خا�صة �إذا كانت ر�سمية) لو�ضع بع�ض ال�ضوابط على حرية 
الإعلام، وفي الف�صل الثاني يتم تناول الأفكار المرتبطة بق�ضية "الإعلام العربي بين الاحتراف 
والتوجهات ال�سيا�سية" حيث يتم ا�ستعرا�ض دور الإعلام في ن�شر الثقافة الديمقراطية، وواقع 
الإعلام العربي خا�صة العوامل التي تقيد �إلى حد كبير قدرته على القيام بهذا الدور، �سواء 

مقدمة
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ما تعلق منها بال�سياق الثقافي والقانوني الذي تعمل فيه الم�ؤ�س�سات الإعلامية �أو الأداء المهني 
للإعلاميين �أنف�سهم، وكيف يمكن تجاوز هذا الواقع الذي يتطلب �أق�صى قدر من الحرية مقترناً 
الإلكتروني  "الإعلام  يتناول  والذي  الثالث  الف�صل  �أما   المهني،  الأداء  م�ستوى في  ب�أعلى 
على  والمعلومات  الات�صالات  ثورة  �أثر  ا�ستعرا�ض  فيتم  المفتوحة"  وال�سموات  والف�ضائيات 
تغيير مفاهيم و�آليات العمل الإعلامي خا�صة في عالمنا العربي، ودورها في ك�سر �سلطة وهيمنة 
الدولة على العمل الإعلامي من جهة، وم�ستقبل الإعلام في ظل هذه التطورات التكنولوجية 
المت�سارعة من جهة �أخرى. ويتناول الكتاب في  الف�صل الرابع  "المجتمع المدني ودور الإعلام 
بالدولة  ون��شأته وعلاقته  المدني  المجتمع  ي�ستعر�ض مفهوم  الديمقراطية"، حيث  ثقافة  ن�شر  في 
الديمقراطية  الثقافة  لقوة  تج�سيد  هو  القوي  المدني  المجتمع  �أن  وكيف  والديمقراطية،  الحديثة 
و�آلية للم�شاركة ال�سيا�سية الوا�سعة، ثم يتناول هذا الجزء واقع المجتمع المدني في عالمنا العربي 
والتحديات التي تعوق زيادة �إ�سهامه في عملية الإ�صلاح الديمقراطي، وفي  الف�صل الخام�س 
"الإعلام من �أجل المواطنة وحقوق المجتمع" ي�ستعر�ض الكتاب دور الإعلام في دعم ثقافة 

المواطنة بما ت�شمله من حقوق وممار�سات. 

والخلا�صة �أن الكتاب وما طرح فيه من �أفكار ي�سعى لفتح نقا�ش مجتمعي �أو�سع، والإجابة 
عن �س�ؤال �أعمق وهو هل الإعلام العربي ب�أو�ضاعه الراهنة يدعم ويعزز عملية الإ�صلاح �أم 
ي�شكل �أحد معوقاتها؟ �إن من الم�ؤكد �أن هذا ال�س�ؤال وما يطرحه من �أفكار واجتهادات و�إجابات 
�شهدها الم�ؤتمر الخام�س للإ�صلاح العربي وجاءت على امتداد �صفحات هذا الكتاب �ستكون 

على �أجندة عمل الفاعلين والطموحين من �أجل م�ستقبل �أكثر عدلًا وحرية لمجتمعاتنا.

�إ�سماعيل �سراج الدين



الف�صل الأول
الإعلام بين الحرية والم�سئولية )1(

)1(  يعتمد هذا الف�صل على الأفكار التي وردت في المناق�شات �أثناء الم�ؤتمر تحت عنوان الإعلام بين الحرية والم�سئولية وكذلك على 

�أ�سا�سية الأوراق التي قدمت من كل من عبد ال�سلام الم�سدي  جميع الأوراق التي قدمت للمناق�شة حول هذا المحور وب�صفة 
بعنوان "حدود حرية الكلمة"، وحنان يو�سف بعنوان "حدود وحرية الكلمة بين �أخلاقيات المهنة ومواثيق ال�شرف الإعلامي".





الإعلام والحق في حرية الكلمة
الدنيا - من  �أو في حدودها  – �سواءٌ في مداها الأق�صى  الكلمة  عند الحديث عن حريّة 
ال�ضروري تبين  ال�سّياق ال�سيا�سي والاجتماعي والثقافي الذي يدور فيه حديثنا عنها، وهذا 
ال�سّياق قرين ملازمٌ �أي�ضًا لطبيعة التطور الاجتماعي للمجتمع الذي نتحدث عنه، ف�إذا كان 
الحديث هنا عن حرية الكلمة في المجتمع الدّيمقراطيّ فهو �ضربٌ من اللغو لأن حرية الكلمة 
في هذه المجتمعات حق مكفولٌ بالد�ساتير، والأهمّ �أنها مكرّ�سة بحكم الأعراف الاجتماعية 

والثقافة ال�سيا�سية ال�سائدة، وهي تكاد ت�صل �إلى مرتبة الحق الطبيعيّ.

�أما الحديث عن حرية الكلمة في المجتمعات ال�شمولية �أو الا�ستبدادية فهو حديث �إ�شكالّي 
الكلمة  �أن حرية  الم�ألوفة، وال�سبب  بالمداخل الجدلية  التناول  ي�ستع�صي على  العمق لأنه  في 
تفتر�ض وجود حياة ديمقراطية ف�إذا انعدم المناخ الملائم انطف�أت جذوة الكلمة الحرة، وفي المقابل 
الأوّليّة: حرية  الحريات  بذور  تدريجيا  ت�أ�صلت  �إذا  �إلا  الكاملة  الديمقراطية  الحياة  تت�أ�س�س  لا 
التفكير، وحرية التعبير، وحرية المجاهرة بالموقف الم�ضاد لموقف �أ�صحاب القرار. وهذا في حد 
ذاته ممتنع وغير واردٍ في مثل هذه المجتمعات، وهو ما يعني في النهاية �أن الحديث عن حرية 
يظهر مدى  هنا  �شيء، من  �إلى  بنا  ينتهي  مفرغة لا  دائرة  �إلى  الدخول  بمثابة  هو  هنا  الكلمة  
ارتباط حرية الإعلام ب�سيادة ثقافة حقوق الإن�سان و�ضمان تلك الحقوق الأ�سا�سية على �صعيد 
الت�شريع والممار�سة اليومية، لهذا احتفى الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان لعام 1948 بحرية 
�أن حرية  على  �أكد  الذي  ل�سنة 1946   59 رقم  المتحدة  الأمم  قرار  وكذلك  والتعبير،  الر�أي 

تداول المعلومات والح�صول عليها هي �أحد الحقوق الأ�سا�سية للإن�سان. 

الديمقراطية،  �إلا في مجتمع يتحرك نحو  الكلمة لا يكت�سب جدواه  فالحديث عن  حرية 
مجتمع ن�ضجَ فيه الوعي المزدوج: �أولًا الوعي ب�أنه مجتمع لا ديمقراطيّ، وثانيا الوعيُ ب�أن �آفاق 
الم�ستقبل �ستن�سدّ �أمامه ما لم ي�أخذ ب�أ�سباب الديمقراطية، وهو ما يعني �أن هذا المجتمع انبثقت 
فيه الإرادة، بمعناها المطلق، الذي لا يتقيد بالحيثيّات الظرفيّة ال�صغرى، ولا �أبلغ �أن نقول عندئذ 
الوعي  درب  على  يتح�س�س خطاه  فبد�أ  ا�ست�شرافية  ر�ؤية  لنف�سه  ي�صوغ  بد�أ  المجتمع  هذا  �إن 

ب�أهمية �إنجاز عملية التحول الديمقراطي.
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�ساد  الذي  الحاد  الوعي  موجة  الأول من  العربي  الإ�صلاح  م�ؤتمر  انطلق  ال�سياق  هذا  في 
العام 2003،  العراق في  غزو  – بعد  نخبه  �إلى  – من جماهيره  العربي  المجتمع  فئات  كل 
حملها  الذي  �أن  تعلن  المتنفذة  الدولية  فالإدارة  �سريالية:  كلوحة  الأفق  في  تلوح  وطفقت 
على الغزو هو ا�شتداد وط�أة الحكم اللاديمقراطيّ حيث تغيب حرية الكلمة، ولذلك جاءت 
الكبير،  الأو�سط  ال�شرق  هو  ا  تب�شيريًّ �شعارا  التوجه  لهذا  و�صاغت  الديمقراطية،  لن�شر  ت�سوّق 
والجماهير العربية بمختلف مراتبها ال�شعبية والنخبوية كانت على يقين �أن الذي �أو�صل النظام 
�إر�ساء  ر�أ�سها  �إلى حافة الإفلا�س دوليا هو عدم وفاء دولة الا�ستقلال بعهودها وعلى  العربي 
قواعد الحكم الر�شيد و�ضمان حقوق الإن�سان التي تكفل  كل الحريات الديمقراطية بما فيها 
ملحا، وفي خ�ضم  مطلبا جماهيريا  ت�شكل  الديمقراطية  المطالب  كانت  وبالتالي  الكلمة،  حرية 
تلك الأحداث وعلى امتداد ما يقرب من خم�س �سنوات  فا�ضت المجتمعات العربية بوعي 
�شامل – نخبوي وجماهيريّ – يعلّق الكثير من الآمال على عملية الإ�صلاح بمعناه ال�شامل 
الأعلى  التمثيليّ  الرمز  هي  التي  الكلمة  حرية  �ضمان  هي  الأ�سا�سية  قاعدتها  كانت  والتي 
للميثاق الديمقراطيّ والتي تعك�سها م�ساحة الحرية التي يمار�سها الإعلام، لكن حرية الكلمة 
بذاتها عك�ست توظيفا متناق�ضا بل وم�ضللا فيما يتعلق بم�سار عملية الإ�صلاح، فحرية الكلمة 
�أمام تدخل الإرادة الأجنبية  �إ�سقاط كل الحواجز  في خطاب ال�سلطة الدولية المتنفذة تعني 
الوطنية. وحرية الكلمة في خطاب رموز  ال�سيادة  التنازلَ الطوعيّ عن كل مقومات  وبالتالي 
الأنظمة ال�سيا�سية العربية تعني توفيَر هوام�ش م�ضبوطة �سلفا بح�سب و�صفات جاهزة من حرية 
التعبير ومن حرية التنظيم بحيث ت�ساعد  تلك الهوام�ش  المتاحة على تر�سيخ �شرعية تلك 
الأنظمة ودوامها كما هي. وحرية الكلمة في الوعي العام، الجماهيري والنخبوي، هي الآلية 
الرمزية العليا المج�سمة للديمقراطية، والديمقراطية لدى الر�أي العام �سواء في الوعي ال�صريح �أو 
في اللاوعي الغام�ض تعني – بدلالتها الحقيقية لا بدلالتها المجازية – تداولَ  ال�سلطة عبر 
العملية الانتخابية التي يرت�ضيها المجتمع، وكل ذلك م�شروط �سلفا بقاعدة جوهرية مدارها �أن 
�أو �إلى مرجعيّة  المجتمع الديمقراطي يرف�ض �أن ت�ستند فيه �أحقيّة ال�سلطة �إلى مرجعيّة �سلالية 
الاعتبار  يعيد  ما  وهو  الأ�صلح.  ا�صطفاء  هو  ال�سلطة  �شرعيّة  والمنتهى في  الأ�صل  و�إنما  غيبيّة. 
�إلى الكفاءة والجدارة والاختيار الحر  التمييز ومعايير الا�ستناد  �إلى ممار�سة قيم الم�ساواة وعدم 
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للوظائف العامة واحترام القانون ..الخ، وهي القيم التي ت�شكل جوهر وم�ضمون ثقافة حقوق 
الإن�سان  والنظام الديمقراطي.

لهذا ف�إن م�أزق "حرية الكلمة" في مجتمعاتنا العربية، والتي يعك�سها �سقف حرية الإعلام 
هو في �صيرورة المجتمع العربي نحو �إعمال نموذج حقيقي للممار�سة الديمقراطية باتت في اللحظة 
الداخلية  الحاجة  �أن حوافز  ا، غير  دوليًّ ومطلبًا  ا  ر�سميًّ ومطلبًا  ا،  �شعبيًّ مطلبًا  الراهنة  التاريخية 
وغاياتها لدى كل طرف على تناق�ض تام مع بواعث حاجة ومقا�صد الأطراف الأخرى، وهو ما 
يعني �أن حرية الكلمة في المجتمع العربي واقعة تحت ح�صارين عنيفين: ح�صارِ �شبهة الت�آمر مع 
القوى الأجنبية التي تخطط لدوام تبعيّتنا الثقافية وال�سيا�سية لها، وح�صارِ التحالف الخفيّ مع 
قوى التطرف والت�شدد الداخلية التي لا ترى منفذا للإ�صلاح �إلا عبر ن�سف القلاع القائمة 
�أ�سا�س ازدواج الح�صار والح�صار الم�ضادّ برزت حول حرية الكلمة �أدبيّات  ن�سفا  ذاتيا، وعلى 
طارئة �أدت في بع�ض الأحيان �إلى و�ضع ت�صوّرات �إجرائية غير م�ألوفة: فممار�سة حرية الكلمة 
داخل حدود الوطن ي�صورها البع�ض على �أنها �أداة  للنيل من ا�ستقرار الدولة بحكم �أنها تحرك 
النفو�س الهادئة وتثير الخواطر المطمئنة فت�ؤدي �إلى زعزعة الأمن. وممار�سة حرية الكلمة خارج 
حدود الوطن في ظل ما �أتاحته ثورة الات�صالات من قدرات �إعلامية رهيبة  ي�صوّرها البع�ض 
الآخر على �أنها تنال من �سمعة الوطن فتجرّئ �أعداءَه عليه ولذلك تح�شر �ضمن م�صفوفات 

الخيانة الوطنية العظمى.

هكذا يتجلى م�شهد �سريالّي تبلور فيه تيار جديد معادٍ لثقافة حقوق الإن�سان ولكل مواثيقها 
يرى �أن حرية الكلمة مج�سدة ب�أو�ضح تجلياتها في حرية الإعلام هي �شيء قابل للتجريم الق�ضائي 
ف�ضلًا عن قابليته للتجريم ال�سيا�سي كما هو معهود في مجتمعاتنا، في هذا ال�سياق يمكن فهم 
وتحليل �آليات ال�سلطة التي تريد �أن تمار�س رقابتها على حرية الإعلام  دون �أن ينف�ضح فعلها، 
�أي �سلطة  فابتكرت لنف�سها مفاهيم من نوعية  الحرية الم�سئولة، في الوقت الذي لا نرى فيه 
ب�أدبيات الم�سئولية حين يتعلق الأمر بها و�إنما ت�سهب ب�سخاء ف�سيح في تحديد  �سيا�سية تعتني 

دلالات الم�سئولية حين يتعلق الأمر بغيرها.

الإعلام بين الحرية والم�سئولية
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في هذا ال�سياق، يمكن فهم الح�سا�سية الفائقة التي قوبلت بها الوثيقة ال�صادرة عن وزراء 
الموقف  وهو  الإعلامي،  بالحقل  العاملين  العام من  الاتجاه  ي�ؤيدها  والتي لا  العرب،  الإعلام 
الذي يعك�س مناخ عدم الثقة بين و�سائل الإعلام والعاملين فيها من جهة والحكومات من 
الأفعال  ردود  في  �أو�ضح  ب�شكل  وانعك�س  عقود،  عبر  تر�سخ  الذي  المناخ  وهو  �أخرى،  جهة 
�أثارته من مخاوف رغم �أن بها بع�ض الجوانب الجيدة، خا�صة  التي ا�ستقبلت بها الوثيقة وما 
�أنه لا يوجد  البع�ض من  يراه  ما  ب�أخلاقيات الإعلام، ورغم  المرتبطة  بال�ضوابط  المتعلقة  تلك 
فيها جديد، و�أن كل ما فيها مكرر. لي�س هذا فقط بل �إن مجرد �صدورها عن الحكومات �أثار 
المخاوف، خا�صة و�أن ما تحتويه الوثيقة من �ألفاظ من عينة الالتزام بحرية الآخرين وحقوقهم، 
واحترام كرامة الإن�سان، والامتناع عن التحري�ض على الكراهية والتمييز القائم على �أ�سا�س 
اللون �أو الجن�س �أو الدين هو خطاب موجه للمجتمع الدولي لكن توازنات القوى في المجتمعات 

العربية هي التي �سوف تح�سم في الممار�سة الواقعية الق�صد الحقيقي من هذا الخطاب.

�أن  يرى  من  بين  وتراوحت  الوثيقة  تلك  �إلى  وجهت  التي  النقد  �أ�سباب  تعددت  وقد 
�صدور الوثيقة وراءه هواج�س �أو دوافع �سيا�سية بالأ�سا�س، فبرامج ال�سحر وال�شعوذة والرق�ص 
موجودة و�سوف تظل ولن  تثير حفيظة �أحد ولم يتحرك �أحد لوقفها، لكن القنوات المهاجرة 
ب�أو�ضاع الحريات  تتناول ق�ضايا ترتبط  ال�سيا�سي مثل الجزيرة والتي  الطابع  القنوات ذات  �أو 
�أ�صحاب هذا  الرئي�سي، وهو ما يبدو وا�ضحا لدى  ال�سبب  ال�سيا�سية هي  �أو الحريات  العامة 
الر�أي في الروح �أو الر�ؤية الأبوية الم�سيطرة والتي تعك�سها الوثيقة وتمنح  �أ�صحابها حق تحديد 
ما يجب �أن يراه النا�س وما لا يجب �أن يروه، كما �أن الوثيقة تعالج في معظم �أجزائها ق�ضايا 
و�أو�ضاعًا وم�شكلات مرتبطة بالما�ضي �أو الحا�ضر لكنها لا ت�ضع الم�ستقبل، وما �سوف يفر�ضه من 
ت�سارع في تكنولوجيا الات�صالات و المعلومات من تحديات، في اعتبارها، ف�ساحة الإعلام الآن 
وب�شكل مجرد ترى �صراعا محتدما بين �شا�شتين هما �شا�شة التلفزيون و�شا�شة الكومبيوتر كل 
منهما يحاول �أن يك�سب ال�صراع ل�صالحه، كما �أن الوثيقة تتعامل في موادها على الأعرا�ض �أو 
الجوانب ال�سلبية التي �صاحبت ظهور �أ�شكال الإعلام الجديدة مثل الف�ضائيات لكن خانها 
التوفيق حينما عممت هذه الجوانب باعتبارها المردود النهائي للإعلام على الثقافة والهوية 
العربية، ويرى من ينتقد هذه الوثيقة �أنه كان من الأجدر �صياغة ميثاق �شرف �إعلامي يعبر 



17

عن ر�ؤية �شعبية �أو ر�ؤية لمنظمات المجتمع المدني بدلا من الوثيقة المطروحة والتي تعبر عن ر�ؤية 
النظم الحاكمة، وهو ما يدعم ال�شك في نواياها ومقا�صدها، كذلك �ضرورة التعر�ض ب�شكل جاد 
لإ�شكالية ارتباط الإعلام الر�سمي بالدولة و�سيا�ساتها نتيجة ملكيتها له، والإ�شكالية الأخطر 
هو ما خلفه هذا من مناخ ي�سعى لفر�ض نف�س النمط من معايير و�ضوابط علاقة التبعية على 
الإعلام الذي تعود ملكيته لأفراد �أو م�ؤ�س�سات خا�صة، كذلك �إذا كانت تلك الوثيقة ت�ؤكد 
على �أن الم�سئولية هي قرين الحرية وب�ضرورة �أن يتحرى ال�صحفي دقة المعلومات حول ما ين�شره، 
تطلق حرية  �أن  يجب  والتي  الدولة  مع  الم�شتركة  الم�سئولية  من  نوعا  بال�ضرورة   يفر�ض  فهذا 
الإعلامي في التحرك والح�صول على المعلومات و�إتاحتها �أمامه، ويرى نقاد الوثيقة في النهاية �أن 
الاهتمام  بفر�ض �أي قيود على حرية الإعلام و�صياغتها في وثائق �أو قوانين ق�ضية محكوم عليها 
بالف�شل لأن التقدم التكنولوجي يفر�ض واقع الحرية الإعلامية والإتاحة المعلوماتية وهو واقع 
يتجاوز �أي �سلطة، لهذا من الأجدى �أن يتم التركيز على تطوير الإعلام الر�سمي من حيث 
ال�شكل والمحتوى حتى ي�ستطيع مناف�سة  الف�ضائيات �أو ال�صحف غير الحكومية التي اجتذبت 
التي لن تغير واقع علاقة هذا الإعلام  الوثائق  �إ�صدار مثل هذه  م�شاهديه وقراءه، بدلًا من 
بالجمهور، بالإ�ضافة �إلى �ضرورة تغيير و�إ�صلاح الواقع الاجتماعي وال�سيا�سي والاقت�صادي �إذ 
�إن هذا التغيير �سوف يجد انعكا�سه الإيجابي بالت�أكيد على الإعلام، ف�إذا كانت وثيقة تنظيم 
البث الف�ضائي �أو غيرها من محاولات تقييد الإعلام كما يرى البع�ض ت�أتي في حقيقة الأمر في 
�سياق مواجهة ارتفاع �سقف النقد المتزايد الذي تمار�سه ال�صحف الم�ستقلة والحزبية في تناولها 
البع�ض  ما يعتبره  �أو تردي الأو�ضاع الاقت�صادية والاجتماعية وهو  ال�سيا�سية الحاكمة  للنظم 
تجاوزًا، ف�إن حالة  التجاوز في النقد تعبر في الحقيقة عن خلل في المعادلة ال�سيا�سية ومواجهتها 
لن تت�أتى بفر�ض مزيد من القيود بقدر ما يتم عبر �إ�صلاح الخلل في تلك المعادلة ال�سيا�سية 
ا بين ال�سلطات، وتوزيع الثروات الوطنية  ا لل�سلطة، وف�صلًا حقيقيًّ وهو ما يتطلب تداولًا حقيقيًّ
تناول  مقابلًا في  توازناً  �أن يخلق  الذي يمكن  المجتمعي هو  التوازن  �أكثر عدالة. هذا  ب�شكل 
الإعلام في التعامل مع كل الق�ضايا المجتمعية. لهذا فالعلاقة بين الإعلام وال�سيا�سة، �أو ق�ضية 
مو�ضوعية �أو حيادية الإعلام وممار�سته للحرية  ق�ضية معقدة وترتبط بمجمل التطور ال�سيا�سي 
والثقافي والاقت�صادي والت�شريعي للمجتمع، وهذا هو العن�صر الحاكم، لأن هذا التطور هو الذي 
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يحدد في النهاية طبيعة توازن القوة بين الدولة والمجتمع المدني، وطبيعة العلاقة بين الحاكم 
والمحكوم.

ورغم كل هذه التحفظات على الوثيقة �إلا �أنه يبقى هناك العديد من الق�ضايا والت�سا�ؤلات 
التي ترتبط بق�ضية م�سئولية الإعلام  ب�أدواته و�أ�شكاله المتنوعة وحدود حريته في دعم عملية 
تواجهها  التي  والدولية  والإقليمية  المحلية  التحديات  وتعقد  تداخل  مع  خا�صة  الإ�صلاح، 

مجتمعاتنا العربية، وهي الت�سا�ؤلات التي تدور حول:

هل الإعلام العربي ب�أو�ضاعه الراهنة لديه القدرة على دعم وتعزيز عملية الإ�صلاح ؟  	-
�أم �أن و�ضعيته الراهنة ت�شكل �إحدى معوقات الإ�صلاح؟

هل حقوق الإن�سان هي التي تحتاج �إلى الإعلام من �أجل ن�شر ثقافتها ؟ �أم �أن الإعلام  	-
هو الذي يحتاج �إلى حقوق الإن�سان وثقافتها حتى ي�ستعيد �إحدى قيمه الأ�سا�سية التي 

قام عليها وهي حرية الر�أي والتعبير؟

-	 ما هو مدى قدرة الم�ؤ�س�سات الإعلامية العربية على �أن تتخل�ص من عملية تقليم �أظافرها 
بنف�سها؟، فبذرة الرقيب الذاتي التي تولدت داخل المثقف جعلته يرو�ض نف�سه عليها 
ف�أ�صبح مت�أقلما وب�شكل طوعي مع مقت�ضيات الرقابة الذاتية و�أ�صبحت فكرة الرقيب 
الذاتي وكبت حرية الخبر والانخفا�ض ب�سقف الحرية الإعلامية �إلى �أدنى درجة ممار�سة 

تلقائية تتم في كثير الأحيان حتى بدون توجيهات ر�سمية.

المناق�شة المو�ضوعية لتلك الت�سا�ؤلات ت�ستلزم �إلقاء نظرة فاح�صة ونقدية على واقع �إعلامنا 
العربي في �ضوء التحديات العالمية وثورة الات�صالات التي تواجه المجتمعات العربية، حيث 
برزت �أدوار جديدة �ألقيت على عاتق الإعلام،  �أهمها �إعادة بناء  الثقة والم�صداقية  بين هذا 
الإعلام والمواطن العربي المتلقي لطوفان ر�سائله الم�سموعة والمرئية والمقروءة، خا�صة و�أننا نعي�ش 
في بقعة تعاني من  ال�صراعات والأزمات، وما يحدث في لبنان وفل�سطين والعراق وال�سودان 
�إعلامية  ر�سائل  تلقي  �إلى  والمواطن في حاجة مو�ضوعية  ي�ؤكد على هذه الحقيقة،  وال�صومال 
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تعك�س الواقع بمنتهى ال�شفافية وبدون تزييف، من هنا تبدو �أهمية توفر منظومة قانونية و�أخلاقية 
ت�صون وتحمي حق الإعلاميين في الو�صول �إلى المعلومات بحرية وبحيث ي�صبح تقديمها ون�شرها 
بالأ�سا�س لأخلاقيات الإعلامي المهنية و�ضميره الإن�ساني والتزامه  بعد هذا عملية خا�ضعة 
الوطني، لكن كما يبدو ف�إن جزءًا من الم�شكلة يرتبط بمدى وعي والتزام الإعلاميين �أنف�سهم 
ب�أخلاقيات مهنتهم ال�سامية وما تفر�ضه عليهم هذه المهنة من الحفاظ على خ�صو�صية الأفراد 

والحفاظ على �أ�سرارهم، والعمل بحيادية ومهنية مع الأخبار والمعلومات والوقائع.

وق�ضية �أخلاقيات المهنة لا تطرح هنا بغر�ض ا�ستخدامها للت�ضييق على حرية الإعلامي، 
للمرة  المهنية  ال�سلوك  ال�شرف وقواعد  الإعلامي ومواثيق  العمل  �أخلاقيات  بد�أ تدوين  فقد 
الأولى في بداية الع�شرينيات من القرن الما�ضي، وهناك الآن �أقل من 50 دولة فقط من بين 
200 دولة في العالم لديها نظم متطورة في الات�صال الجماهيري تمتلك مواثيق فعالة لأخلاقيات 
المهنة ت�ؤثر ب�شكل حقيقي على القائمين بالحقل الإعلامي  بجانب حمايتها للتدفق الإعلامي 
مدى  تحدد  التي  المفاهيم  من  العديد  بين  العلاقة  ل�ضبط  ت�سعى  التي  المدونات  وهى  الحر. 
الحرية  بين  والواجب،  ال�سلطة  بين  العلاقة  مثل  الإعلامية  الر�سالة  ومو�ضوعية  م�صداقية 
�إلخ،  والم�سئولية، بين الحقيقة المجردة والر�أي الذاتي، بين ال�صالح العام والم�صالح الفردية .. 
فالعلاقة بين هذه المفاهيم في وعي الإعلامي وممار�سته هي التي تحدد في النهاية نوع القيم �أو 
الم�سئولية �أو الأخلاق التي يلتزم بها، و�أين تبد�أ و�أين تقف حرية التعبير، وكيفية �ضمان �أن 
تعك�س ممار�سته الإعلامية قيم  التعددية والاختلاف والعدالة والم�صداقية، وبالتالي فالعلاقة 
بين هذه المفاهيم المجردة هي التي تحدد مدى التزام الإعلامي بالقواعد وال�سلوكيات المهنية، 
المنظومة  �إليها هذه  ت�ستند  التي  الفكرية  المرجعية  �أخرى هي طبيعة   �إ�شكاليات  يثير  ما  وهو 
القيمية وهل هي مرجعية  دينية �أم عرفية �أم و�ضعية؟ وكيف يمكن ترجمة العلاقة بين هذه 
المفاهيم �إلى قوانين و�إجراءات وتنظيمات تحدد م�س�ؤولية كل طرف بدقة؟ وماله وما عليه؟ وما 
يجب �أن يقوم به، وما يجب �أن يمتنع عنه؟ وما يخ�ضع فقط ل�ضمير الإعلامي؟ وما يوقعه تحت 

طائل الم�سئولية والمحا�سبة؟
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�إن مراجعة كل مدونات ال�سلوك المهني والأخلاقي المن�ضبط للإعلاميين على اختلاف 
الو�سائط الإعلامية التي يتعاملون معها ت�شير �إلى �أن حزمة وا�ضحة من القيم يجب الالتزام 

بها ت�شمل:

ال�صدق: فالحقيقة يجب �أن تكون هي المحور المحرك للإعلامي والتي يجب تناولها بما  	 -
لا يخد�ش دقتها و�صدقها وواقعيتها، بدون مبالغة �أو تهوين �أو �إثارة. وهي ق�ضية يجب 
الاهتمام بمعالجتها في �إعلامنا العربي حيث توجد  قناعة لدى الر�أي العام العربي �أن 
الإعلام الغربي �أكثر م�صداقية ومو�ضوعية من الإعلام العربي، وخا�صة في ظل التقدم 
التقني الهائل الذي مكن و�سائل الإعلام من النقل المبا�شر للخبر بال�صوت وال�صورة 
لحظة حدوثه، وهو ما ا�ستطاعت �أن ت�سايره بع�ض المحطات الف�ضائية العربية، لكن يظل 
ال�س�ؤال معلقًا وباقيًا، ف�إن ما ينقل بال�صوت وال�صورة يحتمل �أي�ضًا عدم الم�صداقية �أو 
عدم المو�ضوعية خا�صة و�أنه بالإمكان التركيز على جوانب وتهمي�ش جوانب �أخرى في 
الحدث الذي ينقله الإعلام، والحقيقة �أن الإعلام الغربي هنا لا يختلف عن الإعلام 
العربي �إلا في مقدار الذكاء والقدرة على تحميل الر�سالة الإعلامية م�ضامين �سيا�سية 
واجتماعية وثقافية، فالإعلام العربي، خا�صة الر�سمي منه، يمار�س هذا الدور ب�شكل فج 
يكت�شفه المتلقي منذ اللحظة الأولى ولا يقبله، حيث نجد على �سبيل المثال �أن بع�ض 
ال�صحف لا تتجاوز كونها ن�شرة حكومية، وبع�ضها الآخر تحول لن�شرة �إيديولوجية وكل 
النوعية من ال�صحف  المهنية والمو�ضوعية لهذا هناك قطيعة بين هذه  منهما بعيد عن 
ال�ساذج،  العربي في هذا الخط�أ  الإعلامي  يقع  بينما لا  ال�شارع، يحدث ذلك  ورجل 

فكيف يمكن �أن نتجاوز هذه القطيعة؟

احترام الكرامة الإن�سانية: بمعنى �ضرورة �ألا تت�ضمن الر�سالة الإعلامية ما يم�س كرامة  	 -
التلاعب  �أو  الابتزاز  �أو  التوريط  �أو  الخداع  لأ�ساليب  اللجوء  �أو  الجماعات  �أو  الأفراد 
الر�سالة الإعلامية ما يح�ض على  �أن تحمل  �أو  المعلومات  بالأ�شخا�ص للح�صول على 

قيم التمييز والعن�صرية والا�ستعلاء العرقي واللجوء للعنف.
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العام  ال�صالح  بين  �أو  الر�أي،  �أو  والتعليق  الخبر  بين  الخلط  تجنب  بمعنى  النـزاهة:   	-
العمل وعدم الخ�ضوع لأي  والا�ستقلالية في  الهوى،  والتجرد من  الخا�ص،  وال�صالح 
ت�أثير �إلا الحقيقة وقناعات الإعلامي الذاتية، فالخبر مقيد والر�أي حر، هناك مجال �أو 
حيز للر�أي، وهناك مجال �أو حيز للخبر يتو�سطهما حيز �أو مجال ثالث ي�شمل �صياغة 
الخبر، وتحليله، ونقده، هذه المنطقة الو�سطى هي التي تحدد في الغالب ردود الفعل على 
نزاهة الإعلامي، فهناك  �أو موقف، وتحدد مدى  اتخاذ قرار  الخبر وما قد ي�ستتبعه من 
م�سيرة ذهنية ينطلق بها الخبر ويت�شكل بها الر�أي انطلاقا منه، وهو ما يعني �أن الر�أي 

ا �أو مكتوباً. يولد في رحم الخبر �سواء كان هذا الخبر م�سموعًا �أو مرئيًّ

-	 الم�سئولية: بمعنى تحمل الإعلامي م�سئولية التثبت من �صحة معلوماته و�أخباره قبل 
ن�شرها �أو �إذاعتها.

هم  كما  الإعلام  و�سائل  �أمام  مت�ساوون  المواطنين  ب�أن  المطلق  الإيمان  بمعنى  العدالة:  	-
مت�ساوون في الحقوق والواجبات، وبالتالي عدم تكري�س و�سائل الإعلام للتعبير عن فئة 

�أو ثقافة �أو مجموعة اجتماعية دون الأخرى.

الإعلام بين الحرية والم�سئولية الاجتماعية 
تطورت فل�سفة الحرية في المجتمعات الغربية منذ �أواخر القرن ال�سابع ع�شر و�أوائل القرن 
الثامن ع�شر في ظل دعوات الحرية التي �أعلنها جون ميلتون وجون لوك وفولتير ورو�سو وتوما�س 
جيفر�سون والتي ركزت على تقليل القيود التي ت�ضعها الدولة على الفرد �إلى �أدنى حد، وقد 
و�أعيد  الدعوات  بهذه  الغربية  المجتمعات  والاجتماعية في  ال�سيا�سية  الحياة  ت�أثرت مجالات 
بنا�ؤها كنظم ليبرالية طبقًا لها، ولم يكن الإعلام وو�سائله بمعزل عن ت�أثير هذا التيار، �إلا �أنه 
خلال القرن الع�شرين ات�ضح �أن حرية و�سائل الإعلام تنطوي على بع�ض المخاطر. فرغم �أن 
الهدف النهائي من هذه الحرية هو تحقيق ال�صالح العام، �إلا �أن ممار�سات و�سائل الإعلام خلال 
�أق�صى  �سبيل تحقيق  المجتمع في  تجاه  بم�سئوليتها  قد �ضحت  والع�شرين  ع�شر  التا�سع  القرنين 
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قدر من الأرباح، والعمل على �إلهاء النا�س بدلًا من تقديم الإعلام والثقافة والت�سلية المفيدة، 
لمواجهة  للإعلام  المجتمعية  الم�سئولية  نظرية  وظهور  لن��شأة  المحفز  هي  التطورات  تلك  كانت 
المجتمع  تجاه  م�سئولية  �أي  من  التحرر  لي�شمل  امتد  )والذي  الحرية  لمفهوم  ا�ستخدامه  �سوء 
حرية  بين  التوازن  �إقامة  هو  النظرية  هذه  عليه  قامت  الذي  الأ�سا�س  كان  ثم  ومن  و�أفراده( 
الفرد وم�صالح المجتمع على م�ستوى العمل الإعلامي، بمعنى تحقيق التوازن بين حرية الر�أي 
والتعبير وبين �صالح المجتمع و�أهدافه، وقد تطورت نظرية الم�سئولية الاجتماعية خلال القرن 
وزيادة  التعليم،  ن�سبة  ارتفاع  النطاق، منها  وا�سعة  �إطار تغيرات اجتماعية  ببطء في  الع�شرين 
اهتمام النا�س بالق�ضايا العامة، وزيادة انتقاداتهم لممار�سات و�سائل الإعلام وخوف ال�صحفيين 
الات�صال  و�سائل  من  عديد  وظهور  الإعلام  و�سائل  �شئون  في  الحكومة  تدخل  من  المتزايد 
الجديدة مثل المجلات والراديو والتليفزيون، وفي عام 1942 قدم "هنري لوك" من م�ؤ�س�سة 
ال�صحافة،  حرية  وم�ستقبل  الأمريكية  للدولة  الحالية  الأو�ضاع  لدرا�سة  �أ�سا�سياً  تمويلًا  )تايم( 
 وتم ت�شكيل لجنة برئا�سة "روبرت هت�شنـز" رئي�س جامعة �شيكاغو عرفت با�سم لجنة هت�شنـز
Hutchins Commission  وو�ضعت هذه اللجنة تقريرًا في عام 1947 بعنوان )�صحافة حرة 

ا. وذلك بالرغم  وم�سئولة(، و�أ�شارت هذه الدرا�سة �إلى الحاجة �إلى ال�صحافة الم�سئولة اجتماعيًّ
من �أن عبارة الم�سئولية الاجتماعية لم ترد في تقرير اللجنة، لكنه ورد فيما بعد في كتابات �أ�ستاذ 

ال�صحافة الم�شهور "تيودور بيتر�سون".

ومن النتائج التي تو�صلت �إليها هذه اللجنة �أن ال�صحافة الأمريكية في خطر، فبالرغم من 
تطور و�سائل الات�صال وزيادة �أهميتها في حياة النا�س، ف�إن هذا التطور �أدى �إلى تناق�ص عدد 
الأفراد الذين ي�ستطيعون التعبير عن �آرائهم و�أفكارهم من خلال ال�صحافة.بل �إن القلة القادرة 
تلبي  ولا  المجتمع،  في  الجماعات  بع�ض  خدمة  على  تعمل  الإعلام  و�سائل  ا�ستخدام  على 
حاجات المجتمع ككل، كما �أن ال�صحافة تن�شغل �أحياناً في ممار�سات )�ضارة للمجتمع( و�إذا 
ا�ستمرت هذه الممار�سات ف�إن ال�صحافة قد تكون في حاجة �إلى نوع ما من التنظيم وال�سيطرة.

بهذا الفهم طرح مفهوم الم�سئولية الاجتماعية للإعلام والذي ي�ستند  �إلى مجمل القيم 
الأخلاقية والمهنية التي �سبق الإ�شارة �إليها والتي تت�ضمنها �أي مدونة �سلوك مهني للعاملين 
للتحفيز  �أدوات  بمثابة  الإعلام  و�سائل  ت�صبح  �أن  بها  الالتزام  يعني  والتي  الإعلامي  بالحقل 
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الجماهير  �إ�شباع  على  والعمل  التنمية.  خطط  ومواكبة  الخاطئة،  والموروثات  المفاهيم  وتغيير 
بالمعرفة والتثقيف والاهتمام بق�ضاياهم والتفاعل معها، والم�ساهمة في ت�أكيد الأدوار الاجتماعية 
للقطاعات والم�ؤ�س�سات المختلفة في المجتمع �سواء كانت م�ؤ�س�سات ر�سمية �أو �أجهزة تنفيذية �أو 
هيئات مدنية للنهو�ض بالبنية الاجتماعية والاقت�صادية والثقافية والعمل على �إبراز العنا�صر 
الإيجابية داخل المجتمع والت�صدي للمعوقات التي تقف حائلا دون تقدم المجتمع و تطوير 

�أنماط الحياة المختلفة. 

عدة  تثار  وتطبيقه  الاجتماعية  الم�سئولية  بمفهوم  الوعي  في  الإعلامي  يبد�أ  عندما  �أنه  �إلا 
انتقا�صا من حرية  الم�سئولية الاجتماعية  يعد  مفهوم  نوعية: هل  وت�سا�ؤلات من  �إ�شكاليات 
الم�سئولية  مفهوم  تحدد  التي  للمعايير  عليها  ومتفق  ثابتة  تعريفات  هناك  وهل  الإعلامي؟ 
الاجتماعية؟ وهل هناك �آليات عملية كفيلة بتطبيق هذا المفهوم على النحو ال�صحيح الذي لا 
يقيد حرية الإعلامي؟ بمعنى هل عملية اتخاذ القرار داخل و�سائل الإعلام تت�شكل وفقا لمعايير 
الم�سئولية الاجتماعية، �أم تت�شكل وفقا لتلبية احتياجات �أطراف وعنا�صر �أخرى؟ وكيف يمكن 
تطبيق مفهوم الم�سئولية الاجتماعية في ظل وجود بع�ض المعوقات الأخرى مثل اقت�صاديات 
التي  الترفيهية  بالوظيفة  والاهتمام  والم�صالح،  ال�ضغط  جماعات  ونفوذ  الإعلامية،  الو�سيلة 
تطغى �أحيانا على الوظائف الإعلامية الأخرى؟ وكيف يمكن مراعاة تطبيق مفهوم الم�سئولية 
الاجتماعية في �شقه الأخلاقي في ق�ضايا جدلية ملحة منها )�صراع الم�صالح، �صدق الأخبار، 
�إتاحة  الخ�صو�صية،  معها،  التعاون  �أو  الحكومة  خ�صومة  الم�صادر،  مع  التعامل  المو�ضوعية، 
المعلومات، الهيمنة والاحتكار الإعلامي(؟ وهي ق�ضايا �أثارت جدلًا وا�سعًا في المجتمع نتيجة 
الممار�سات الإعلامية؟ وكيف يمكن في �إطار الم�سئولية الاجتماعية للإعلام �أن توازن و�سائل 

الإعلام بين ا�ستقرار المجتمع وثباته والعمل على التغيير للأف�ضل؟

كل تلك الت�سا�ؤلات تطرح ق�ضايا بالغة التعقيد يجب الإجابة عليها بحيث يمكن في النهاية 
محاكمة الإعلام على مدى قدرته على القيام بم�سئوليته الاجتماعية، خا�صة �أنه عندما نتحدث 
عن الم�سئولية الاجتماعية  للإعلام يدفعنا هذا للت�سا�ؤل المبا�شر عن �أي �إعلام نتحدث؟ وهو 
ما يجعل �أذهاننا تتجه مبا�شرة �إلى واقع الإعلام العربي، هل يفتح الإعلام  العربي �ساحات 
المواطنين؟ هل هو الإعلام  �أولوية لدى  التي ت�شكل  الملحة  الق�ضايا  للحوار المجتمعي حول 
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الذي يمكن من الم�شاركة في عملية �صياغة ال�سيا�سات والقرارات من خلال قوة الر�أي العام؟ 
هل هو الإعلام الذي يتحدث عن الم�ساواة �أو التهمي�ش ويقاوم ثقافة التمييز والإق�صاء لأي 
جماعة دينية �أو عرقية �أو فكرية �أو اجتماعية؟ هل هو الإعلام الذي يفكك �أدوات ال�سيطرة 
والهيمنة والت�سلط؟ هل هو الإعلام الذي ين�شر قيم الا�ستهلاك وال�شعوذة والخرافة وال�سحر 
�آفاقا  ويفتح  العلمية  والثقافة  العقلانية  يعزز  الذي  الإعلام  �أم  المتاح  الحرية  هام�ش  وي�ضرب 
جديدة للتعبير عن حرية الر�أي والفكر؟ هل هو الإعلام الذي يعزز ثقافة حقوق الإن�سان �أم 
الذي يدافع عن �سيا�سات الا�ستبداد والقمع؟ بهذه المعايير يجب تقييم واقع �إعلامنا العربي 
وقدرته على ممار�سة مفهوم الم�سئولية الاجتماعية في �سياقها ال�صحيح، ي�ساعد على هذا وجود 
بع�ض الا�ستخلا�صات العامة عبر التجربة والخبرة الإعلامية في كل مجتمعات العالم والتي 
ت�شير �إلى ال�سياقات ال�سيا�سية والاجتماعية والمهنية التي تعزز قدرة الإعلام على تطبيق هذا 

المفهوم والتي تتطلب توافر العديد من ال�شروط �أهمها:

�أن  الدولة، والتي لا يجب  الناحية الاقت�صادية خا�صة عن  �إعلام م�ستقل من  وجود  	-
تتدخل في العمل الإعلامي وفق ما تراه بدعوى الحفاظ على "الم�صلحة العامة ".

	�أن يهتم الإعلام ب�شكل وا�ضح  بالق�ضايا والم�شكلات المرتبطة بتنمية المجتمع وتطويره  -
بالمو�ضوعية  تت�سم  �إعلامية  ر�سائل  خلال  ومن  �أيديولوجي  �أو  �سلطوي  �إلزام  دون 

وال�صدق والدقة.

ما  كل  وتقويم  تقييم  يمكنها  بحيث  الجماهير  لدى  الوعي  من  عالية  درجة  وجود  	-
الثقافي والتعليمي للجمهور  تقدمه و�سائل الإعلام، وهو ما يتطلب درجة من الوعي 
ا يتيح لو�سائل الإعلام ممار�سة دورها الرقابي ك�أداة من �أدوات التغيير  ّـً و�سياقًا �سيا�سي

الاجتماعي.

ومدنية  وتنموية  �سيا�سية  تيارات  بنمو  ت�سمح  حقيقية  و�سيا�سية  ثقافية  تعددية  وجود  	-
قادرة على العمل على �إر�ساء وتر�سيخ ثقافة تنموية مدنية متكاملة.
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توظيف الأ�شكال الإعلامية المختلفة لتقديم ت�صورات ومفاهيم تخاطب عقول الجماهير  	-
وتنفذ �إلى وجدانهم �أي�ضًا، وهو ما يعني �أن الخطاب الإعلامي ال�سائد يجب �أن يكون 
في  العلمي  الأ�سلوب  ويتبنى  والمعرفة  العلم  ومبادئ  قيم  من  يعلى  ًـا  تنويري خطاباً 

الت�صدي للم�شكلات الاجتماعية.

	�أن يقوم الإعلام بدور ال�شريك في مجالات الإ�صلاح المختلفة ) ال�سيا�سية والاقت�صادية  -
المختلفة،  الفعاليات  العام وتحريك  الر�أي  تعبئة  والاجتماعية( من خلال قدرته على 
الحكومية وال�شعبية بما فيها قوى المجتمع المدني المختلفة والقطاع الخا�ص والم�ؤ�س�سات 

غير الر�سمية والأحزاب وغيرها.

هذه ال�شروط �أو ال�سياقات التي تعزز تطبيق مفهوم الم�سئولية الاجتماعية للإعلام ت�شير من 
جانب �آخر �إلى المعوقات التي تقف �أمامه وهي النزعة الربحية في اقت�صاديات الو�سيلة الإعلامية، 

ونفوذ جماعات ال�ضغط والم�صالح، والاهتمام بالوظيفة الترفيهية و�سوء ا�ستخدامها.

متطلبات تعزيز مبادئ الم�سئولية الاجتماعية للإعلام العربي 
عاتق  الم�سئولية الاجتماعية على  نظرية  ت�ضعها  التي  والأخلاقية  المهنية  الالتزامات  رغم 
الإعلام من �أجل ال�صالح العام وال�سياقات ال�سيا�سية والاجتماعية التي ت�ضعها ل�ضمان حريته 
وحمايته �إلا �أن هناك الكثير من النقاد لتلك النظرية يرون �أنها ت�صب في النهاية لي�ست في خانة 
ال�سيا�سية  فل�سفة بلاده  �إعلامي لن يعك�س عمله الإعلامي  �أي  و�أن  تعزيز حرية الإعلامي، 
وتوجهاتها �سوف يتهم بعدم الم�سئولية، و�أن هذا المفهوم هو �شكل �آخر من �أ�شكال الرقابة التي 
جاءت كرد فعل لبع�ض الممار�سات الإعلامية غير الم�سئولة والتي انتهت في التطبيق الفعلي 
�إلى الحد من حرية التعبير العام عن الأفكار والآراء، وهي المخاوف التي يدعمها الكثير من 

�سمات واقع الإعلام العربي والم�شكلات التي يعاني منها والتي من �أبرز ملامحها:

�إن الأخبار التي يقدمها الإعلام العربي لا تتوفر في معظمها �أركان الحرفية �أو الم�صداقية، 
هذا:  ونموذج  الإعلامية،  الر�سالة  لمتلقي  المعرفي  الاحتياج  ت�شبع  لا  كثيرة  حالات  في  فهي 
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العديد من الأخبار التي ت�شير �إلى ا�ستقبال الرئي�س �أو الملك في بلد ما لرئي�س بلد �آخر، دون �أن 
ت�شير �إلى لماذا ؟ �أو �أولوية الاهتمام ببع�ض الأخبار والتي تعك�س في الغالب �أجندة �سيا�سية غير 
منحازة لحق الر�أي العام في المعرفة، ففي الغالب الأعم ت�أتي �أخبار الحكام في مقدمة الاهتمام، 
على الرغم من �أن هذه الأخبار قد لا ت�شكل الاهتمام الحقيقي لدى الر�أي العام �أو قد ت�أتي 

في مرتبة مت�أخرة.

الخطوط  بع�ض  تتجاوز  �أن  يمكن  المختلفة لا  الإعلام  و�سائط  عبر  نقلها  يتم  التي  الأخبار 
الحمراء حتى لو كانت عن �أحداث حقيقية تهم الر�أي العام، وحتى لو تم اتباع �أكثر التقاليد 
المهنية والحرفية �صرامة، وحتى لو كان الخبر لحادث وقع خارج البلاد، هذه الخطوط الحمراء 

ت�ضيق م�ساحة الحرية المتاحة في الإعلام العربي.

الم�ؤ�س�سات الإعلامية الم�ؤثرة في عالمنا العربي هي حليف وداعم �أ�سا�سي للنظم ال�سيا�سية 
الذي  المهني  �أدائها  وم�ستوى  م�صداقيتها  على  كبيرة  وبدرجة  بال�سالب  �أثر  ما  وهو  الحاكمة 
�أ�صبح فقيرا للغاية،نتيجة الاهتمام بالرواية الر�سمية  للخبر ولي�س ب�شهود العيان �أو �أ�صحاب 
الم�شكلة،  وبالتالي غاب التحقيق ال�صحفي ل�صالح  �أولوية �أخبار الم�سئولين خا�صة الكبار منهم، 

مع عدم الاهتمام بجمع المعلومات وتوثيقها.

�إعلامنا العربي لم يدرك بعد خطورة وخطر ا�ستخدام �سلاح اللغة، ففي البيت الأبي�ض 
وت�ضم  الخطاب،  �صناعة  مجموعة  عليها  يطلق  مخت�صة  مجموعة  هناك  المثال  �سبيل  على 
اثنين من الإعلاميين واثنين من علماء النف�س واثنين من علماء الاجتماع واثنين من علماء 
الل�سانيات، هذه المجموعة وظيفتها �إعداد �أي خطب �أو كلمات يلقيها الرئي�س �أو �أي م�سئول 
كبير على الإعلام �أو ال�صحافة، والتي يبدو وك�أنه يلقيها عر�ضا �أو بدون تح�ضير هذه المجموعة 
�إلى  ذاهبا  كلينتون  3�إبريل 1994كان  لهذا في  نموذج  الرئي�س،  و�ضبط كلمات  بتدقيق  تهتم 
دولار،  مليار   80 �إلى  ت�صل  والتي  رو�سيا  ديون  �إعادة جدولة  ق�ضية  "بيلين�سيكي" للنظر في 
وكان الر�أي العام في الولايات المتحدة مناه�ضا لموقف كلينتون الم�ؤيد ليلت�سين الرئي�س الرو�سي 
الإعلام  من  �سئل  وعندما  للا�ستراحة،  لندن  في  توقف  رحلته  وخلال  الوقت،  ذلك  في 
�أزمة ولادة  "رو�سيا لا تعاني من  �أن  �أكد على  الطائرة  نزوله من  عن م�شكلات رو�سيا لحظة 
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الديمقراطية و�إنما تعاني من �آلام و�أد الديكتاتورية"، وهي الجملة التي �سهرت على �صياغتها 
مجموعة �صناعة الخطاب، والتي �أر�ست في وعي م�ستمعيها �أن دعم كلينتون ليلت�سين هو �أحد 

معارك مواجهة الديكتاتورية التي مازالت �آثارها باقية في المجتمع الرو�سي. 

�إن هذا الاهتمام بدور اللغة و�إدراك خطورتها يغيب عن �إعلامنا العربي، وكم من الكوارث 
والم�شكلات حدثت نتيجة ارتجال بع�ض القادة �أو الم�سئولين العرب لخطب �أو ت�صريحات من 

وحي اللحظة.

الإعلام العربي في الأ�صل هو �إعلام حكومي، هو �إعلان عن الحاكم ولي�س �إعلامًا، لذلك 
يعاني �إعلامنا العربي من م�شكلة غاية في الأهمية وهي الف�صل بين عدم الملكية والإدارة، وهي 
م�شكلة تمتد بجذورها الأعمق في طبيعة بنية النظام ال�سيا�سي العربي الذي يعاني من م�شكلة 
�أخرى ذات  عدم الف�صل بين ال�سلطات، بجانب تميز تاريخنا الاجتماعي الاقت�صادي ب�سمة 

�صلة بالمو�ضوع وهي حداثة ظهور الملكية الخا�صة. 

�إعلامنا العربي من م�شكلة الخلط بين الإعلان والتحرير وهي ق�ضية تمتد بجذرها  يعاني 
الأعمق �إلى الخلط بين العام والخا�ص، والخلط بين الم�صالح المتعار�ضة وعدم وجود خط فا�صل 

بين �شغل الوظيفة العامة والتربح منها لم�صالح خا�صة.

الأ�سا�س  بزيادة م�ساحة الإعلانات لدرجة تكاد تكون هي  للثقافة الا�ستهلاكية  الترويج 
للعمل الإعلامي، فقد �أ�صبح من �أهم �سمات الإعلام العربي لي�س هذا فقط بل ي�صل الأمر 
�أحيانا �إلى درجة الإعلان �أو الترويج ل�سلع فا�سدة �أو غير م�صرح بها قانونا �أو �ضارة بال�صحة؛ 
نموذج لهذا ما تبثه بع�ض الف�ضائيات من �إعلانات عن �أدوية وو�صفات �صحية دون الح�صول 

على �إذن �أو ت�صريح من وزارة ال�صحة.

�إلى  �أحيان كثيرة  العربية، وتحوّلها في  للثقافة والإعلام في العديد من الدول  وجود وزارة 
وزارة �سيادية يختار وزيرها رئي�س الدولة بنف�سه، هذه الوزارات تحكمت �إلى حد بعيد في واقع 
ا يعاني من م�شكلات  ّـً الإعلام وتر�سم توجهاته وفقا ل�سيا�سات الدولة وهو ما �أنتج واقعًا �إعلامي
جمة، �أهمها �أن الإعلام الر�سمي �أ�صبح يعتمد على موظفين بكل ما يحملون من ثقافة وذهنية 
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بيروقراطية في الوقت الذي يحتاج فيه العمل الإعلامي لعقلية مبدعة وحرة ومثقفة، فعقلية 
ب�صفتها مجرد  الحقيقية  الثقافية  البرامج  مع  تتعامل  المثال  �سبيل  على  التلفزيون  الموظف في 
مادة ل�شغل �ساعات الإر�سال يتم بثها بعد منت�صف الليل �أو في الأوقات التي تقل فيها �إلى 
�أوقات ذروة  لي�ست مواد جاذبة للإعلان  خا�صة في  �إنها  الم�شاهدة حيث  ن�سبة  درجة كبيرة 

الم�شاهدة. 

نقلة كيفية في  �إحداث  بالتالي  العربي  تتطلب  �إعلامنا  التي يعاني منها  هذه الم�شكلات 
واقع هذا الإعلام لخلق المناخ وال�سياق الملائم لوجود �إعلام يتبنى ويطبق مفاهيم الم�سئولية 
الاجتماعية والالتزامات التي تفر�ضها، �إن �إحداث هذه النقلة يتطلب في البداية التوافق على 

مبادئ لميثاق �شرف �إعلامي عربي يجب الن�ضال من �أجله يت�ضمن المبادئ التالية:

�أولا: �ضمان الحريات ال�صحفية  من خلال الر�سائل التالية:
1- الت�أكيد على �أن حرية ال�صحافة تعني توافر مقومات العمل ال�صحفي، وفي مقدمتها حرية 
الو�صول �إلى المعلومات، بما يدعم ال�شفافية، وهو ما يجب �أن ي�ستند �إلى تقنين ت�شريعي 
وا�ضح يحمي هذا الحق، ففي الهند على �سبيل المثال �صدر قانون عام 2005 لحماية 
المحللين  بع�ض  يعتبره  الذي  القانون  وهو  المعلومات،  على  الح�صول  في  المواطن  حق 
ال�سيا�سيين في الهند �أهم قانون �صدر منذ الا�ستقلال لما ترتب عليه من تقل�ص وا�ضح 

في معدلات الف�ساد.

من  �شكل  لأي  تعر�ضها  دون  وتوزيعها  وطبعها  و�إ�صدارها  ال�صحف  ملكية  في  الحق   -2
�أ�شكال التقييد �أو التعقيدات البيروقراطية.

3- �إلغاء كل القيود المكبلة لحرية ال�صحافة وال�صحفيين بما في ذلك �إلغاء كافة الت�شريعات 
والقوانين والأنظمة التي ت�سمح بتدخل الدولة في �شئون ال�صحافة ومعاقبة ال�صحفيين 

بالعقوبات ال�سالبة للحرية والتحكم في �أرزاقهم. 
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4- �إدانة ف�صل ال�صحفيين لأ�سباب تتعلق بممار�ستهم لمهنتهم �أو تعبيرهم عن �آرائهم والدعوة 
�إلى الف�صل بين الملكية والإدارة في ال�صحافة الحزبية والخا�صة.

5- �إقرار حق التنظيم النقابي للإعلاميين على اختلاف مجالات عملهم الإعلامي على 
�أ�س�س م�ستقلة وديمقراطية و�إلغاء كل الت�شريعات القائمة التي تعوق �أو تجرم ممار�سة هذا 
الحق، ودعوة المجتمعات التي لم تت�شكل فيها نقابات �أو تنظيمات مهنية م�ستقلة �إلى 
الإعلامية في هذه  للأن�شطة  الفعليين  الممار�سين  نقابية تمثل  لت�شكيل كيانات  المبادرة 

البلدان للدفاع عن م�صالحهم وحقوقهم.

ثانيًا: الم�سئولية ال�صحفية و�أخلاق المهنة
العربية،  ال�صحافة  م�سئولية  حول  المغلوطة  المعايير  وراء  الم�ستترة  الأهداف  ك�شف   -1
�أمريكا،  �أو  الغرب  في  رابعة  �سلطة  تكون  �أن  يمكن  فال�صحافة  رابعة،  �سلطة  واعتبارها 
قوانين تحمي  قبل وجود  الو�ضعية  ت�أخذ هذه  �أن  العربية فلا يمكن  المجتمعات  �أما في 
ال�صحافة  �أن م�سئولية  الت�أكيد على  �إلى �ضرورة  بالإ�ضافة  �أولا،  ال�صحافة وال�صحفيين 
العربية، ومن ولائها للحقيقة، ومن قدرتها  ارتباطها بهموم وق�ضايا ال�شعوب  تنبع من 

الذاتية على محا�سبة الخارجين على �أ�صول المهنة و�آدابها. 

مظاهر  وا�ستنكار كل  والت�شهير  والمبالغة  والابتزاز  الابتذال  نبذ �صحافة  الت�أكيد على   -2
الن�شر ال�صحفي التي تقوم على ا�ستغلال الجريمة والجن�س وانتهاك حرمة الحياة الخا�صة 

لآحاد النا�س، والت�صدي لهذه الممار�سات لمنع �إفلاتها من العقوبة. 

الإعلانية  والمادة  التحريرية  المادة  بين  الخلط  ظاهرة  ا�ستفحال  خطورة  من  التحذير   -3  
باعتباره عدواناً على حق القارئ في الإعلام ومخالفة �صريحة لقواعد العمل ال�صحفي 

و�أخلاقياته، والت�شديد على تحريم عمل ال�صحفيين بالإعلانات.

الإعلام بين الحرية والم�سئولية
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العربية لأخلاقيات  الم�ؤ�س�سات ال�صحفية  القائمين على �شئون  بانتهاك بع�ض  التنديد   -4
العمل ال�صحفي �أو ت�شجيعهم على انتهاك القواعد المهنية للعمل ال�صحفي. 

وتجنب  لمهنتهم  �أدائهم  خلال  ل�ضمائرهم  ال�صحفيين  احترام  �ضرورة  على  الت�أكيد   -5
ا�ستغلال المهنة في الح�صول على هبات �أو �إعانات �أو مزايا من جهات محلية �أو �أجنبية 

بطريقة مبا�شرة �أو غير مبا�شرة.

 ثالثًا: النقابات ومواثيق ال�شرف المهنية
1- الت�أكيد على حاجة ال�صحفيين �أو الإعلاميين  العرب ممثلين في م�ؤ�س�ساتهم المهنية �أو 
النقابية �إلى ميثاق �أخلاقي ينبع من ذواتهم ويرتكز على الأ�صول المهنية واحترام حق 
مهنية  �آلية  على  والاتفاق  م�ستمع(،  م�شاهد/�أو  )قارئ/�أو  الإعلامية  الر�سالة  متلقي 

ملائمة لمحا�سبة المخالفين.

الا�ضطلاع  �إلى  العربية  والإعلامية  ال�صحفية  والمنظمات  والاتحادات  النقابات  دعوة   -2
العربية،  البلدان  في  والإعلام  ال�صحافة  حرية  لانتهاكات  ال�سريع  الر�صد  بم�سئولية 
وتبادل  الر�صد  �شبكة  �إن�شاء  في  المنظمات  هذه  بتعاون  الخا�صة  المبادرات  وت�شجيع 

المعلومات. 

وبين  القائمة  الم�ستقلة  المهنية  النقابات  الممكنة بين  التعاون  �أ�شكال  تعزيز  �إلى  الدعوة   -3
الكيانات النقابية النا�شئة، ودعم عملية تبادل الخبرات فيما بينها لدعم ا�ستمرارها على 

�أ�س�س ديمقراطية وم�ستقلة. 

الأولوية  �إعطاء  �إلى  العربية  والإعلامية  ال�صحفية  العربية  والاتحادات  النقابات  دعوة   -4
العرب،  الإعلاميين   �أو  ال�صحفيين  من  الأكبر  للقطاع  المتدنية  المعي�شية  للأو�ضاع 
الاختراق  من محاولات  لهم  تح�صينًا  ورواتبهم  �أجورهم  لزيادة  منا�سبة  برامج  وو�ضع 

والاحتواء. 
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تعالج  خا�صة  مهنية  وتثقيف  تدريب  برامج  تبني  على  والاتحادات  النقابات  حث   -5
مو�ضوعات الثقافة القانونية وت�شريعات الإعلام وال�صحافة المحلية والإقليمية والدولية، 

والاهتمام بتنمية المهارات والقدرات المهنية بما يواكب تقنيات الات�صال الحديثة. 

رابعًا: حماية ال�صحفيين والإعلاميين في �أوقات الحرب
العمل من �أجل �إ�صدار اتفاقية دولية لحماية ال�صحفيين والإعلاميين في �أوقات الحرب  	-1

بالتعاون مع كافة الم�ؤ�س�سات المعنية �إقليميا ودوليا. 

العمل بالتعاون مع المنظمات ال�صحفية والحقوقية العربية والدولية لإقامة دعوى �أمام  	-2
المحاكم الدولية، لمحا�سبة مرتكبي جرائم الحرب �ضد ال�صحفيين في فل�سطين والعراق 

وغيرها من بلدان العالم، واعتبارها جرائم لا تغتفر ولا ت�سقط بالتقادم.

الفظة لحقوق  �إعلامي دولي لمناه�ضة الجرائم والانتهاكات  العمل على تكوين تحالف   -3
و�إرهاب  قتل  جرائم  مقدمتها  وفي  المحتلة،  العربية  الأرا�ضي  في  الفل�سطيني  الإن�سان 
وكذلك  عليهم،  والاعتداء  والأجانب  الفل�سطينيين  ال�صحفيين  ومطاردة  واعتقال 
الاعتداء الم�ستمر على الم�ؤ�س�سات الإعلامية الفل�سطينية لفر�ض التعتيم والتغطية على 

جرائم الاحتلال.

�سلامة  ل�ضمان  الدولية  الم�ؤ�س�سة  �إن�شاء  في  لل�صحفيين  الدولي  الاتحاد  جهود  دعم   -4
ال�صحفيين وحماية �أرواحهم.

5- الترويج لمبادئ حرية التعبير عن الر�أي والحريات الديمقراطية عامة وتعزيز فهم مبادئ 
الديمقراطية والليبرالية ال�سيا�سية وترويج ثقافة الت�سامح واحترام الر�أي الآخر في �إطار 

الحوار ال�سلمي بين الثقافات والأفكار.

الإعلام بين الحرية والم�سئولية





الف�صل الثاني
الإعلام العربي بين الاحتراف

 والتوجهات ال�سيا�سية )2(

العربي بين الاحتراف والتوجهات  "الإعلام  بعنوان  الم�ؤتمر  �أثناء  المناق�شات  التي وردت في  الف�صل على الأفكار  )2( يعتمد هذا 

ال�سيا�سية"، وكذلك على جميع الأوراق التي قدمت للمناق�شة حول هذا المحور وب�صفة �أ�سا�سية الأوراق التي قدمت من م�صطفى 
وحرية  الديمقراطية  بين  "العلاقة  بعنوان  رفعت  وع�صام  المهنية"،  الآثار  تحليل  الديمقراطية:  ثقافة  وبناء  "الإعلام  بعنوان  علوي 

ال�صحافة".





حرية الإعلام والديمقراطية     
العلاقة  وهي  ال�صحافة،  وحرية  الديمقراطية  بين  وثيقة  طردية  علاقة  هناك  �أن  الم�ؤكد  من 
التي تطرح على الإعلاميين والمهتمين بال��شأن العام العديد من الت�سا�ؤلات لعل في مقدمتها 
�إمكانية وجود  �أو  �أن تتعاي�ش ديمقراطية الإعلام  مع الديكتاتورية ال�سيا�سية ؟  �إمكانية  مدى 
�إعلام حر جنبا �إلى جنب مع قوانين وت�شريعات تقيده ؟ �أو  ت�سا�ؤلات من نوعية هل يجب 
على  الأنظمة والحكومات �أن تهيئ �أجواء ديمقراطية ل�ضمان حرية العمل ال�صحفي الإعلامي 
�أو  قيود  �أي  �ضد  ذاته  الإعلامي  بالحقل  العاملين  ن�ضال  هو  المطلوب  �أن  �أم  ؟  وا�ستقلالهما 
من  مزيد  �إلى  بالمجتمع  تف�ضي  �إعلامية حقيقية  �ضمان حرية  �أجل  من  ا�ستبدادية  �سيا�سات 

الحريات الإن�سانية والمجتمعية العامة؟ 

للأمة  �إهانة  هو  ال�صحافة  "تقييد حريات  �أن  �إلى  �أدريان  كلود  الفرن�سي  الفيل�سوف  ي�شير 
ب�أ�سرها ذلك �أن حرمان القراء من معرفة �آراء ومواقف معينة معناه افترا�ض �أن �أبناء المجتمع 
�إن   قائلا  المعروف  الفرن�سي  الكاتب  كامو  �ألبير  وي�ضيف  عبيد"،  �أنهم  و�إما  �أنهم حمقى،  �إما 
بدون  �أنه  الم�ؤكد  الأمر  لكن  �سيئة،  �أو  جيدة  تكون  �أن  الحال  بطبيعة  يمكن  الحرة  "ال�صحافة 
حرية لن تكون ال�صحافة في كل الأحوال �إلا �صحافة �سيئة"، �أما الكاتب البريطاني ال�شهير 
جورج �أورويل فقد �أكد على �أنه "�إذا كانت حرية ال�صحافة تعني �شيئًا، ف�إنها تعني حرية النقد 
والمعار�ضة".  هذه المقولات تلخ�ص في الحقيقة �أبعاد ق�ضية حرية ال�صحافة في علاقتها بق�ضية 
الديمقراطية، و�سواء تعلقت هذه الحرية بالق�ضايا المحلية �أو الق�ضايا الخارجية، وحتى ي�صبح �أي 
ا، ف�إن عليه �أن ي�ؤمن درجة عالية من الحماية للتعبير عن الفكر  ا حقًّ مجتمع مجتمعًا ديمقراطيًّ
المن�شور، �إما بوا�سطة ال�صحف، �أو المجلات، �أو الكتب، �أو الأفلام ال�سينمائية، �أو التليفزيون، 
�أو ما هو �أكثر حداثة مثل الإنترنت، ذلك �أنه عندما تقرر النخبة ال�سيا�سية  في �أي مجتمع �أن 
العام،   �أن المجتمع كله ي�ستحق الحرية بمعناها  �أنها قررت  �إعلامها ي�ستحق الحرية، معنى هذا 
وقررت بالتالي �أن تمنحه درعا واقيا للدفاع عن هذه الحرية، فحين ي�ستقر في المجتمع الديمقراطي 
الإيمان بحق ال�صحافة �أو مختلف الو�سائط الإعلامية في الحرية �سوف يتزايد اعتماد المواطنين 
على و�سائل الإعلام للتخل�ص من الف�ساد،  وك�شف �سوء تطبيق العدالة، �أو عدم كفاءة وفعالية 
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عمل جهاز حكومي معين، ونقد ال�سيا�سات العامة التي لا تعبر عن م�صالحهم، وهو ما يعني 
يعك�س  الذي  العام  الر�أي  خلال  من  حياتهم  �أمور  �إدارة  في  م�شاركتهم  مبا�شر  غير  ب�شكل 
مح�صلة تداولهم في ال��شأن العام حول مطالبهم ومواقفهم، والتي  تعك�سها ال�صحافة وو�سائل 
�أنه  لا يمكن لأي بلد �أن يكون ديمقراطيا دون و�سائل �إعلام  الإعلام الأخرى، وهو ما يعني 
حرة، لهذا يعتبر �إ�سكات �صوت و�سائل الإعلام وتقييد حريتها من �سمات النظم ال�سلطوية. 

رغم هذا، ف�إنه من المهم هنا الت�أكيد على �أنه حتى في المجتمعات الديمقراطية التي ا�ستقرت 
فيها حرية الإعلام وال�صحافة لا تختفي محاولات انتهاك هذه الحرية، نتيجة تعار�ض الم�صالح،  
و�إن كان هذا يحدث ب�شكل ا�ستثنائي و�أقل عنفا،  وهذا ما ت�ؤكده الوقائع والممار�سات، لا�سيما 
الإرهاب، حيث  بالحرب على  ي�سمى  ما  �سبتمبر 2001، وفي ظل  �أحداث الحادي من  بعد 
كانت حرية ال�صحافة وحقوق الر�أي والتعبير �أولى �ضحايا هذه الحرب. في هذا ال�سياق ي�شير 
تقرير معهد ال�صحافة الدولي �إلى ما �أ�سماه جريمة "تمجيد الإرهاب"، ففي بريطانيا مثلًا عقب 
تفجيرات لندن، وكذلك في العديد من الدول الأوروبية يدور النقا�ش حول دور الإعلام في 
جعل الإرهاب "�أكثر راديكالية" والمتابع لأحوال ال�صحافة والإعلام في �أوروبا �سيجد م�ؤ�شرين 
مثل  ق�ضية  ما جعل  وهو  ال�صحافة"،  "الأمن" و"حرية  بين  التوازن  اختلال  على  رئي�سيين 
المتحدة ومختلف  والولايات  �أوروبا  في  حادة  نقا�شات  مو�ضوع  ت�شكل  الم�صادر  �سرية  حماية 
مناطق العالم،  و�أي�ضًا ق�ضية الرقابة على المعلومات خا�صة بعد ظهور الإنترنت الذي ي�شكل 

تحديًا جديدًا للرقابة على تدفق المعلومات.

ال�صحافة  حرية  منها  القلب  وفي  وا�ستقلاله  الإعلام  حرية  عن  الدفاع  معركة  تعد  لهذا 
معركة ممتدة بات�ساع الكرة الأر�ضية وحيثما يوجد خ�صوم لتلك الحرية، فبينما مثلًا تلاحق 
ال�صين المعار�ضين للنظام و�أ�صحاب الآراء التي تطالب بالديمقراطية والإ�صلاح والمطالبة بحرية 
التعبير، �سنجد  ال�صحفيين في بع�ض دول  �أمريكا اللاتينية هم �ضحايا الع�صابات الم�سلحة ومافيا 
المخدرات، �أما في �إفريقيا ف�إن الحروب وال�صراعات ال�سيا�سية هي الخطر الأكبر على ال�صحفيين 
وعلى حرية ال�صحافة، وحتى في الغرب الديمقراطي لا تنجو ال�صحافة من الم�ضايقات،  ففي 
�ألمانيا مثلًا التي تعد بحق واحة لحرية الإعلام والتعبير وتتمتع و�سائل الإعلام فيها بم�ساحة 
 . التي لا يجب تجاوزها  الحمراء  الخطوط  بع�ض  هناك  ف�إن  والا�ستقلالية،   الحرية  وا�سعة من 
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فمثلًا �أدى ن�شر �أحد ال�صحفيين لمعلومات ا�ستقاها من ملفات حكومية �سرية عن �أبي م�صعب 
نقا�شا حادا حول  �أثار  مما  �إف�شاء الأ�سرار  بتهمة  بالمو�ضوع  المتعلقة  المادة  �إلى م�صادرة  الزرقاوي 
حدود حرية الإعلام و�سقف الحرية الم�سموح به، وفي الولايات المتحدة الأمريكية �صدر عقب 
"باتريوت"  بقانون  الذي عرف  الإرهاب  قانون مكافحة  �سبتمبر  الحادي ع�شر من  تفجيرات 
والذي قيد ب�شكل مبا�شر �أو غير مبا�شر من الحريات الديمقراطية وال�صحفية، وهو ما �أدى �إلى  
ظاهرة لم تكن معروفة من قبل  وهي خ�ضوع بع�ض ال�صحفيين للمحاكمة ب�سبب عدم ك�شفهم 

لم�صادر معلوماتهم.

هذا ال�صراع بين حرية الإعلام وتقييده �أ�صبح ق�ضية �أكثر �إلحاحا خا�صة بعد �أن ت�شعبت 
وتنوعت مجالات العمل الإعلامي )�صحافة /تليفزيون/�إذاعة/مجلات �إلكترونية( و�أ�صبحت 
�أكثر تقدمًا وتعقيدًا من حيث التكنولوجيا والمفاهيم، بحيث بات لزامًا على �أهل الاخت�صا�ص 
�سواء في المجالات الإعلامية �أو ال�سيا�سية والاقت�صادية مواكبة هذه التطورات المتلاحقة ل�ضمان 
التوازن ال�شديد بين احتياجات العمل الإعلامي  و�ضرورة الحفاظ على حريته وا�ستقلاله من 
جهة، وتلبية احتياجات المجتمع وحقه في المعرفة وحمايته من كل �أ�شكال تزييف الوعي من 

جهة �أخرى.

هذه الإ�شكاليات بكل تعقيداتها تفر�ض حتمية تغيير ر�ؤية المجتمعات للعمل الإعلامي 
وال�صحفي، لي�س هذا فقط فحتى العمل الإعلامي وال�صحفي على نحو خا�ص لم يعد قادرًا 
على ال�سير قدمًا في �أداء مهمته بنف�س الت�صورات القديمة، ولا حتى الحكومات والدول �أ�صبحت 
قادرة على ا�ستخدام الو�سائل والأ�ساليب القديمة في التعامل مع التطور التقني والتكنولوجي 
المتلاحق في مجال الات�صالات والمعلومات والذي  بات يفر�ض نف�سه بقوة و�سرعة، ولي�س مبالغة 
القول ب�أن الدول المتقدمة والقوى الكبرى والتي وجدت طريقها مبكرًا �إلى هذا العالم المتطور 
نجحت بالفعل و�إلى حد كبير في مواكبة تلك التطورات بالت�شريعات والقوانين، وال�سيا�سات 
المنا�سبة التي تحفظ لها توازنها دون الت�ضحية بحرية ال�صحافة وا�ستقلالها، وذلك لأن التوجه 
بنية  ارتكاز في  البلدان يعد توجها را�سخا بل نقطة  ال�صحافة في تلك  الرامي لاحترام حرية 
الأميركية  العليا  المحكمة  قا�ضي  وندل هولمز  �أوليفر  �أكد  ففي عام 1919،  ال�سيا�سية،  نظمها 
ي�ؤمن  �أن   يجب  ا  ّـً حقيقي ا  ّـً ديمقراطي مجتمعًا  الأمريكي  المجتمع  اعتبار  يمكن  حتى  �أنه  على 
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�أو  المجلات،  �أو  ال�صحف،  بوا�سطة  �إما  المن�شور،   الفكر  عن  للتعبير  الحماية  من  عالية  درجة 
الكتب، �أو الكرا�سات، �أو الأفلام ال�سينمائية، �أو التليفزيون،  وبالت�أكيد بعد ذلك ما هو �أكثر 
حداثة، وهو الإنترنت، هذا التوجه الأ�صيل في الإيمان بحرية الإعلام في المجتمع الأمريكي 
على �سبيل المثال  يرتكز �إلى مجموعة من  ع�شرة تعديلات على الد�ستور الأمريكي  عرفت 
با�سم ميثاق الحقوق،  هدفت �إلى حماية الحريات الفردية، ولم يكن من قبيل ال�صدفة تكري�س 
حق حرية التعبير لو�سائل الإعلام في التعديل الأول من مجموعة التعديلات هذه، حيث  
ين�ص التعديل الأول حرفيا على �أنه "لا يحق للكونجر�س �إ�صدار �أي قانون .. يخت�صر حرية 

التعبير �أو حرية ال�صحافة".

�إيجاد مكان لها في هذا  على ال�ضفة الأخرى من النهر حيث الدول النامية التي تحاول 
التعامل لي�س فقط مع التطورات  �أن معظمها لا يزال يتخبط، بل ويعاني في  العالم، �سنجد 
الحادثة في الحقل الإعلامي بل حتى مع الإعلام بمفاهيمه وو�سائله التقليدية، لدرجة �أن الكثير 
من الحكومات وال�سيا�سيين في تلك الدول لا تحتمل حتى هذا اليوم كلمة نقد لأدائها ولا 
�سبيل حماية  �إنها في  بل  �سلبيات حكمها،  بيانات حقيقية تك�شف عن  �إذاعة  �أو  ن�شر  حتى 
نف�سها لا تتردد في اللجوء لعمليات تنكيل بال�صحفيين والإعلاميين �أو التحر�ش بهم وحب�سهم 
واعتقالهم ومنعهم من مزاولة المهنة بالحرية المطلوبة �سواء بتر�سانة قوانين وت�شريعات قمعية �أو 
ال�صحافة  تعتبر حرية  التي  الدولية  القرارات  من  الع�شرات  ورغم  المبا�شر،  الحظر  من خلال 
الدول  العديد من حكومات  �أن  �إلا  المجتمعات  الحقيقية في  الديمقراطية  �أ�شكال  من  �شكلا 
�إليها ربما مازالت تتعامل مع ال�صحافة على وجه الخ�صو�ص باعتبارها مظهرا  ال�سابق الإ�شارة 
كماليا �أو مجرد �أداة لت�سويق �سيا�ساتها، �أو في �أح�سن الأحوال قد  ت�سمح بدرجة محدودة من 
حرية الر�أي �إلا �أن �سيطرتها المطلقة و�أ�سلوب حكمها ال�شمولي يفرغ هذه الحرية من م�ضمونها 
الحقيقي ويجعلها بالفعل مجرد ديكور �أو حلبة ل�صراخ المعذبين .�إلا �أن ا�ستمرار هذه الو�ضعية 
�أ�صبح �شيئا  البلدان التي تعاني فيها حرية الإعلام وا�ستقلاله وخا�صة العمل ال�صحفي  في 
بات  الذي  الإن�ساني  والتطور  الم�ستقبل  يعاند  و�ضع  وك�أنه  يبدو  لأنه  ا�ستمراره  في  م�شكوكا 
�سواء  الإعلامية  �سيطرتها  الدولة في مجال  انح�سار دور  البلدان   العديد من  الآن في  ي�شهد 
بالن�سبة لل�صحافة �أو التلفزيون والإذاعة نتيجة تطور تكنولوجيا الات�صالات والمعلومات والتي 
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هذا  منحه  وما  الإنترنت،  �شبكة  على  الموجودة  الافترا�ضية  الإعلام  و�سائل  �إلى  بنا  و�صلت 
الر�أي  حرية  وممار�سة  التوا�صل  على  الإن�سان  طاقة  تحرير  على  قدرة  من  التكنولوجي  الإنجاز 
والتعبير، فالمدونات اليوم وعلى �سبيل  �أ�صبحت بمثابة جرائد �أو و�سيلة �إعلامية للح�صول على 
المعلومات وللتداول في ال��شأن العام، بل �أ�صبح ما يوجد فيها من مواد م�صدرا للمعلومات في 

ال�صحافة المكتوبة والمرئية.

الإعلام ون�شر ثقافة الديمقراطية 
ا�ستثناءً  الديمقراطية  ثقافة  ولا  ال�سيا�سية  الثقافة  ولي�ست  مجتمعي،  منتج  عمومًا  الثقافة 
من هذه القاعدة. والمق�صود بالمجتمع هنا هو م�ؤ�س�سات التن�شئة الاجتماعية وال�سيا�سية فيه، 
و�أهمها الأ�سرة والمدر�سة والجامعة والم�سجد والكني�سة والنادي والحزب ال�سيا�سي والإعلام. 
فكل من هذه الم�ؤ�س�سات تقدم للفرد �أفكارًا وت�صورات ومعتقدات وقيمًا ومبادئ تت�شكل بها 
نظرته للأمور وطريقة تفكيره فيها ومعالجته لها. وبعبارة �أخرى ف�إن �إدراك الفرد ل�شئون حياته 
يقوم على تلك الأفكار والت�صورات والمعتقدات والقيم، ثم يتحول ذلك الإدراك �إلى �سلوك 

اجتماعي �أو �سيا�سي لذلك الفرد، �أي �أن وراء كل �سلوك ثقافة.

يتحدى  �أن  وحده  بمقدوره  لي�س  �أنه  يعني  التن�شئة  م�ؤ�س�سات  �إحدى  هو  الإعلام  وكون 
منفردًا ثقافة المجتمع التي تنتجها وتكر�سها بقية م�ؤ�س�سات التن�شئة الأخرى، �أي �أن الثقافة 
�إن  بل  يغيرها،  �أو  يتحداها  �أن  منفرداً  للإعلام  ولي�س  بكامله،  المجتمع  منتج  هي  ال�سيا�سية 
الإعلام ذاته - وكمنظومة فرعية – هو نتاج ذلك المجتمع وتلك الثقافة، ف�إن لم يكن المجتمع 
ا يملك ثقافة ديمقراطية �سيكون من ال�صعب على الإعلام �أن يكون هو الآخر ديمقراطياً  ديمقراطيًّ

�أو  �أن ينتج ثقافة ديمقراطية. 

الن�سق  هذا  على  الأمر  يكون  لا  قد  الديمقراطية  ثقافة  بناء  في  الإعلام  دور  بحث  وعند 
عدم  �أو   – ديمقراطيتها  ومدى  للمجتمع  العامة  الثقافة  �إن  حقًا  التب�سيطي.  �أو  الميكانيكي 
الأمر يجب  �أن  �أي�ضًا  ال�صحيح  المجال، ولكن  – ت�ؤثر على دور الإعلام في هذا  ديمقراطيتها 
�أن يقوم على نظرة �أكثر تركيبية ترى �أن ثمة تفاعلًا يتم ما بين ثقافة المجتمع وثقافة الم�ؤ�س�سة 
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الإعلامية – �صحفية كانت �أو �إذاعية �أو تلفزيونية �أو  رقمية – وكذلك ثقافة الفرد الإعلامي، 
ولهذا قد يكون مفيداً �أن نر�صد الوظائف والأدوار التي يمكن �أن يلعبها الإعلام في �إنتاج ثقافة 

ديمقراطية ب�صفة عامة.

وابتداءً هناك العديد من الم�ؤ�شرات التي تحدد مدى �إمكانية �أن يلعب الإعلام دورا �إيجابيا 
في مجال بناء ون�شر ثقافة الديمقراطية. ومن بين هذه الم�ؤ�شرات:

وجود و�سائل �إعلام محلية متعددة مهتمة بالق�ضايا وال�شئون المحلية وتتيح للمواطن فر�صة 
حقيقية للتعبير عن اتجاهاته و�آرائه �إزاء تلك الق�ضايا وال�شئون.

ابتعاد المحتوى الإعلامي المقدم للجمهور عن ال�سيطرة المركزية للحكومة.

مدى ي�سر ظهور و�سائل �إعلام جديدة مع ا�ستمرار التناف�س بين و�سائل الإعلام القديمة 
�أو  ف�ضائية  محطات  �إطلاق  �أو  مجلات  �أو  جرائد  لإ�صدار  الترخي�ص  �سهولة  مثل  القائمة، 

تلفزيونية محلية .. �إلخ.

الاجتماعية  القوى  خريطة  متوازن  وب�شكل  يعك�س  �أن  على  الإعلامي  المحتوى  قدرة 
وجماعات الم�صالح القائمة في المجتمع واهتماماتها وان�شغالاتها واتجاهاتها الفكرية وال�سيا�سية.

�أن توفر و�سائل الإعلام على اختلافها وتنوعها للمواطن المعلومات الكاملة المتاحة عن ما 
ي�شغله من �شئون وق�ضايا و�أن تكون هذه المعلومات دقيقة و�أن تقدم للمواطن دون ت�أخير حتى 

ت�ساعده في تكوين ر�أي �سليم بما يعزز الأداء ال�سيا�سي الديمقراطي للمجتمع.

�أن تكون الملكية الخا�صة لو�سائل الإعلام هي النمط ال�سائد على �أن تكون م�ستقلة اقت�صادياً 
عن الدولة و�سيطرتها.

ا على �أداء الأجهزة والم�ؤ�س�سات ال�سيا�سية  ا ديمقراطيًّ قدرة الإعلام على �أن يمار�س دورًا رقابيًّ
والحكومية، و�أن ي�سهم في م�ساعدة المواطنين على نقد ال�سيا�سات العامة وتداول بدائل �أخرى 

لها.
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قدرة الر�سالة الإعلامية على �أن تكون نابعة ومعبرة عن احتياجات ثقافة الديمقراطية )ما 
الأحزاب  �أو  التنفيذية  الأجهزة  �أو  الملاك  �أو  المعلنين  لمطالب  تلبية  ولي�س  النا�س(  يحتاجه 

ال�سيا�سية.

هذه �أهم ال�سمات العامة لأي جهاز �أو و�سيلة �إعلامية تلعب دورا حقيقيا في �إر�ساء ون�شر 
الثقافة الديمقراطية، وهي ال�سمات التي تنعك�س في ممار�سات �إعلامية ت�سهم في تحديد وبلورة 
– ال�سيا�سية  وذلك حينما تمتلك كلها الحق في تجميع  ملامح  مختلف القوى الاجتماعية 
م�صالحها interest aggregation والتعبير عن هذه الم�صالح، و�إذا كان النظام ال�سيا�سي يبا�شر 
�أي تجنيد الأفراد ل�صالح   political recruitment �إلى جانب ذلك وظيفة التجنيد ال�سيا�سي 
م�ؤ�س�سات �أو منظمات �أو قوى اجتماعية و�سيا�سية معينة ف�إن الإعلام ال�سيا�سي المرتبط بتلك 
ا  القوى يمكنه �أن ي�ساهم بدور مهم في هذا ال��شأن، وهكذا يمكن للإعلام �أن يلعب دورًا مهمًّ
كذلك في عمليات التن�شئة ال�سيا�سية. و�إذا كان الإعلام يقدم معلومات للمواطن تعينه على 
تكوين ر�أيه وت�شكيل اتجاهه ال�سيا�سي بحرية، وهو ما يعزز ثقافة الديمقراطية، ف�إنه ب�إمكان الإعلام 
ا م�شابهًا في علاقته ب�أجهزة الدولة والحكومة، وذلك بالك�شف عن الواقع  �أن يلعب دوراً معلوماتيًّ
بمعلومات كافية كماً، ودقيقة نوعاً، وفي التوقيت المنا�سب �إلى �صناع القرار الحكومي حتى ي�أتي 
ا غير متاحة ل�صناع  ا  �أو جزئيًّ ذلك القرار م�ستنداً �إلى هذه القاعدة المعلوماتية التي قد تكون كليًّ
القرار، و�إذا كان الإعلام يقدم للمواطن معلومات يمكن �أن ت�شجعه على الم�شاركة الديمقراطية، 
ف�إنه ب�إمكانه �أي�ضًا �أن يقدم الر�أي ال�سيا�سي الذي يمكن المواطن من �صياغة اختياراته ال�سيا�سية 
�إزاء ق�ضايا مهمة، و�إذا كان الإعلام يبا�شر وظيفة الرقابة ال�سيا�سية على �أعمال الحكومة ف�إنه 
ينقل �إليها �أي�ضًا اتجاهات النا�س ومطالبهم وم�صالحهم التي يجب عليها �أن ت�ستجيب لها، وهو 
�أمر يمكن �أن يعزز ثقافة الديمقراطية والثقة المتبادلة فيما بين الطرفين. والإعلام لا يكتفي بنقل 

اتجاهات الر�أي العام ومطالبه �إلى الدولة ولكنه ي�شارك في ت�شكيل تلك الاتجاهات.

وقد ي�شارك الإعلام في �صياغة �أولويات الأجندة الانتخابية للمر�شحين من خلال التعبير 
�إليهم، ومن ثم يتولى الإعلام نقل الأجندات والبرامج الانتخابية  عن مطالب النا�س ونقلها 
للأحزاب ال�سيا�سية والمر�شحين �إلى المواطنين، و�إدارة نقا�ش عام حولها بما ي�ساعد المواطن على 
ال�سيا�سات  تنفيذ  يتابع عملية  الإعلام  كان  و�إذا  المر�شحين.  ه�ؤلاء  بين  اختياراته من  تحديد 
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ويحدد مدى التزامها بقواعد ال�شفافية والنزاهة والم�ساءلة ف�إنه ي�شارك بذلك في تحديد م�ستوى 
ببيان مدى  لها، وذلك  وت�أييدهم  النا�س  �أو الحكومة ومدى قبول  للنظام  ال�سيا�سية  ال�شرعية 
ومطالبهم،  الجماهير  �أهداف  وبين  المنفذة  ال�سيا�سات  �أهداف  بين  فيما  الابتعاد  �أو  الاقتراب 

ومن ثم تحديد درجة قبول النظام �أو عدم قبوله لدى النا�س.

هذه ال�سمات العامة للإعلام الذي ي�سهم ب�شكل �إيجابي في بناء ون�شر الثقافة الديمقراطية 
وتعزيزها والممار�سات الإعلامية التي تعك�سها يحتاج لكي يوجد على �أر�ض الواقع �إلى �إطار 
قانوني منظم لحركة الإعلام، و�إلى مناخ �سيا�سي عام يتجه نحو  �إتاحة الحرية الإعلامية ويتيح 
حرية الح�صول على المعلومات وتداولها و�إلى نمط �أو �أنماط ملكية متنوعة  للم�ؤ�س�سات الإعلامية 
لا ت�ضع مقدراتها في يد قوة اجتماعية �أو �سيا�سية واحدة تحتكرها، و�أي�ضًا اقت�صاديات م�ستقرة  

لتمويل �أن�شطته، و�أخيًرا �إلى م�ستوى راقٍ من المهنية في �أداء الإعلاميين لوظائفهم و�أدوارهم.

واقع حرية الإعلام في العالم العربي 
لعبت ال�صحافة العربية ك�إحدى �أقدم و�سائل الإعلام الحديث دورا هاما في الترويج لمفهوم 
ال�صحافة  الديمقراطية في  �أول ظهور لمفهوم  �أن  المثال  �سبيل  الديمقراطية ومعناها، ويذكر على 
الم�صرية )وهي من �أقدم ال�صحف العربية( كان عندما ت�صدى ميخائيل عبد ال�سيد �صاحب 
"الوطن"  في 28 نوفمبر 1888 لتعريف الديمقراطية حيث �أطلق عليها " �سلطة الأمة ".  وكان 
يرى �أن الديمقراطية "نظام الحكم وهو �أف�ضل �أنواع النظم"، والحكومة الديمقراطية في ر�أيه هي 
"التي يكون فيها الملك مقيدًا ومربوطًا ب�شرائع البلاد بحيث لا يجوز له الخروج عن مقت�ضاها، 
البلاد  ل�شرع  منافيًا  �أمرًا  ت�أتي  �أن  تقدر  فلا  مثلًا،  �إنجلترا  ملكة  مثل  فحواها  عن  المروق  ولا 
المغارم وتوقع عليهم مظلمة من المظالم  ب�أن تحملهم  �أن تجور على رعاياها  وقوانينها، ولا تقدر 
�أكثر منها بالملكية، ف�إن الأمر والنهي والحل والربط بيد  .. وهذه الحكومة �شبيهة بالجمهورية 

وزرائها ومجل�س نوابها المعبرين عن �شعبها ".

ثم �أخذ الحديث عن مفهوم الديمقراطية يطرح في ال�صحافة الم�صرية ب�أقلام عبد الله النديم،   
وتادر�س المنقبادي، وم�صطفي كامل، و�أحمد لطفي ال�سيد، وال�شيخ محمد ر�شيد ر�ضا، ومحمد 
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فريد وجدي، والدكتور محمد ح�سين هيكل، والدكتور طه ح�سين، والدكتور من�صور فهمي، 
وعبا�س العقاد وغيرهم. 

الديمقراطية وحق  للفكرة  الترويج  العربية في  ال�صحافة  لعبته  الذي  الريادي  الدور  ورغم 
ال�شعوب العربية في الحرية والا�ستقلال، �إلا �أنه في كل الدول العربية تقريبا �سنجد �أنه في مرحلة 
ما بعد الا�ستقلال الوطني �أ�صبحت علاقة ال�صحافة بالدولة تخ�ضع للكثير من ال�شد والجذب 
والتوترات والتي انعك�ست �سلبيا على م�ستوى حريتها وا�ستقلالها، للدرجة التي ت�صنف  معها  
منطقة ال�شرق الأو�سط �ضمن المناطق الأكثر انتهاكا لحرية الر�أي والتعبير وال�صحافة، بل ومن 
المناطق الخطرة على حرية وحياة ال�صحفيين،  ومع اختلاف ن�سبي في التعامل مع هذه القيم 
من نظام �سيا�سي عربي �إلى �آخر   ف�إن هناك قا�سما م�شتركا يجمعها، �ألا وهو الت�ضييق على 
حرية ال�صحافة وملاحقة ال�صحفيين رغم ت�أكيدات الخطاب ال�سيا�سي الر�سمي على احترام 
الحريات الديمقراطية، كيف يمكن تجاوز هذه الأزمة التي تمر بها �أو�ضاع حرية الإعلام وا�ستقلاله 
�أزمة يعاني منها وبدرجات مختلفة �إعلام المجتمعات العربية، والتي  وخا�صة ال�صحافة وهي 
�أ�صبح مطروحا فيها وب�إلحاح ق�ضية الإ�صلاح بمعناه ال�شامل والذي ي�أتي الإ�صلاح ال�سيا�سي 

والديمقراطي في مقدمته وك�أولوية ملحة؟

بمدى  يرتبط  العربية  مجتمعاتنا  في  الإعلام  حرية  بق�ضية  المرتبطة  الإ�شكاليات  تجاوز 
قدرتنا على مواجهة تحديات بناء  نظام ديمقراطي، وهنا يجب الت�أكيد على �أن الديمقراطية في 
تنبع  �إذا كانت  ما  فال�سلطة تكون �شرعية فقط في حالة  ال�شرعية،  �سيادة مبد�أ  تعني  جوهرها 
وترى  ال�شعب،  �أو حكم  ال�شعب  �سلطة  الديمقراطية:  تعني  وحرفيا   .. وبر�ضائه  ال�شعب  من 
دائرة المعارف البريطانية �أن الديمقراطية ت�ستخدم بعدة معان، فالتعريف الأ�صلي للكلمة: �أنها 
ال�سيا�سي  القرار  اتخاذ  مبا�شرة حق  المواطنين  فيه مجموع  يمار�س  الحكم  �أ�شكال  من  �شكل 
"الديمقراطية  وهناك  المبا�شرة.  الديمقراطية  ا�سم  عليه  يطلق  ما  وهو  الأغلبية،  لحكم  تطبيقا 
نف�سها  الأفراد الحقوق  فيه  يمار�س  �أ�شكال الحكم  "النيابية"، وهي �شكل من  " �أو  التمثيلية 
�أمامهم وهناك �شكل �آخر من  ولكن من خلال ممثلين عنهم يختارونهم، وي�صيرون م�سئولين 
�أ�شكال الديمقراطية يقترب من الديمقراطية التمثيلية �إلا �أن �سلطة الأغلبية فيه تظل مقيدة في 
التعبير  مثل حرية  وفردية  بحقوق جماعية  التمتع  للأقلية  ت�ضمن  التي  القانونية  القيود  �إطار 
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والاعتقاد وهو ما يعرف با�سم "الديمقراطية القانونية"، لكن في كل تلك الأ�شكال من النظم 
ال�سيا�سية الديمقراطية تظل هناك عدة �سمات وركائز م�شتركة للديمقراطية ت�شمل الانتخابات 
الحرة النـزيهة على الم�ستويين المحلي والوطني، والتعددية الحزبية الفعالة، والتناف�س الحر على 
الو�صول �إلى ال�سلطة، وا�ستقرار مبد�أ الف�صل بين ال�سلطات مع توازن حقيقي فيما بينها ي�ؤدي 
�إلى عدم طغيان ال�سلطة التنفيذية، والا�ستقلال الفعلي للق�ضاء، واللامركزية ك�أ�سا�س للإدارة 
المحلية، والم�شاركة الفعالة للمواطن في الحياة العامة ا�ستنادًا �إلى علاقة ثقة بين المواطن والدولة، 
وقيام  الف�ساد،  مكافحة  �أجل  من  والإف�صاح  المعلومات  تداول  وحرية  ال�شفافية  مبد�أ  و�سيادة 
�أمامه �سوا�سية، واحترام حقوق  القانون و�أن الجميع  النظام العام للمجتمع على مبد�أ �سيادة 
الإن�سان وحرياته المدنية وال�سيا�سية والاقت�صادية والاجتماعية والثقافية، وهنا ينبغي الت�أكيد 
�أي�ضًا على �أن الديمقراطية هي بالأ�سا�س �سلوك وممار�سة، فلا يكفي �أن تكون هناك ن�صو�ص في 
انطلاق  كنقطة  �ضروري  الن�صو�ص  هذه  وجود  نعم  ديمقراطي،  لبناء  المجتمع  ت�ؤهل  الد�ستور 
ولكنها لا تترجم تلقائياً �إلى واقع، بل هي تمر بمراحل منها �أن تتحول �إلى ن�صو�ص ت�شريعية على 
نف�س درجة و�ضوح و�إيجابية ن�صو�ص الد�ستور فيما يتعلق بركائز الديمقراطية المذكورة �أعلاه، 
فكثيًرا ما نجد ن�صو�صًا مهمة –و�أحياناً رائعة– ولكنها تربط ممار�ستها بالقانون الذي ي�أتي مقيدًا 
للكثير منها. ولا تكفي �أي�ضًا ن�صو�ص القانون، �إذ لابد من م�ؤ�س�سات وتنظيمات و�أبنية تعمل 
على تعزيز الديمقراطية. وحتى البنيان الم�ؤ�س�سي على �أهميته البالغة قد لا يقود بال�ضرورة �إلى 
ديمقراطية حقيقية . فالتعدد الحزبي كمبد�أ د�ستوري يترجم �إلى �أبنية وم�ؤ�س�سات حزبية، لكن 
هذه الأخيرة قد لا تفلح في ترجمة مبد�أ التعدد الحزبي من ن�ص د�ستوري �إلى واقع �سيا�سي 
وديمقراطي فاعل. وقد توجد ن�صو�ص د�ستورية تمنح حق الانتخاب ولكن قد لا ت�شارك النا�س 

في الانتخابات �إلا بن�سبة محدودة للغاية، �أي �أن هناك فجوة بين الن�ص والفعل.

�إلى الثقافة ال�سائدة التي قد لا تكون ثقافة ديمقراطية، ومن ثم ف�إن ثقافة  ومردُّ ذلك كله 
الديمقراطية قد تكون هي الحلقة المفقودة في عملية التطور الديمقراطي. والمق�صود بهذه الثقافة 
للنا�س طريقة  ت�شكل  التي  والت�صورات  والمعتقدات  والقيم  الأفكار  الديمقراطية هو مجموعة 
حياتهم وطريقة تفكيرهم، وهي قد تكون قائمة على فهم للحياة العامة وثقة في النظام العام 
ورغبة حقيقية في الم�شاركة والفاعلية وعندها تكون هناك ثقافة ديمقراطية، �أو تكون قائمة على 
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 . الديمقراطية  الثقافة  تلك  مثل  غياب  يعني  بما  الرغبة  و�ضعف  الثقة  و�ضعف  الفهم  �ضعف 
ف�إذا غابت تلك الثقافة الديمقراطية التي ت�ؤمن بالتعددية والاختلاف دون تخوين ولا تكفير، 
والاعتراف بالآخر الداخلي وعدم ا�ستبعاده والحوار معه ب�شكل طبيعي دون �أن يهزم الواحد 
الآخر ولا يق�ضي عليه، والتناف�س الحر النزيه ال�سلمي على مقاعد ال�سلطة، والم�شاركة الطوعية 
الحرة والفعالة في الحياة العامة، �إذا غابت تلك الثقافة فلي�س لنا �أن نتوقع وجود ممار�سة ديمقراطية 
حقيقية، ففي هذه الحالة يبقى الواقع ال�سيا�سي منف�صلًا عن الن�صو�ص والآليات حتى و�إن 

ا زائفًا. حملت عنواناً ديمقراطيًّ

�أ�سا�س  والخلا�صة، �أن حرية ال�صحافة والإعلام على وجه العموم لا يمكن �أن تقوم على 
ي�ؤكدها، وقانون يدعمها، ثم ممار�سة  �أ�سا�س د�ستور حر  �أو هيئة ولكنها تقوم على  �ضمان فرد 
�سياق  ويدعمها  يحميها  والإعلام  ال�صحافة  �أن حرية  يعني  ما  وهو  وتهذبها،  �شجاعة تحميها 
قانوني و�سيا�سي يتبنى المنطلقات والمبادئ  الديمقراطية، وهو ما يمنح من جهة �أخرى  ال�صحافة 
�أهمية حرية  والإعلام القدرة والقوة على حماية  وتدعيم  النظام الديمقراطي ومن هنا تنبع 

ال�صحافة، حيث تقود حرية ال�صحافة التطور الديمقراطي.

حرية الإعلامي ومهنيته وجهان لعملة واحدة 
لا يمكن ت�صور قيام الإعلام بدور حقيقي في ن�شر وتعزيز الثقافة الديمقراطية، دون �أن يكون 
الأداء الإعلامي محكومًا بمعايير وقيم و�سلوكيات مهنية راقية، ذلك �أن هذه المهنية المحترمة 
هي التي ت�ؤهل الإعلامي للتفرغ لعمله والفهم ال�صحيح لحقوقه والتزاماته، و�إدراكه  للفرق بين 
الخبر والر�أي وبين التحرير والإعلان، وهي التي تدفعه للالتزام الطوعي بمبادئ المهنة و�آدابها 
وتقاليدها المن�صو�ص عليها في مواثيق ال�شرف الإعلامية، فيراعي حقوق غيره من المواطنين 
والموظفين العموميين ولا يتجاوزها ويحر�ص على حقه المهني في الح�صول على المعلومة وعلى 

واجبه المهني في تقديمها �سليمة دقيقة �إلى �أ�صحاب الم�صلحة دون تزييف ولا تحريف.

الم�ؤ�س�سة  مهنية  �أي�ضًا  هي  بل  الفرد  الإعلامي  مهنية  فقط  لي�ست  هنا  المق�صودة  والمهنية 
الحاكمة  وال�سلوكيات  والآداب  والقيم  التقاليد  من  المجموعة  بهذه  الإيمان  �إن  �إذ  الإعلامية 
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للإعلامي في �أدائه لدوره في توليد ثقافة الديمقراطية ون�شرها بين النا�س لا يجب �أن يتوقف عند 
حدود الإن�سان الفرد بل يتخطاه �إلى م�ؤ�س�سته التي يعمل لديها و�إلى نقابته التي ينتمي �إليها.

�أي�ضًا  تتطلب  ولكنها  النوايا،  ح�سن  ولا  التمني  بمجرد  تتحقق  لا  هنا  المق�صودة  والمهنية 
ا محترفًا، وتدريبًا م�ستمرًا ي�ستهدف تنمية المهارات ورفع القدرات وزيادة الخبرات،  تعليمًا مهنيًّ
ا كريماً يعين الإعلامي على التفرغ والإنجاز والولاء لمهنته، وم�ؤ�س�سة �إعلامية تحترم  وو�ضعًا ماديًّ
�أع�ضاءها وتحمي حقوقهم، ونقابة مهنية ت�ؤدي دورها في ترقية خبرات ومهارات �أع�ضائها وتدافع 

عن حقوقهم وتحمى المجتمع من تجاوزات بع�ضهم.

و�أخيًرا ف�إن مهنية ال�صحفي والإعلامي لا يمكن �أن تكتمل �إلا �إذا توفرت لديه "عقيدة" 
ال�صحيفة  وبكون  ال�صحافة  بمهنة  ال�صحفي  لدى  را�سخ  �إيمان  على  تقوم  �صحفية  �أو  �إعلامية 
�أمناء عموميون  هم  �إليها  والمنتمين  عليها  القائمين  و�أن   Public Trust عامة  �أمانة  العامة هي 
Public Trustees  وذلك حال قيامهم بم�سئولياتهم الكاملة التي تتمثل في تقديم خدمة عامة 

Public Service للمجتمع و�أن �أي �أداء دون ذلك يكون من قبيل خيانة الأمانة العامة والمهمة 

التي كلفه بها المجتمع.

ويجب الاعتراف �أن في �إعلامنا العربي هناك الكثير من التحديات والم�شكلات التي ت�ؤثر 
بال�سالب على م�ستوى الأداء المهني للعمل الإعلامي وبالتالي ا�ستقلالية الإعلام وحريته، 
ولعل �أهم هذه الإ�شكاليات �أو التحديات تحيلنا مبا�شرة �إلى مدى الحرفية في  �صياغة الخبر، 
الحرية  مفهوم  فيها  يبرز  خطوة  �أول  هي  �إنتاج  �إعادة  �أو  ترجمة  �أو  نقلا  نف�سها  الخبر  ف�صياغة 
ال�صمت  يعني  والذي  عنه  الم�سكوت  هو  يذكر  فما لم  و�سكوت،  ت�صريح  فالخبر  الإعلامية، 
عنه وجود هدف من هذا ال�صمت �أو عدم الإ�شارة، حتى اللغة غير محايدة ف�إذا كنت �أتحدث 
�أو  ال�صهيوني،  الكيان  �أو  ال�صهيوني،  بالعدو  �إليها  �أ�شير  المثال فقد  �إ�سرائيل على �سبيل  عن 
الت�سميات  تلك  ت�سمية من  الإ�سرائيلية، وكل  الإدارة  �أو  العبرية،   الدولة  �أو  �إ�سرائيل،  دولة 
ا، مثلها مثل �أن �أطلق على الفدائي لفظ: ا�ست�شهادي �أو انتحاري  تحمل دلالة وموقفًا �سيا�سيًّ
�أو حيادها،  براءتها  اللغة  فقدت  لقد  بالر�أي.  لة  الخبر محمَّ �صياغة  وبالتالي حتى  �إرهابي،  �أو 
�إن  الغربية،   ال�صحفية  المدر�سة  ا في  بينهما هام جدًّ والتمييز  الر�أي والخبر  فالفرق بين  لهذا، 
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الر�أي في الغرب مقد�سة ولا مجال  �أي �صحفي فحرية  الفارق هو الذي يحمي  و�ضوح هذا 
للاعتداء  �أو الحجر عليها ولكل �أن يعبر عن ر�أيه كيفما ي�شاء، لكن الخبر مبني على المعلومات 
و�إذا لم تكن تلك المعلومات �صحيحة هنا تكمن الخطورة ونقطة ال�ضعف التي يمكن �أن ينال 
التزامه  التخلي عن  يعني  هنا لا  للإعلامي  الأخلاقي  المهني  والحياد  والدقة  الخ�صوم،  منها 
ال�سيا�سي،  فالالتزام المهني الأخلاقي لا يتعار�ض �أو يتناق�ض مع الالتزام ال�سيا�سي، خا�صة �أنه 
يزيد من مدى م�صداقية العامل بالحقل الإعلامي .لذا يجب �أن يكون هو المعيار الأول الموجه 
الر�أي  العربي فهناك خلط وا�ضح بين  �إعلامنا  �أو  �أما في  �صحافتنا  المهني الإعلامي،  للأداء 
والخبر، ف�صدق الخبر �أو المعلومات التي يت�ضمنها ق�ضية حا�سمة في �إعلام الغرب على �سبيل 
المثال في جريدة الوا�شنطن بو�سط لا يتم ن�شر �أي خبر �إلا �إذا ت�أكد من م�صدرين م�ستقلين، �أما 

في �إعلامنا العربي فقد تن�شر بع�ض الأخبار دون معرفة حتى م�صدرها. 

�إ�شكالية �أخرى ت�ؤثر على م�ستوى حرفية ومهنية الإعلامي هي ق�ضية الولاء فالإعلامي 
في �أي �صحيفة �أو م�ؤ�س�سة �إعلامية و�لاؤه في المقام الأول للر�أي العام، لأن وظيفته الأ�سا�سية 
والنا�س  للنا�س كاملة،  ينقل الحقيقة  �أن  للنا�س، وهي مهمة تفر�ض عليه  العمل كوكيل  هي 
بوعيها و بقدرتها على الا�ستب�صار والفهم قادرة على تحديد م�ستوى الدقة والأمانة والم�صداقية 
المت�ضمنة في الخبر،  ال�سيا�سية  ال�سيا�سية وغير  التوجهات  �أو  الر�سائل  نقل الخبر رغم كل  في 
والتي تتركز في تف�سير ال�صحيفة للخبر والذي يعك�س م�ستوى انحيازها للر�أي العام، فالخبر 
في حد ذاته يجب �أولا �أن ي�شبع الاحتياجات المعرفية للجمهور �أو لمتلقي الر�سالة الإعلامية، 
�أن ينير له العديد من الحقائق المرتبطة بالخبر كجزء من عملية بناء  �أي�ضًا بعد ذلك  ثم عليه 
الوعي الم�ستنير لدى المتلقي، وفي �أحيان كثيرة ت�ؤثر �أو�ضاع العمل داخل الم�ؤ�س�سة الإعلامية 
الإعلامي  انحيازات  على  الإعلامية  �سيا�ستها  ويحدد  بداخلها  القرار  ي�صنع  �أو  يملكها  ومن 
وولائه وبالتالي مدى م�صداقيته واحترامه للحقيقة ففي الم�ؤ�س�سات الإعلامية المملوكة للدولة 
يطغى نفوذ وتوجهات بل و�سيطرة  البيروقراطية الحكومية، �أما الم�ؤ�س�سات الإعلامية الخا�صة 
الدور  مع   خا�صة  توجهاتها،  في  حا�سما  دورا  يلعب  �أ�سا�سي  ب�شكل  الربح  فا�ستهداف  هنا  
والت�أثير المتزايد  للإعلان في العملية الإعلامية، وهو  الدور ال�سلبي الذي يزداد وط�أة مع �أهمية 

الإعلان في تمويل و�سائل الإعلام و�ضمان قدرتها على الا�ستمرار.
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وفي �سياق تهافت الإعلام على الخبر الجاذب للاهتمام كثيًرا ما يتم التركيز على الكوارث 
�أكثر  �أخبار  الإعلام  �ساحة  التافهة في حين تغيب عن  العنف والأخبار  و�أحداث  والحوادث 

�أهمية لدى الر�أي العام وهو ما يخل بالر�سالة التنويرية للإعلام.

مهنية  بعنف  ت�ضرب  التي  الإ�شكاليات  �أهم  �أحد  والإعلان  التحرير  بين  الخلط  �أي�ضًا 
وم�صداقية الإعلامي، فدور الإعلان لي�س �إيجابيا في التحليل النهائي لأنه ينتق�ص من حقوق 
على  منقو�صة  غير  كاملة  الحقيقة  على  يح�صل  �أن  يتوجب  الذي  الإعلامية  الر�سالة  متلقي 
الترويج  �أجل  من  ت�شويهها،  �أو  الحقيقة  �إخفاء جزء من  �إلى  يعمد  قد  الذي  الإعلان  عك�س 

ل�سلعة �أو لنمط ا�ستهلاكي معين.

ي�ضاف �أي�ضًا �إلى الم�شكلات التي ت�ؤثر بال�سالب على مهنية العمل الإعلامي في مجتمعاتنا 
المرتبطة  المو�ضوعية  المعايير  وغياب  الإعلامي  بالحقل  العاملين  �إعداد  برامج  تدهور  العربية 
الإدارة  هذا  �إلى  ي�ضاف  لمواقعها  الإعلامية  القيادات  من  العديد  اختيار  في  المهنية  بالكفاءة 
فالإعلام  للدولة،  المملوكة  الر�سمية  الم�ؤ�س�سات  خا�صة  الإعلامية  الم�ؤ�س�سات  بها  تدار  التي 
الم�صري على �سبيل المثال يعاني في معظم م�ؤ�س�ساته من �ضخامة عدد العاملين في �أجهزته �إلى 
جانب طول فترة بقاء رئا�سات هذه الأجهزة الإعلامية في مواقعهم الأمر الذي ي�ؤثر على خبرة 
وقدرة والفر�ص المتاحة لجيل �أو جيلين من الإعلاميين الذين لم تتح لهم فر�صة �إدارة المواقع 

القيادية.

في  ت�ضرب  والتي  وتداولها  المعلومات  على  الح�صول  حق  على  المفرو�ضة  القيود  و�أخيًرا 
ال�صميم الدور التنويري للإعلام. 

و�إذا كانت و�سائل الإعلام تت�أثر في القيام بدورها في ن�شر الثقافة الديمقراطية بمدى المهنية 
الحلول  على  ع�صية  الحجم  �ضخمة  م�شكلة  البع�ض   يراه  قد  ما  وهو  �أدائها،  في  والاحترافية 
هذه  لمواجهة  اتباعها  يمكن  التي  والمبادرات  الإجراءات  من  العديد  هناك  �أن  �إلا  ال�سريعة، 

الإ�شكاليات ورفع م�ستوى الكفاءة المهنية للإعلام العربي وذلك عبر:

الإعلامية  بالم�ؤ�س�سات  العمل  قيادات  اختيار  في  مهنية  حرفية  مو�ضوعية  معايير  تطبيق 
حتى تنجح الأخيرة في تبني ر�سالة �إعلامية �أكثر ديمقراطية من ناحية وفي معالجة الم�شكلات 



49

المتراكمة بدرجة من النجاح مطلوبة من ناحية ثانية. ومن نافلة القول �أن تطبيق معايير ح�سن 
الاختيار على �شباب الإعلاميين الذين يلتحقون بالم�ؤ�س�سات الإعلامية يمكن �أن ي�ساعد على 
ال�سيا�سي  للت�أهيل  م�ستمرة  تدريبية  برامج  �شاركوا في  ما  �إذا  النجاح وخ�صو�صاً  تحقيق ذلك 
ورفع الوعي العام بق�ضايا ثقافة الديمقراطية .�أي�ضًا يجب الت�أكيد على �أن التنظيمات النقابية 
والم�ؤ�س�سات الأكاديمية وكذلك الم�ؤ�س�سات الإعلامية ذاتها، بالإ�ضافة لمنظمات المجتمع المدني 
ذات ال�صلة  يجب �أن تقوم  بم�سئوليات و�أدوار مهمة في مجال رفع الكفاءة المهنية للعاملين 

بالحقل الإعلامي. 

وحتى يرتفع م�ستوى الأداء المهني من ال�ضروري �أن يتفرغ الإعلامي لعمله داخل الم�ؤ�س�سة 
الإعلامية التي ينتمي �إليها، وهو ما ي�ستلزم رفع م�ستوى المرتبات والدخول التي يح�صل عليها 
الإعلاميون، وهو �أمر ممكن التحقيق �إذا ما �سدت �أو قل�صت الفجوات ال�ضخمة التي تف�صل 

القلة من القيادات عن الأغلبية من الإعلاميين من حيث الدخل.

ويمكن تعزيز مهنية الإعلام من خلال محاكاة بع�ض م�ؤ�س�سات الإعلام الغربي فيما يتعلق 
بوجود م�سئول داخل كل م�ؤ�س�سة �صحفية تكون مهمته الت�أكد من �صحة ن�سبة �أية �أحاديث 

�صحفية �إلى �أ�شخا�ص الم�سئولين المن�سوبة �إليهم قبل الن�شر.

وباقي  ال�صحفيين،  نقابة  �إلى  الان�ضمام  معايير  مراجعة  يجب  النقابي  الم�ستوى  وعلى 
التنظيمات النقابية للعاملين بالمجالات الإعلامية المختلفة، بحيث يبد�أ ال�صحفي �أو الإعلامي 

عمله قبل قبوله في ع�ضوية النقابة و�أن يكون له ن�شاط ظاهر خلال فترة محددة.

�ضرورة تفعيل دور المنظمات النقابية لل�صحفيين والإعلاميين  لي�س فقط في الدفاع عن 
ال�صحفيين وحقوقهم وحرياتهم، وهذه م�سئولية رئي�سية للنقابة لا يجب التفريط فيها، ولكن 
�أي�ضًا في محا�سبتهم على التجاوزات  وعدم الاكتفاء بعقوبة لفت النظر بل تجاوزها – �إذا ما 
التجاوز،  – وفق درجة  �أ�شد  – �إلى تطبيق عقوبات  قانوني �سليم وقوي  كان هناك مقت�ضى 
مثل الإنذار �أو الوقف �أو �شطب الا�سم من جدول النقابة . وهنا يجب �أن تكون المعايير المهنية 
وحدها – ولي�س الح�سابات �أو المواقف ال�سيا�سية – هي الحاكمة في قرار النقابة �إزاء حالات 

التجاوز، مع �ضرورة الت�أكيد على حق نقابتهم الم�ستقلة وحدها في م�ساءلتهم الت�أديبية. 

الإعلام العربي بين الإحتراف والتوحهات ال�سيا�سية



الإعلام والديمقراطية والم�سئولية المجتمعية50

في  ال�صحفيين  حق  وت�أمين  ال�صحف  �إ�صدار  حرية  و�إطلاق  �أ�شكالها  بكل  الرقابة  حظر 
الحماية  توفر  قانونية   وب�ضمانات  قيود  دون  م�صادرها  مختلف  من  المعلومات  على  الح�صول 
الت�شريعية للحقوق المهنية لل�صحفيين ولكل العاملين في الحقل الإعلامي الذين يجب �إلغاء 

الم�سئولية الجنائية عن الن�شر والتي تعاقبهم بعقوبات �سالبة للحرية.



الف�صل الثالث
الإعلام الإلكتروني

والف�ضائيات وال�سماوات المفتوحة )3(

والف�ضائيات  الإلكتروني  "الإعلام  عنوان  تحت  الم�ؤتمر  �أثناء  المناق�شات  في  وردت  التي  الأفكار  على  الف�صل  هذا  يعتمد   )3(

وال�سماوات المفتوحة"، وكذلك على جميع الأوراق التي قدمت للمناق�شة حول هذا المحور وب�صفة �أ�سا�سية ورقة محيي الدين 
اللاذقاني بعنوان "�إ�ستراتيجية الهيمنة وديمقراطية الم�صالح في ال�سيا�سات الإعلامية –تقنيات الإعلام وم�شاركة المجتمع المدني 
في الممار�سات الديمقراطية"، ومحمد عبد المنعم فطيم بعنوان "قدرة القنوات الف�ضائية على الت�أثير ال�سيا�سي بالن�سبة للمواطنين 

و�أ�صحاب القرار"، و�سعيد الم�صري بعنوان "المدونات الم�صرية ف�ضاء اجتماعي جديد". 





التكنولوجيا وتطور الإعلام: بين الحرية والتقييد
هناك علاقة جدلية ملتب�سة لم ت�ستطع الب�شرية �أن تحلها وهي العلاقة بين الحرية والم�سئولية. 
وفي مناخ الالتبا�س تن�شط الحكومات لتقلي�ص م�ساحات الحرية، وفي المقابل ين�شط تيار �آخر 
مقاوم مدافع عنها، هذا ال�صراع يعتبر ل�صيقًا بدور و�سائل الإعلام، خا�صة �أن الإعلام هو ر�سالة 
الإعلام  هذا  كون  النظر عن  ب�صرف  منقو�ص  �إعلام  هو  الحر  فالإعلام غير  الحرية،  جوهرها 
ت�ؤثر على  التي  العوامل  العديد من  ب�شكل عام  مقروءا.و�إذا كان هناك  �أو  مرئيا  �أو  م�سموعا 
�سقف حرية الإعلامي مثل  البيئة الإعلامية الدولية، والمناخ ال�سيا�سي في مجتمع الإعلامي 
من  �أ�صبح  المعلومات  وتداول  ونقل  الات�صالات  التكنولوجي في مجال  التطور  �أن  �إلا  ذاته، 
هذا  بمقدار  �أنه  ويلاحظ  الإعلام،  حرية  �سقف  على  مبا�شر  ب�شكل  ت�ؤثر  التي  العوامل  �أهم 
التطور التكنولوجي تتطور �أي�ضًا ال�ضوابط والقيود المفرو�ضة على الإعلام،والتي تتالت بتطور 
تكنولوجيا و�سائل الإعلام وتطور قدرتها على الت�أثير، وهو ما يعني ا�ستمرار هذا ال�سباق بين 
التطور التكنولوجي الذي يخرق كل ال�ضوابط والقيود على و�سائل الإعلام من جهة  وبين 
�آخر  بعد  وهناك  �أخرى.  جهة  من  والقوانين  الت�شريعات  عبر  الإعلام  ت�أثير  تقييد  محاولات 
لهذا ال�صراع بين الحرية الإعلامية وتقييد العمل الإعلامي يرتبط بتنامي ظاهرة العولمة التي 
ثقافة عالمية  �إلى خلق  ال�سعي  الثقافي وما تنتجه من  �أ�صبحت م�ؤثرة بدرجة كبيرة في المجال 
ذات ملامح واحدة وخ�صائ�ص م�شتركة بين كل �شعوب العالم، وهو منحى خطر خا�صة في 
ت�أثيره ال�سلبي على حالة التنوع الثقافي الإن�ساني التي تثري الح�ضارة الإن�سانية، لهذا �أ�صبح 
ال�صراع بين التطور التكنولوجي في مجال الإعلام والذي يعلو ب�سقف الحرية في مواجهة الميل 
لو�ضع ال�ضوابط والقيود التي تحد من تلك الحرية يحظى بمزيد من التعقد، خا�صة و�أن التطور 
التكنولوجي ي�ضعف من القدرة على ممار�سة �أي قدر من الحجب �أو التقييد �أو المنع على و�سائل 
الإعلام الحديثة، فالقنوات الف�ضائية على �سبيل المثال �إذا منع بثها على �أحد الأقمار ال�صناعية 
يكون ب�إمكانها البث على قمر �صناعي �آخر، بل �إن �إمكانيات البث �آخذة في التطور ويمكن 
تجاوز الأقمار ال�صناعية من خلال البث عبر �شبكة الإنترنت والا�ستقبال من خلال �أجهزة 
الكومبيوتر، والتطور الحادث في مجال المالتي ميديا يفتح �آفاقًا لا حدود لها في هذا المجال، وهو 

ما �سوف يهدم من الأ�سا�س محاولات التقييد �أو المنع �أو الحجب.
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يطرح  قيود  بدون  الإعلامي  العمل  و�إطلاق حرية  للتقييد  الميل  بين  المعقد  ال�صراع  هذا 
العديد من الت�سا�ؤلات لعل في مقدمتها هل المجتمع مازال في حاجة لتنظيم �ساحة الإعلام بما 
يحافظ على قيم المجتمع و�سلامته و�أمنه؟ و�إذا كانت هناك حاجة فمن هو الطرف �أو الأطراف 
التي لها الحق في تحديد �إطار تلك العملية التنظيمية وقواعدها وم�سارها و�سقفها؟ و�إذا كان لا 
يمكن �إغفال ت�أثير البعد الدولي بكل تفاعلاته رغم كل القيود �أو ال�ضوابط التي قد تفر�ضها 
الدولة �أو حتى ال�سياق الثقافي في �أي مجتمع من المجتمعات على الخطاب الإعلامي، وهي 
التفاعلات التي �أ�صبحت  في ظل العولمة تهدد �إلى حد ما الخ�صو�صية الثقافية لكل مجتمع، 
التوازن المطلوب بين الانفتاح والحرية الإعلامية والحفاظ على الخ�صو�صية  بناء  كيف يمكن  

الثقافية من الذوبان؟

تحدٍّ �آخر يطرحه التطور التكنولوجي الهائل في و�سائل الات�صال والذي حول العالم �إلى 
قرية �صغيرة، هو تنامي ظاهرة الاحتكار في مجال الإعلام فالأمر هنا يتجاوز الإعلام الحكومي 
�أو الخا�ص �إلى وجود احتكارات دولية في مجال الإعلام كونت �إمبراطوريات �إعلامية �ضخمة 
الإمبراطوريات جعلتنا  وتلفزيون وجرائد ومجلات، هذه  �إذاعة  منها محطات  الواحدة  ت�ضم 
ب�صدد احتكارات �إعلامية متعددة الجن�سيات، تماما كما في الأن�شطة الاقت�صادية الأخرى،هذه 
ال�صراعات  �أو  الدولية،  ال�صراعات  مجرى  على  حتى  ت�أثيرها  لها  �أ�صبح  الإمبراطوريات 
الإقليمية في المناطق ال�ساخنة،بل وحتى ال�صراعات ال�سيا�سية الداخلية. نموذج لهذا يتمثل 
في الحملة ال�شر�سة التي قادتها الإمبراطوريات الإعلامية المملوكة لرجال الأعمال اليهود في 
رو�سيا، والتي واجهت فلاديمير بوتين الرئي�س الرو�سي عندما حاول تقليم �أظافر بع�ض القوى 
الاقت�صادية في داخل رو�سيا، بروز هذه الاحتكارات ي�ضفي على �ساحة الإعلام مظاهر �أكثر 
تعقيدا من تق�سيمها فقط �إلى �إعلام حكومي وخا�ص. حيث ترتبط هذه الظاهرة �أي�ضًا ب�سقف 
الحرية �أو حجم القيود، بل وت�ؤثر ب�شكل مبا�شر على تطور الأو�ضاع ال�سيا�سية في المجتمع نتيجة 
تعر�ضه لر�سائل �سيا�سية معينة، كل هذه التفاعلات والت�شابكات تطرح �س�ؤالا �أكثر محورية 
هو: هل التقدم التكنولوجي وثورة الات�صالات التي ك�سرت الحواجز والقيود المفرو�ضة على 
الإعلام �ساهمت ب�شكل �إيجابي في دفع عجلة الديمقراطية داخل المجتمع؟، وهل يمكن توظيفها 
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ب�شكل �إيجابي في دفع م�سيرة الإ�صلاح في مجتمعاتنا العربية؟ خا�صة و�أن الواقع ي�شير حتى 
في مجتمعاتنا العربية �إلى خروج م�ساحات �إعلامية متزايدة من هيمنة �أو �سيطرة الدولة.

الف�ضائيات وال�سماوات المفتوحة 
كان ظهور البث الإذاعي، ثم البث التلفزيوني فتحًا جديدًا في و�سائل الإعلام الجماهيرية 
الر�سائل  تت�ضمنه  ما  خلال  من  الب�شر  من  الملايين  ر�أي  �صناعة  في  الت�أثير  على  والقدرة 
�أفعالهم  وردود  مواقفهم  في  الت�أثير  �إمكانية  وبالتالي  الو�سائل،  تلك  تبثها  التي  الإعلامية 
العوامل  �أهم  �أحد  الحرية،  مواجهة  والقيود في  ال�ضوابط  كانت  لهذا  والاجتماعية  ال�سيا�سية 
التي �أثرت في م�سار تلك الو�سائل الإعلامية وحكمت علاقتها بالدولة، ولعل م�صر �صاحبة 
بالدولة، حيث  التي حكمت الإعلام  العلاقة  و�أبرز نموذج يو�ضح  �إعلامية عربية  �أقدم تجربة 
الما�ضي  القرن  الثلاثينيات من  و�أوائل  الع�شرينيات  �أواخر  ولد الإعلام الم�صري الم�سموع في 
ا مملوكًا ملكية �أهلية "خا�صة"، لكن بعد عدة �سنوات ا�ست�شعرت ال�سلطات  وكان �إعلامًا حرًّ
�أهمية هذا الو�سيط الجديد، و�أ�صبح من ال�صعب القبول بمنحه تلك الحرية المطلقة  الحكومية 
قا�صرا  الإذاعي  البث  و�أ�صبح  القائمة  الأهلية  الإذاعات  تراخي�ص  كل  ب�إلغاء  بداية  فقامت 
التلفزيون  �أما  عام 1934،  بد�أت عملها  التي  القاهرة  �إذاعة  واحدة هي  ر�سمية   �إذاعة  على 
والذي بد�أ �إر�ساله منذ عام 1960 فقد كان منذ البداية )بعد الا�ستفادة من تجربة الإذاعة( 
خا�ضعا للدولة التي �أ�صبحت تمار�س �سلطتها الرقابية على كل و�سائل الإعلام بعد �أن تم ت�أميم 
ال�صحافة في بداية ال�ستينيات من القرن الما�ضي، ثم كانت هناك فترة ق�صيرة ا�ستهدف فيها 
منح م�ساحة من الا�ستقلالية لكل من الإذاعة والتلفزيون هي فترة تولي محمد ح�سنين هيكل 
وزارة الإعلام، حيث �أ�صبح كل منهما ي�شكل كيانا م�ستقلا بذاته عن وزارة الإعلام وتم البدء 
في و�ضع قواعد تلك الإدارة الذاتية والم�ستقلة بالا�ستفادة من نموذج الإدارة في هيئة الإذاعة 
ا من خلال مجل�س للأمناء ي�ضع ال�سيا�سات والخطط وي�شرف على  البريطانية التي تدار ذاتيًّ
تنفيذها، لكن هذا التوجه لم ي�ستمر طويلا، حيث �صدر القانون المنظم لعمل تلك الهيئات 
الإعلامية و�شرط تنفيذ كل قرارات مجل�س الأمناء بموافقة وزير الإعلام عليها، وبالتالي �أعاد 
هيمنة الدولة على هذه الو�سائل الإعلامية لنقطة البداية مرة �أخرى .هذا الميل �إلى الهيمنة 
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تالية مقاومة محاولة دخول م�صر ع�صر الأقمار ال�صناعية في  والتقييد هو ما خلق في مرحلة 
البث وو�صوله �إلى المنازل نتيجة ما يتيحه هذا من م�ساحة �أكبر من الحرية وعدم القدرة على 
التحكم فيما تتم م�شاهدته، وهو ال�صراع الذي عك�سته محاولات رفعت �شعار مقاومة الغزو 
الثقافي وحماية المجتمع من ت�أثيراته، لكنها لم ت�صمد طويلا حيث دخل الإعلام العربي ع�صر 
الف�ضاء عام 1990 بظهور �أول قناة م�صرية ت�ستخدم القمر ال�صناعي في البث المبا�شر، وكانت 
تلك البداية التي فتحت الباب �أمام تدفق المحطات الف�ضائية العربية والتي و�صل عددها �إلى 
ما يقرب من 400 قناة ف�ضائية، هذا التحول الذي لم يكن في الح�سبان فر�ضته في الحقيقة 
ثورة تكنولوجيا الات�صالات، ففي بداية الإر�سال التلفزيوني كان ن�صيب كل دولة 1-3 قنوات 
تلفزيونية، وكان ن�صيب م�صر تحديدًا قناتين هما القادرتان على تغطية كل الأرا�ضي الم�صرية، 
القنوات  �أتاح هذا م�ضاعفة عدد  الرقمية  التكنولوجيا  وا�ستخدام  �سات  النايل  انطلاق  ومع 
�إلى  �ستة �أ�ضعاف، ثم تطورت �إلى 20 �ضعفًا بعد �سنوات قليلة، و�أتاح ذلك لكل من يرغب 
ويقدر �إمكانية �إطلاق قناة تلفزيونية، هذه النقلة بدورها فر�ضت هي الأخرى نوعية جديدة من 
البرامج تحت �ضغط �ضرورة �شغل �ساعات الإر�سال الممتدة على مدار اليوم فظهرت البرامج 

الحوارية والتي ي�شارك فيها الجمهور على الهواء مبا�شرة. 

نواحي  وكيفًا في كل  ا  كمًّ هائلة  �إعلامية  طفرة  ال�صناعية  الأقمار  �أحدثت  الوقت،  وبمرور 
الحياة بما تحمله من قنوات يعجز الم�شاهد المتفرغ عن ح�صرها �أو ملاحقتها، ففي م�صر فقط على 
�سبيل المثال ي�صل عدد الأقمار التي  يمكن ا�ستقبالها في المدن الم�صرية �إلى ما يزيد عن 53 
قمرًا، وت�ستقبل نف�س هذه الأقمار في معظم المدن العربية مع اختلافات طفيفة بالن�سبة لبع�ضها 
تحكمها خطوط الطول وخطوط العر�ض لمواقع الا�ستقبال ونطاقات تغطية تلك الأقمار،  فمثلًا  
ي�صعب ا�ستقبال �أقمار ه�سبا�سات الأ�سبانية و�أ�سترا الأوروبية  في الخليج، �أما في �إفريقيا  فتعتبر 
ظروف الا�ستقبال غير مواتية �إلا لأقمار الإنتل�سات بينما تت�شابه ظروف الا�ستقبال في مدن 
�شمال �إفريقيا  مع ظروف الا�ستقبال في �أوروبا، ويمكن �أن ي�ستقبل الجمهور من هذه الأقمار 
نحو 5080 قناة، يهمنا منها نحو 945 قناة  ت�شكل ن�سبة 19% تقريبا من هذا الإجمالي وتبثها 
بيرد4 في  و�أتلانتيك  �سات 102  ونايل  �سات 101  نايل  �أقمار  ال�سيادية:  مجموعة  الأقمار 
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الموقع المداري 7 غربا  ومجموعة �أقمار بدر3 وبدر4 ويروبيرد2 في الموقع المداري 26 �شرقًا وقمر 
عرب�سات B2 في الموقع المداري 30.5 �شرقًا.

و�إذا كان التطور التكنولوجي  قد �ساهم في فتح  الباب �أمام القطاع الخا�ص  لإن�شاء القنوات 
الف�ضائية وظهور الكثير من القنوات فقد  اكت�سب بع�ضها جماهيرية و�شعبية و�أ�صبح لها وجود 
وتعتمد   الا�ستمرار  تكاليف  تغطي  لا  �أخرى  قنوات  بجانب  الإعلامية،  ال�ساحة  على  قوي 
الر�سائل الق�صيرة  التمويل من  بقائها على  بقائها على تمويلات خا�صة و�أخرى تعتمد في  في 
SMS، والبع�ض الثالث الذي تعثر وان�سحب، هذا الكم ال�ضخم من القنوات انعك�س في تنوع 

اهتماماتها الإعلامية، وهو ما ينعك�س بالتالي على طبيعة اهتمامات المجتمع وثقافته وتوجهاته، 
تغطى  والتي  /�أتلانتيك بيرد4  �سات102/101  النيل  تبث عبر  التي  القنوات  لهذا  نموذج 
معظم الدول العربية. و�سنجد �أن قنواتها تتوزع بين: 43% من القنوات عامة ومنوعة و%10 
ترفيهية  �إخبارية وحوارية و5% دينية و%5  �أفلام وم�سل�سلات و%6  ريا�ضية و8% غنائية و%7 
الت�سوق،  الوثائقية،  والتعليمية،  الثقافية  الاقت�صادية،  والأطفال،  الكارتون  قنوات  واحتفظت 
الأزياء والديكور والمطبخ، المحادثة، الم�شاهدة بالأجر، ال�سياحة، والتكنولوجيا بن�سب متقاربة 

تتراوح بين 3.5% و 0.2 % . 

�أما �أقمار بدر3 وبدر4 ويروبيرد2  وعرب�سات B2 والتي يمكن �أي�ضًا ا�ستقبالها في كل الدول 
مو�سيقية   %8 و  ريا�ضية   %9 و  ومنوعة   عامة  القنوات  من  بين %42  قنواتها  فتتوزع  العربية، 
ترفيهية واحتفظت  دينية و%5  �إخبارية وحوارية و%5  �أفلام وم�سل�سلات و%6  و %7  وغنائية 
الأزياء  الت�سوق،  الوثائقية،  والتعليمية،  الثقافية  الاقت�صادية،  والأطفال،  الكارتون  قنوات 
والديكور والمطبخ، المحادثة، الم�شاهدة بالأجر، ال�سياحة، والتكنولوجيا بن�سب متقاربة تتراوح 

بين 3.5%   و0.5 %  ب�إجمالي 314 قناة.

هذا الكم ال�ضخم من القنوات كان له ت�أثيره المبا�شر على كل �أفراد الأ�سرة العربية فالطفل 
�أخرى  يريدها، وفي مرحلة عمرية  التي  الكارتون  قناة  ي�شاهد  �إلا وهو  الطعام  يتناول  لم يعد 
ي�ضيف  قنوات الألعاب �إلى قنواته المف�ضلة، و�سيدة المنـزل �أخذت قرارها واختارت ما تريد 
م�شاهدته من قنوات وو�ضعتها في القوائم المف�ضلة لمتابعة البرامج التي تريدها، وال�شباب  �أخذوا  
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قائمة  في  والغنائية  المو�سيقية  والقنوات  مف�ضلة  قائمه  في  الريا�ضية  القنوات  وجمعوا  قرارهم 
�أخرى، �أما  الأب فقد  جمع القنوات الإخبارية في قائمة خا�صة ورتبها ح�سب م�صداقيتها من 
وجهة نظره .. �إلخ، ما �سبق هي  �إجراءات تو�صل �إليها الم�شاهد  بغر�ض ت�ضييق دائرة البحث 
وعدم �إ�ضاعة الوقت في اكت�شاف ما لدى تلك القنوات من جديد، لقد فر�ض تنوع الف�ضائيات 
واتجاهاتها على الم�شاهد م�سئولية الاختيار من بينها وعندما اطم�أن �إلى �أن اختياراته هي الأ�سلم 
تبث  التي  القنوات  فهناك  بالم�شاهدة.  الأولى  �أنها  قرر  التي  بالقنوات  الآخرين  يو�صي  �صار 
الريا�ضية  القنوات  موجهة،  �أفلامًا  تبث  والتي  حديثة  �أفلامًا  تبث  والتي  كلا�سيكية  �أفلاما 
معروفة وم�صنفة ح�سب ما تذيعه من مباريات. ونف�س القول ينطبق على القنوات الإخبارية 
والحوارية وهنا �أ�صبح على الم�شاهد �أن ي�ستخدم فطنته ومعلوماته ليتمكن من الاقتناع بالخبر 
كما هو �أو �أن يقتنع به بعد حذف الأجزاء التي يرى �أنها  غير محايدة �أو �أنها تخدم اتجاهات 
على  وي�شاهده  ي�سمعه  ما  بين  المقارنة  يجري  الم�شاهد  �أن  �إلى  الر�سمي  الإعلام  وتنبه  معينة، 
�إعادة  �إلى   ا�ضطره  مما  المحلية  القنوات  غير  من  وي�سمعه  ي�شاهده  ما  وبين  المحلية  ال�شا�شات 
�صياغة خارطته الإعلامية  للمحافظة على م�صداقيته �أمام �سقف الحرية المتاح �أمام الف�ضائيات 
الخا�صة، ولا يفوتنا هنا الإ�شارة �إلى وجود عديد من القنوات  التجارية هدفها الربح فقط من 
على  �سيا�سيا  ت�ؤثر  لا  كانت  و�إن  تر�ضيهم   ت�سلية   الم�شاهدين  بع�ض  فيها  يجد  برامج  خلال 

الم�شاهد ب�شكل مبا�شر.  

من  قطاع  على  ت�أثيره  له  �أ�صبح  الف�ضائية  القنوات   �أق�سام  من  ق�سم  كل  �أن  نجد  هكذا 
العربية  والحوارية  الإخبارية  القنوات  �أهمها   ومن  ب�أخرى   �أو  بدرجة   الم�شاهدين   قطاعات 

والأجنبية على �أقمار النايل �سات وعرب�سات لكونها ذات ت�أثير مبا�شر  وفوري.  

والحديث عن الت�أثير ال�سيا�سي للقنوات الف�ضائية لابد �أن يرتبط بانت�شارها. وتح�ضرنا هنا  
تجربة قناة الجزيرة التي بد�أت عام 1996 كقوة �إعلامية عالميه بديلة  عن القنوات الغربية مثل 
�أن ظلتا  تتربعان على  بعد  العربي  الم�شاهد  قل�صت هيمنتهما على  BBC، حيث  والـ   CNN

قد  الجزيرة  �أن  ولا�شك  قبل،  من  وجود  لها  يكن  التي لم  التعبير  وحرية  المعلومات  عر�ش  
ا ب�سبب عامل اللغة واعتبارات الثقافة الم�شتركة في البلدان العربية،  اكت�سبت �شعبيتها محليًّ
بالإ�ضافة �إلى �أنها قدمت نموذجا  في ال�صياغة والهيكلة  احتذت به معظم القنوات الإخبارية 
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الهموم  طرحت  حيث  العربي  الإعلام  �ساحة  في  الموازين  تغيير  على  �ساعد  ما  وهو  العربية 
من  البحث  ب�ساط  على  تكن  �شائكة لم  مو�ضوعات  و�أثيرت  غربية،  �إعلامية  ب�صيغة  العربية 
قبل مثل دور المر�أة في المجتمع، علاقة الدين بال�سيا�سة، الديمقراطية وحقوق الإن�سان، و�أ�سهم 
ال�سابق،  بها في  تقبل  قبلت بمفردات جديدة لم تكن  تغيير مواقف ر�سمية كثيرة   ذلك في 
الم�صدر   منها  مما جعل  عام 2001،  بن لادن في  �أ�سامة  �أحاديث  بن�شر  الجزيرة   انفردت  كما 
الوحيد الذي اعتمد عليه الغرب �سا�سة وم�شاهدين وقتها، ال�سا�سة �أدلوا بت�صريحاتهم  و�أعادوا 
على  بارزًا  دورًا  الجزيرة  ولعبت  المبا�شر،  م�صدرها  من  المعلومة  ا�ستمد  والم�شاهد  ح�ساباتهم، 
�ساحة الإعلام العربي في تطوير �صناعة الخبر وطريقة العر�ض كما �شاهدناها في تغطية حروب 
لأحداث  تغطيتها  في  العربية  الف�ضائيات  من  العديد  به  ت�أثرت  ما  وهو  و�أفغان�ستان،  العراق 
الحرب الإ�سرائيلية اللبنانية الأخيرة، والنتيجة �أن هذه القناة غير الحكومية نجحت في �أن تكون 
المر�آة التي تعك�س وجهات نظر المنطقة العربية على م�ستوى العالم. وكان لابد من الخروج من 
النطاق المحلي بن�شر وجهات النظر هذه بلغة الم�شاهد فانطلقت الجزيرة الدولية باللغة الإنجليزية 
في نوفمبر 2006 وو�صلت في انت�شارها �إلى �أبعاد لم ت�صلها �أي قناة عربية �أخرى وهكذا نقلت 

الت�أثير ال�سيا�سي على غير الناطقين بالعربية.

وتثير تجربة الجزيرة ومدى ت�أثيرها على المواطن العربي، �أو على قنوات �إعلامية �أخرى �أو 
حتى على الم�سئولين والحكومات في مجتمعاتنا العربية الحديث عن م�س�ألة ت�أثير الف�ضائيات 
ب�شكل عام والقنوات التلفزيونية الخا�صة فيما يتعلق بالق�ضايا المرتبطة بالممار�سة الديمقراطية، 
والالتزام بالمو�ضوعية والمهنية في تقديم الر�سالة الإعلامية، وعلاقة الإعلام الر�سمي بالجمهور، 
الإعلام  في  الم�صداقية  مدى  حول  العربي  الجمهور  من  عينة  على  الدرا�سات  �إحدى  ففي 
�أفراد العينة ب�أنهم لا يثقون في الإعلام الحكومي،  �أو الحكومي �أجاب 53.3 % من  الر�سمي 
ا  �أما الذين يثقون في الإعلام الحكومي فلم تتجاوز ن�سبتهم 20%، والن�سبة الباقية عك�ست ر�أيًّ

مترددًا بين هذا وذاك. 

�إن هذه الأرقام ت�شير �إلى انخفا�ض قدرة الإعلام العربي الر�سمي رغم التطور التكنولوجي 
والثورة الإعلامية التي ي�شهدها العالم على ك�سر ال�سدود والحواجز بينه وبين الجمهور، وفي 
درا�سة �أخرى على عينة من م�شاهدي التلفزيون في �إحدى الدول العربية �أ�شار حوالي %42 
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من العينة �إلى ت�أييدهم لفكرة �إغلاق  التلفزيون المحلي وتوفير  النقود التي تنفق عليه بدون 
طائل، هذه مجرد �إ�شارة لموقف المواطنين العرب من و�سائل الإعلام الر�سمية التي تمول من 
�أو  لهم  �أو عوائد  �أي مكا�سب  لل�ضرائب ولا تحقق  يدفعونها  التي  الدولة  �أموال  جيوبهم عبر 
للمجتمع، في الوقت الذي تحقق فيه القنوات الف�ضائية والتي تجتذب الجمهور لي�س فقط ن�سب 
نتخيل  �أن  ولنا   ،SMS ور�سائل  الإعلانات  من خلال  بالملايين  �أرباحًا  ولكن  عالية  م�شاهدة 
�إذا كانت ر�سالة SMS واحدة تتكلف في المتو�سط ما يعادل 11 جنيهًا  حجم هذه المكا�سب 
ا وبع�ض القنوات الف�ضائية تتلقى كل  ثانية حوالي  8 ر�سائل �أي �أن العائد من الثانية  ّـً م�صري

الواحدة قد ي�صل �إلى 88 جنيهًا.

�إن �إقبال الم�شاهد العربي على القنوات الف�ضائية العربية الخا�صة على وجه التحديد وعزوفه 
عن القنوات الر�سمية يعود في جزء كبير منه �إلى العديد من نقاط القوة التي تتمتع بها القنوات 

الخا�صة و�أهمها:

م�ستوى الحرية في تناول مختلف الق�ضايا ال�سيا�سية وغير ال�سيا�سية، وهو بالت�أكيد �أعلى  	 - 
في الف�ضائيات الخا�صة مقارنة بو�سائل الإعلام الر�سمية.

والمحتوى  ال�شكل  والتنويع من حيث  التجديد  على  وقدرتها  الف�ضائيات  هذه  مرونة  	 - 
مقارنة بو�سائل الإعلام الر�سمية ويكفي �أن نقارن بينهما في عنا�صر الديكور والإمكانيات 

الفنية. 

ارتفاع الكفاءة المهنية لدى العاملين بالف�ضائيات الخا�صات مقارنة بالإعلام الر�سمي. 	 -

دفع  ما  وهو  وال�شفافية،  الم�ساءلة  مثل  مفاهيم  تداول  الخا�صة في  الف�ضائيات  م�ساهمة  	 -
النا�س للمقارنة بينها وبين الإعلام الر�سمي وما يقدمه وما يبثه من �أخبار ومعلومات، 

جعلتهم يلهثون بحثًا عن الف�ضائيات الخا�صة.

وبجانب عنا�صر القوة تلك التي تتمتع بها الف�ضائيات الخا�صة هناك �أي�ضًا عنا�صر �ضعف 
�أخرى يعاني منها الإعلام الر�سمي، ومنها على �سبيل المثال �أن ما يقدمه من مواد �إعلامية 
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متعددة  وحتى الدرامي منها يعيد �إنتاج �أو�ضاع التخلف التي تعاني منها المر�أة في المجتمعات 
العربية، كما �أنه هم�ش �إلى حد كبير دور المثقف وحجب ر�أيه وقدرته بالتالي على لعب دور 
تنويري �أو تثقيفي في مجتمعه، ويبقى في النهاية �أن م�ؤ�س�سات الإعلام الر�سمي تعاني من عيب 

خلقي لأنها ولدت من رحم الدولة وهو ما يفر�ض �سقفًا منخف�ضًا على حريتها الإعلامية.

�إلا �أن هذا كله لا يجب �أن يجعلنا نغ�ض الطرف عن بع�ض عنا�صر القوة التي مازال يتمتع 
مناف�سة  على  وقدرته  مكانته  من  جزء  لا�ستعادة  توظيفها  يمكن  والتي  الر�سمي  الإعلام  بها 
الف�ضائيات الخا�صة لعل �أهمها: �أنه �أكثر اهتمامًا بالق�ضايا المجتمعية المحلية، و�أنه نظرًا لطبيعة 
التطور الاجتماعي في مجتمعاتنا العربية وغلبة المجتمعات الريفية والبدوية مازال له قدر من 
الت�أثير المبا�شر على �سكان البادية �أو الريف من قبائل وع�شائر، كما �أنه في �أحيان �أخرى وفي 
ظروف خا�صة قد يلعب الإعلام الر�سمي دورًا متوازناً في حماية ال�سلم الأهلي كما في الحالة 
اللبنانية حيث يوجد تلفزيون خا�ص وتلفزيون حزبي و�آخر ر�سمي، وفي العادة يقلل التلفزيون 
الحكومي من حدة ت�أثير التجاذبات بين القنوات الحزبية والتي قد ت�ؤدي �إلى ا�شتعال ال�صراعات 
الطائفية في ال�شارع، كذلك يجب �أن نتذكر �أن الكثير من الف�ضائيات العربية الخا�صة تقدم 
�أو متحللًا. حقيقة هذه لي�ست ظاهرة قا�صرة على مجتمعاتنا العربية  ا متخلفًا  ّـً �إعلامي خطاباً 
ثقافة  تقدم  ف�ضائيات  وجود  الغرب  ت�أثيرها في  يوازن  ما  لكن  الغرب،  مثلها في  ويوجد  فقط 
ما  وهو  ليبرالي وعقلاني  ثقافي  �سياق  بجانب  المدنية،  والف�ضائل  القيم  تدعم  وتنويرية  علمية 
يحد كثيرا من ت�أثير هذه الف�ضائيات وما تقدمه من قيم �سلبية، وهي العوامل غير المتاحة في 

مجتمعاتنا.

�إذا كانت تلك هي �أهم الفروق بين الإعلام الر�سمي والف�ضائيات الخا�صة والتي جعلت 
التلفزيون  على  المبا�شر  ت�أثيره  انعك�س  ما  وهو  بكثير،  �أعلى  الأخيرة  لدى  التناف�سية  القدرة 
�إلا  الحكومي الذي ا�ضطر مع احتدام المناف�سة �إلى رفع �سقف الحرية فيما يقدمه من برامج، 
الأخلاقيات  واحترام  الحرية  بق�ضية  ال�صلة  وثيقة  الم�شكلات  بع�ض  من  يعاني  كليهما  �أن 
المهنية والحياد  والمو�ضوعية في عر�ض وتقديم الر�سائل الإعلامية، فكلا الإعلامين الحكومي 
عن  يعبر  والثاني  المجتمع،  لا  ال�سيا�سي  النظام  عن  يعبر  فالأول  مالكه،  عن  يعبر  والخا�ص 
�أ�صحابه وم�صالحهم �سواء كانوا رجال �أعمال �أو غيرهم، بل �إن العديد من الجوائز التي تقدم في 

 الإعلام الإلكتروني والف�ضائيات وال�سماوات المفتوحة



الإعلام والديمقراطية والم�سئولية المجتمعية62

بع�ض البرامج ت�أتي من رجال الأعمال �أ�صحاب هذه القنوات ك�أحد �أ�شكال الترويج والدعاية 
لمنتجاتهم. لهذا �سنجد �أن  طبيعة توجهات �أي قناة �إعلامية ترتبط بطبيعة ملكيتها، فالقنوات 
الحكومية �أو الر�سمية تهتم ب�شكل �أ�سا�سي بالتعبير عن توجهات الدولة؛ وعلى العك�س من 
�أ�سا�سي  ب�شكل  تهتم  قناة   300 عددها  تجاوز  والتي  الخا�صة  الف�ضائية  القنوات  فمعظم  هذا 
�سيا�سية  توجهات  لها  التي  الخا�صة  الف�ضائية  القنوات  بع�ض  هناك  هذا  من  ا�ستثناء  بالربح، 
طبيعة  من  تغير  لا  العدد  قنوات محدودة  وهي   ،MBC �أو  العربية  �أو  الجزيرة  مثل  و�إعلامية 
التوجه الربحي العام للقنوات الف�ضائية الخا�صة، هذا التوجه الربحي وما يحققه من مكا�سب 
دفع الإعلام الخا�ص �إلى محاولة اقتنا�ص مزيد من الأرباح عبر تناول ق�ضايا �أخلاقية �أو دينية 
مثيرة للجدل لاجتذاب مزيد من الجمهور خا�صة ال�شباب والمراهقين، وهو ما يطرح مجددا 
ق�ضية مدى ا�ستقلالية هذه الم�ؤ�س�سات الإعلامية ف�أي و�سيلة �أو �أداة �إعلامية تعبر دائما عمن 
نادرة  �أحوال  وفي  تعبر جزئيا  وقد  قاعدة،  وهذه  يملكها  من  م�صالح  �أدق عن  بمعنى  �أو  يملكها 
بجانب هذا عمن يديرها ووفقا للم�ساحة التي يتيحها له مالك هذه الو�سيلة الإعلامية، ولحل 
هذه الإ�شكالية غالبا ما يكون مدير الو�سيلة الإعلامية متفقا في التوجه مع مالكها، هذه الق�ضية 
ا�ستقلالية  ت�أثيرها على  الملكية والإدارة ومدى  العلاقة بين  ب�إلحاح عند مناق�شة  نف�سها  تطرح 
الإعلام وحريته. ويكفي لتج�سيد هذا الإ�شارة لواقع ملكية �أ�شهر المحطات الف�ضائية العربية 
والذين ترتبط م�صالحهم -كما يبدو- ب�شكل �أو �آخر بم�صالح بع�ض النظم الر�سمية، وهو ما ي�ؤثر 
ب�شكل مبا�شر �أو غير مبا�شر على التوجهات الخا�صة بالمواد والبرامج التي تبثها هذه المحطات 
�أو في اختيار الم�شتركين في �إعدادها �أو تقديمها بالإ�ضافة �إلى المو�ضوعات والق�ضايا التي تناق�شها، 
العمل في  ا�ستطابت  التي  الف�ضائيات  الكثير من هذه  م�صداقية  ي�ؤثر على  الذي  الأمر  وهو 
برامجها على زوايا محددة تتعلق بمو�ضوعات وق�ضايا اجتماعية و�سيا�سية وثقافية ودينية محددة 
وي�ؤثر ب�شكل �أو �آخر على الم�شاهدين لهذه القنوات وب�صفة خا�صة في المنطقة العربية، كما �أن 
هذه البرامج تعطي للم�شاهدين والمتابعين لما يحدث في المنطقة مواد ي�ؤ�س�سون على محتواها 

كل ا�ستنتاجاتهم وتحليلهم لما يجري في المنطقة العربية. 

وا�ضحة  كانت  و�إن  وهي  الإعلام  و�سائل  في  الدولة  تدخل  بمدى  تتعلق  �أخرى  ق�ضية 
ومح�سومة بالن�سبة للإعلام الر�سمي، ف�إنها �أي�ضًا غير غائبة عن الإعلام الخا�ص، وما ي�شاع عن 
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�أن الف�ضائيات الخا�صة �أو الإعلام الخا�ص على وجه العموم لا يتعر�ض  لتدخل الدولة غير 
�صحيح على �إطلاقه �سواء في مجتمعاتنا العربية، �أو في العالم ككل، وفي العديد من الق�ضايا 
الدولة  �أكثر  �إن هذا يحدث وفي  الدولة في الإعلام الخا�ص وب�شكل فج، بل  الهامة تتدخل 
ا�ستطاعت  العراق  التح�ضير لحرب  المتحدة فخلال عملية  الولايات  لهذا  ونموذج  ديمقراطية، 
بوجود  المتعلقة  الأكاذيب  من  لمجموعة  للترويج  الإعلام  و�سائل  تدفع  �أن  الأمريكية  الإدارة 
�أي�ضًا وب�شكل  العام الأمريكي تمهيدا ل�ضربها،  الر�أي  العراق لك�سب  �أ�سلحة دمار �شامل في 
و�سائل  عمل  في  الإ�سرائيلية  الإدارة  تدخلت  الأخيرة  اللبنانية  الإ�سرائيلية  الحرب  �أثناء  فجٍّ 
المعلومات  بع�ض  ن�شر  لحجب  ف�ضائية  ومحطات  و�صحف  تلفزيون  من  الإ�سرائيلية  الإعلام 
المت�صلة بم�سار الحرب، وحتى بع�ض القنوات الف�ضائية العربية الخا�صة  عندما ا�ست�ضافت بع�ض 
ال�شخ�صيات المعار�ضة �أو غير المرغوب فيها تم التدخل ومنع عر�ض �أحاديثها �أو لقاءاتها، ورغم 
ي�ستطيع  لا  النهاية محاذير  في  هناك  لكن  الحكومي  التدخل  لهذا  وهناك  هنا  وجود خروق 
العاملون في الإعلام تجاوزها، فقناة الجزيرة التي ت�شكل ظاهرة �إعلامية على ال�صعيد المهني 
في م�ستوى ونوعية الم�شكلات ال�سيا�سية التي تتناولها غير م�سموح لها بمناق�شة �أو�ضاع حقوق 
الإن�سان في قطر �أو ق�ضية القواعد الأمريكية المنت�شرة على �أر�ضها. وهناك با�ستمرار حالة من 
ا، ولعل الجميع يتذكر  ال�صراع ت�ستهدف ال�شراء ال�سيا�سي للإعلام الخا�ص وتوظيفه حكوميًّ
ت�أ�سي�س وتمويل و�إدارة كثير من ال�صحف  �أن المخابرات المركزية الأمريكية كانت وراء  كيف 
والمطبوعات ال�صحفية �أو المحطات التلفزيونية، رغم �أن من كان يعمل بها �أو يروج لها لا يعلم 
من يقف وراءها. وبخلاف هذه التدخلات الفجة هناك التدخلات الناعمة �أو غير المبا�شرة 
ت�أتي عن طريق الإعلانات الحكومية، فالحكومة مازالت ت�شكل في معظم المجتمعات  والتي 
�أهم المعلنين الذين يمكنهم ب�إعلاناتهم الت�أثير على توجهات �أي و�سيلة �إعلامية  العربية �أحد 

خا�صة الجرائد والمجلات.

�أو الخا�ص،  الر�سمي  الإعلام  وا�ستقلالية  ت�ؤثر على م�ستوى حرية  بالت�أكيد  الق�ضايا  هذه 
وبالتالي على قدرته على �أن يكون �أحد روافع عملية الإ�صلاح في مجتمعاتنا خا�صة �أن الت�أثير 
�سواء  ال�سيا�سية  التنمية  عملية  دورها في  من  ي�ضعف  الإعلامية  الو�سائل  هذه  المبا�شر لملاك 
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ل�سيطرة البيروقراطية الحكومية هنا �أو ا�ستهداف الربح ب�شكل �أ�سا�سي هناك.وهو ما يدفعنا هنا 
�إلى الت�أكيد على �أن تهمي�ش الت�أثير ال�سلبي لهذا التدخل يتطلب:

الت�أكيد على �أن الإعلام يجب �أن ي�صبح �ساحة تتفاعل فيها الأفكار والآراء مما ي�سهم في 
الك�شف عن الأفكار والر�ؤى الأكثر ن�ضجا ونفعا للوطن، في هذا ال�سياق قد لا يكون هناك 
�إعلام م�ستقل �أو حر بالمطلق، لكن هناك �إعلام جيد و�إعلام رديء، �إعلام ذكي و�إعلام غير 

ذلك،�إعلام �أحادي النظرة و�إعلام متنوع يفتح المجال للاختلاف في الر�أي.

�إذا كان التطور الم�ستقبلي للإعلام ي�سير نحو غلبة �شكل الملكية الخا�صة لو�سائل الإعلام 
ب�صرف النظر عن رغبتنا، لهذا  يجب �أن نركز ونهتم �أكثر بكيفية تر�شيد دور و�سائل  الإعلام 
ب�صرف النظر عن نمط ملكيتها، و�إذا كانت ملكية و�سائل الإعلام تتوزع بين الدولة �أو �أ�صحاب 
ر�ؤو�س الأموال وكل منهم يمار�س نوعًا من التوجيه �أو ال�ضغط على و�سائل الإعلام وما تبثه 
في محاولة لت�شكيل الر�أي العام وفق م�صالحه، ي�صبح من الواجب علينا البحث عن �أ�شكال 
لها  يكون  وب�أن  المجتمع،  فئات  باقي  �أو  الأخرى  الم�صالح  بتمثيل  ت�سمح  الملكية  من  �أخرى 
�صوتها الإعلامي المعبر عن م�صالحها، والم�شكلة بهذا المنظور هي في الحقيقة م�شكلة ذات بعد 
ا وبالتالي �إمكانية  �سيا�سي وترتبط بمدى قدرة هذه القوى �أي�ضًا على �أن تعبر عن نف�سها �سيا�سيًّ

�أن تمتلك منابرها الإعلامية.

دعم ما يطلق عليه الإعلام المجتمعي مثل و�سائل الإعلام المملوكة للأحزاب والنقابات 
�أو منظمات المجتمع المدني وهو ما يطرح �شكلا جديدا للإعلام يمكن �أن ي�سهم في �إ�صلاح 
كثير من �سلبيات الإعلام الحكومي �أو الخا�ص عبر مناف�ستهما �سواء في مجال زيادة الاهتمام 

بالحريات العامة �أو كبح جماح التوجه الربحي.

الخدمة  وجودة  بل  وم�صداقية  ومهنية  ا�ستقلالية  مدى  على  الحكم  يظل  �سوف  لكن 
الإعلامية متروكًا في النهاية للر�أي العام والذي �سوف يمنح هذه الو�سيلة الإعلامية �سواء محطة 
تلفزيونية �أو جريدة �أو مجلة �شهادة بالحياة �أو الموت عبر الإقبال عليها �أو الامتناع عن م�شاهدتها 

�أو قراءتها، ولا يتوقف هذا الأمر على طبيعة ملكيتها �سواء كانت حكومية �أو خا�صة.
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الف�ضاء الإلكتروني حرية بلا حدود
بع�ض  في  والتقهقر  والتراجعات  الانتكا�سات  فرغم  ينف�صمان  لا  تو�أمان  والتقدم  الزمن 
الحقب يظل م�ؤ�شر التطور الب�شري ب�شكل عام في ارتفاع م�ستمر تزداد ن�سبته كلما ازدادت 
�أن هناك علاقة  المفكر والفيل�سوف توكفيل  الب�شر، وقد لاحظ  والتوا�صل بين  الربط  عوامل 
التمدن  ظاهرة  الأ�سا�سي في  القانون  هو  الربط  مبد�أ  و�أن  النا�س  بين  والقطيعة  التوح�ش  بين 
ب�شكل عام، و�أكد �أنه من بين القوانين التي تحكم المجتمعات الب�شرية هناك قانون يبدو �أكثر 
ي�صبحوا كذلك  �أن  �أو  متمدنين  يظلوا  �أن  للنا�س  كان  ف�إذا  القوانين،  �سائر  من  وو�ضوحًا  دقة 
ف�إنه ينبغي �أن ينمو مبد�أ الربط بينهم و�أن يتقدم بالن�سبة نف�سها لازدياد الم�ساواة في الأو�ضاع 

الاجتماعية.  

ا لتف�سير عدم الا�ستقرار في  ف �صموئيل هنتنجتون هذا القانون بالذات �سيا�سيًّ ولاحقًا، وظَّ
عدة قارات ب�أن ذكر �أن فقدان الا�ستقرار ال�سيا�سي في �آ�سيا و�إفريقيا و�أمريكا اللاتينية نا�شئ 
بالتحديد عن الإخفاق في توفر هذا ال�شرط، و�أن الم�ساواة في الم�شاركة ال�سيا�سية تنمو ب�سرعة 

�أكبر بكثير حين يتحقق مبد�أ الربط بين النا�س.

لا ي�شير هذا القانون على دقته �إلى الموا�صلات وحدها وقطعا لم يكن الذي �صاغه يحلم 
ف�إن  و�إن كان قد حلم  �أو و�سطى  �سبابة  �إليكترونيا بغم�ضة عين ولم�سة  الربط  فيه  بيوم ي�صبح 
�أطول بكثير مما يدركه وعيه  تقديره للزمن الذي �سي�ستغرقه الو�صول �إلى هذا الحلم �سيكون 
وقيا�ساته الزمنية المقارنة فقد ا�ستغرق الع�صر الحجري ملايين ال�سنين وا�ستغرق ع�صر المعادن 
خم�سة �آلاف عام من تاريخ الب�شرية مقابل مائتي عام لع�صر الثورة ال�صناعية و�سبعين عاما 
فقط لع�صر الكهرباء، �أما الع�صر الإليكتروني فهو بيننا منذ �أربعين عاما بينما ع�صر المعلومات 
الذي نعي�شه فاق ب�إنجازاته رغم ق�صر عمره الع�صور كلها وجعل الربط بين النا�س �أ�سهل من 
�أي وقت م�ضى فهل ا�ستفاد العالم العربي من هذا الع�صر؟ و�إلى �أي حد �ساهمت تقنيات 
الوا�ضح على تطور  �أثرها  التطور المدني؟ وهل كان لها  الإعلام وتكنولوجيا ع�صر المعرفة في 

الم�سار الديمقراطي في دولنا؟ 
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وقبل �أن ندخل في تفا�صيل تقنيات الإعلام المت�شابكة وزواج التلفزيون بالإنترنت وت�أثير 
طريق المعلومات ال�سريع على ال�سلوك الب�شري ودوره في تغيير �أنماط ال�سلوك وتحقيق قفزة غير 
ا يجب الت�أكيد على تداخل الدولي  ا واقت�صاديًّ ا واجتماعيًّ م�سبوقة في نمط الحياة المدينة �سيا�سيًّ
بالمحلي وهو ما تعك�سه �ساحة الإعلام في ظل التطور التكنولوجي، حيث �أ�صبح هناك الآن 
خطاب عالمي مهيمن يجعل من الحريات وحقوق الإن�سان والممار�سات الديمقراطية �أقانيم ملزِمة 
�أن  نق�ص الوعي بهذا  �ضمنًا وواجبة التطبيق، وهو ما يجب ا�ستيعابه في مجتمعاتنا، خا�صة 
الخطاب و�أهميته وراء معظم م�شاكل الأنظمة العربية على ال�صعيد الدولي الذي لا ت�ستطيع �أن 
تتحكم بحركته و�أفعاله، �إن �سيادة هذا الخطاب الحقوقي في مجتمعاتنا تعني �أن �أفراد �شعوب 
ما  وهو  والمجتمع.  الدولة  تجاه  واجبات  وعليهم  لهم حقوق  مواطنون  هم  العربية  المجتمعات 
يجب �أن يعك�سه الإعلام �أي�ضًا والذي  �أ�صبح له الف�ضل ولتقنياته المتطورة دورًا حا�سمًا وخلّاقًا 
النا�س ب�شكل مكثف، وفتح بينهم قنوات حوار لم تكن متاحة من قبل بل  في  الربط بين 
�إنذار  �صفارات  ومطلقي  ومرا�سلين  مدونين  �إلى  بالتحول  معه  التفاعل  على  القدرة  و�أعطاهم 
�ضد �أي ظواهر �أو ممار�سات معادية لحقوق الإن�سان، ويكفي �أن ن�شير �إلى �أن خدمات الهاتف 
المحمول ت�ستخدم الآن في تنظيم مظاهرات عفوية �سريعة، و�ساهمت �شبكة الإنترنت في تنظيم 
�إ�ضرابات وا�سعة النطاق في بع�ض البلدان العربية، لي�س هذا فقط بل فتحت �آفاق حوار غير 
م�سبوقة بين فئات لم تكن تتاح لها �سابقًا و�سائل الالتقاء ومناق�شة الهموم الجماعية الم�شتركة،  
القيا�سي  البث  انتهاء ع�صر  الرقمي بعد  بالتلفزيون  تقنيات الإنترنت وربطها  وحين تم تطوير 
ولدت م�ساحات لا تحد من الحرية و�إمكانيات الم�شاركة في  بلورة الآراء والر�ؤى، وجاء مع ذلك 
التقني الثلاثي بين الإنترنت والتلفزيون والموبايل وهو ما خلق ف�ضاءً �شا�سعًا لتطوير  الزواج 
ا  المتاحة عربيًّ الإعلامية  التقنيات  التعرف على حجم  ل�ضرورة  الديمقراطية، ودفع  الممار�سات 
والتحول  الإ�صلاح  عمليات  ل�صالح  توظيفها  �أو  منها  الا�ستفادة  تعطيل  على  القدرة  ومدى 

الديمقراطي.

�صحيح �أن �أرقام الم�ستخدمين للإنترنت في العالم العربي في ازدياد مطرد فقد بلغوا ح�سب 
�إح�صائيات  معجم المواقع الإليكترونية في �سبتمبر الما�ضي �أكثر من 33 مليون م�ستخدم �أي ما 
ن�سبته 5و17% من عدد ال�سكان، وهي ن�سبة �أقل من الم�ستوى العالمي  ب�أربع نقاط على الأقل، 
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�إلا �أن اللافت للنظر �أن هناك تزايدًا وا�ضحًا في ن�سبة الإقبال على ا�ستخدام �شبكة الإنترنت، 
�إلى 8.29  عام 1999  م�ستخدم  �ألف  الإنترنت من 300  م�ستخدمي  ازداد عدد  م�صر  ففي 
ا،  ملايين م�ستخدم في �أواخر عام 2007، بمعدل زيادة قدره مليون ومائة �ألف م�ستخدم �سنويًّ
ومتوقع �أن ي�صل الرقم بنهاية عام 2008 �إلى 11.23 مليون م�ستخدم، وفي �سوريا، وهي من 
مابين  فيها  الإنترنت  م�ستخدمي  ازداد عدد  المعرفة،  تقنيات  ت�شددًا في محاربة  البلدان  �أكثر 
عامي 2000 و2007 بن�سبة خم�سة �آلاف بالمائة، الأمر الذي ي�شير �إلى عجز وا�ضح في فر�ض 

الرقابة ال�شاملة و�أن هذا الع�صر �إلى زوال رغم �أي قيود مفرو�ضة �أو �ستفر�ض في الم�ستقبل.

من  حقيقية  ا�ستفادة  تعك�س  لا  م�شجعة  نعتبرها  �أن  ن�ستطيع  التي  الأرقام  هذه  �أن  غير 
�أن و�سائل الات�صال الإلكترونية مثل الإنترنت  العربية فرغم  تقنيات الإعلام في مجتمعاتنا 
الثقافة الأ�سا�سية لدى قطاعات متزايدة من  �أهم و�سائل  �أ�صبحت من  والبريد الإلكتروني  
�شبكة  و�أن  المتخ�ص�صة  �أو  العامة  �سواء  المعلومات  على  للح�صول  ا  �أ�سا�سيًّ وم�صدرًا  ال�شباب 
ب�سرعة  لها  الو�صول  يمكن  التي  والمقالات  والأبحاث  الكتب  من  بملايين  حملت  الإنترنت 
�أن  �إلا  الم�ستويات،  كافة  على  المتنوعة  العالم  ثقافات  على  وا�سعة  �آفاقًا  يفتح  ما  وهو  و�سهولة 
خدمات الإنترنت في مجتمعاتنا تكاد تكون مقت�صرة على النخبة الثقافية والإعلامية وبع�ض 
البقية  �أما  الأكاديميين. والثلث فقط من هذه النخب ي�ستطيع التعامل مع الن�ص الإنجليزي، 
فلي�س �أمامهم غير الن�ص العربي الذي يمثل 2 بالمائة فقط من حجم ال�صفحات في العالم فعلى 
يقت�ضي  الذي  الأمر  بالإنجليزية  بالعربية مقابل 12بليون �صفحة  مليون �صفحة  مئة  الانترنت 
التعجيل بتطوير محركات بحث على الإنترنت بالعربية لتحقيق الا�ستفادة الق�صوى من نعمة 
تقنيات الإعلام التي تحولت في �أجزاء من بلادنا �إلى نقمة و�ساحة لتبادل ال�سباب وال�شتائم 
والتكفير والتخوين بل و�إلى �شا�شة عر�ض لأفلام توثيقية عن ذبح رهائن وحالات اغت�صاب 
مقولة  نتذكر  �أن  لابد  النوع   هذا  من  �سلبية  ظواهر  و�أمام  محمول،  بهاتف  �صورت  حقيقية 
م�ؤلف كتاب )ثورة الإنفوميديا( فرانك كيل�ش الذي يعتبر الإنترنت كال�سيف �أو �سكين المطبخ 
�سلاحًا ذا حدين، فالتكنولوجيا بطبيعتها متعادلة القيمة، وم�ستخدمها هو الذي يمنحها الحياة 
لي�ستعملها في ال�شر �أو الخير، في القتل والفتك �أو في تجميل وجه الحياة وزيادة هوام�ش الحرية 

والت�سامح فيها.  
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لم تتح �شبكة الإنترنت والف�ضاء الإلكتروني مجرد فر�ص وتقنيات جديدة تي�سر الات�صال 
�أو الح�صول على المعلومات بل �إنها �أ�صبحت �أي�ضًا و�سيلة �إعلامية خا�صة متاحة لكل مواطن، 
�أو و�سيلة �إعلامية للح�صول على المعلومات وللتداول  فالمدونات اليوم �أ�صبحت بمثابة جرائد 
�أ�صبح ما يوجد فيها من مواد م�صدرًا للمعلومات في ال�صحافة المكتوبة  العام، بل  ال��شأن  في 
تحول  فيها في  ين�شر  وما  بالمدونات  والم�سموع  المقروء  الإعلامي  الاهتمام  �ساهم  وقد  والمرئية، 
بع�ض المدونات �إلى كتب مطبوعة في دور ن�شر را�سخة،  وفي م�صر على �سبيل المثال بلغ عدد 
المدونات الم�صرية حتى �إبريل 2008 حوالي  160 �ألف مدونة، الن�شط منها بالفعل 76800 
مدونة، وغالبية المدونين الم�صريين يقعون في الفئة العمرية من 20 �إلى 30 �سنة، وهناك �أنماط 
متعددة للمدونات الم�صرية حيث �إن هناك مدونات تهتم بمجالات متنوعة وت�شكل 20,7 % 
من �إجمالي المدونات، ومدونات ذات طابع �سيا�سي ن�سبتها 9و18%، ومدونات تعبر عن الهم 
ال�شخ�صي ل�صاحبها 15,5%، ومدونات تهتم بالق�ضايا الفنية والأدبية 14,4%، و7% مدونات 
ذات طابع ديني، 4,8 % مدونات اجتماعية، �أما تلك التي تهتم بق�ضايا العلم والتكنولوجيا 
فلا تتجاوز ن�سبتها 4%، وقد بلغ من تنامي قدرة حركة المدونين خا�صة في تبنيهم ق�ضايا معينة 
�إلى نجاحهم في تحويلها �إلى ق�ضية ر�أي عام، وتقديم عدد من المو�ضوعات التي تظهر في المجتمع 

على �أنها جرائم �إلى الق�ضاء وهو ما �أعطى حركة هذه المنظمات المزيد من الزخم.

وبالإ�ضافة �إلى المدونات هناك ما يعرف بظاهرة الفي�س بوك الذي انت�شر فج�أة منذ ما يقرب 
الأخبار.  وعر�ض  والاجتماعي  الإن�ساني  للتوا�صل  و�سيلة  بو�صفه  بد�أ  وقد  �أعوام،  ثلاثة  من 
تناه�ض  �أو  بعينها  بت�شكل مجموعات تدعو لفكرة  ي�سمح  �إلى ف�ضاء  الوقت تحول  �أنه مع  �إلا 
موقفًا ما. ويمكن لأي مت�صفح لمجموعات الفي�س بوك �أن يدرك كم التنوع اللانهائي والثراء 
في الأفكار المطروحة، ويمكن �أي�ضًا متابعة التحولات الفكرية وكل ما يجد في �ساحة "الجيل 
الجديد"من ال�شباب الأكثر ا�ستخدامًا للفي�س بوك والذي تحول على يديه �إلى فزاعة حقيقية 
للعديد من الحكومات بعد �أن �أ�صبح �أداة فاعلة في ممار�سة كل �أ�شكال الاحتجاج ال�سيا�سي 
وال�ضغط على الحكومات وتعبئة الر�أي العام، هكذا تحول الإعلام الإلكتروني الذي فر�ضته 
ثورة المعلومات �إلى �أداة هامة في محا�صرة هيمنة الدولة على المجال الإعلامي وقدرتها على 

فر�ض الرقابة عليه، وفتح �آفاقا جديدة للم�شاركة ال�سيا�سية وممار�سة حرية الر�أي والتعبير. 
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الات�صالية  الثورة  لأن  وذلك  المطلقة!  التعبير  ع�صر حرية  هو  العولمة  ع�صر  �أن  نجد  هكذا 
الكبرى التي قربت الم�سافات بين الب�شر ب�صورة لم تعرفها الإن�سانية من قبل ا�ستطاعت من 
لها  حدود  لا  منابر  تمنح  �أن  الإنترنت،  و�شبكة  الف�ضائية  والقنوات  ال�صناعية  الأقمار  خلال 
�أن  لمن لا �صوت لهم. وهكذا فمن تمنعه حكومته من حرية التفكير وحرية التعبير ي�ستطيع 
ي�صمم لنف�سه موقعًا على الإنترنت،  ويذيع �أفكاره كما ي�شاء، بل �إن الحوار المتعدد الجوانب 
ي�سبح في �آفاق الف�ضاء بغير قيود من خلال غرف الدرد�شة على الإنترنت، و�أ�صبحت �شبكة 
ذات  الدول  في  خا�صة  الديمقراطي،  التحول  عملية  دعم  في  فعال  ب�شكل  ت�ساهم  الإنترنت 
النظم الت�سلطية التي ت�شهد ات�ساع نطاق النفاذ على الإنترنت، وذلك نتيجة للميزات الن�سبية 
التي توفرها �شبكة الإنترنت فيما يتعلق بالح�صول على المعلومات وتبادلها، وفر�ص �إجراء تلك 
ا .كما �أن توفر الإنترنت يوفر فر�صا متزايدة  الات�صالات على نطاق وا�سع بتكلفة محدودة جدًّ
لتو�سيع حجم م�ساهمة المواطن في �صناعة القرار ال�سيا�سي – جوهر الديمقراطية – من خلال 
ما تمثله �شبكة الإنترنت من م�صدر مهم لتنمية المعارف الفردية حول الق�ضايا مو�ضوع الحوار 
والجدل ال�سيا�سي داخل المجتمع، بما في ذلك ق�ضية الإ�صلاح والتحول الديمقراطي، وزيادة 
الوعي بعمليات �صنع القرار ال�سيا�سي، وانت�شار المعرفة داخل المجتمع والق�ضاء على حالات 
من  الحكومية  ال�سيا�سات  في  ال�شفافية  تعميق  في  الإنترنت  �شبكة  ت�ساهم  هكذا  احتكارها، 
خلال ما توفره من فر�ص تدفق المعلومات من الحكومة �إلى المواطنين والعك�س، وما وفرته من 
فر�ص مهمة لممار�سة حريات التعبير والعمل ال�سيا�سي للقوى ال�سيا�سية المحجوبة عن ال�شرعية 
لممار�سة  المتاح  ال�سقف  تتجاوز  و�إ�صلاحية  �سيا�سية  ر�ؤى  تطرح  قد  التي  ال�سيا�سية  القوى  �أو 

حريات التعبير، لأ�سباب �سيا�سية �أو دينية �أو ثقافية.
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الف�صل الرابع
المجتمع المدني ودور الإعلام

في ن�شر ثقافة الديمقراطية )4(

"دور الإعلام والمجتمع المدني في تحقيق  �أثناء الم�ؤتمر تحت عنوان  )4( يعتمد هذا الف�صل على الأفكار التي وردت في المناق�شات 

التنمية  تقارير  �أ�سا�سية  وب�صفة  المحور،  هذا  للمناق�شة حول  قدمت  التي  الأوراق  على جميع  الديمقراطية" وكذلك  الممار�سات 
الإن�سانية والتي ت�صدر عن المكتب الإقليمي للبرنامج الإنمائي للأمم المتحدة وال�صندوق العربي للإنماء الاقت�صادي خلال الفترة 
�إدوارد�س  وبانفليد  الكاتب 1971،  والد�ستور"، مجلة  "البرجوازية  بعنوان  �أحمد  الكريم  عبد  عمل  و�أوراق  من2005-2002، 
"ال�سلوك الح�ضاري والمواطنة في المجتمعات الليبرالية"، ووهيب معلوف - الأخبار اللبنانية  - ترجمة �سمير عزت ن�صار بعنوان 

.2005-2001 الفترة  خلال  العربية  الأهلية  للمنظمات  العربية  ال�شبكة  وتقارير  العام"،  "الف�ضاء 





التطور التاريخي للعلاقة بين العام ال�سيا�سي والخا�ص ال�سيا�سي
التحول  موجة  �أمام  كبير  حد  �إلى  منغلقا  طويلة،  �سنين  مدى  على  العربي،  العالم  ظل 
بين  فيما  تباينات  وجود  ورغم  الأخرى.  العالم  �أجزاء  معظم  �إلى  امتدت  التي  الديمقراطي 
ال�سيا�سي والاقت�صادي والاجتماعي والثقافي يحدث بخطى  ف�إن الإ�صلاح  البلدان المختلفة 
قد  الجديدة  الألفية  حلول  واكبت  التي  الحديثة  التطورات  ولكن  العربي.  العالم  في  بطيئة 
�أ�سرعت بطريقة لافتة للانتباه من حركة الإ�صلاح والتغيير على امتداد العالم العربي، كما 
�ساهمت العوامل الخارجية التي �أ�سلفنا ذكرها �آنفا في و�ضع العالم العربي �أمام تحديات غير 
المتعلقة  الخارجية  الإ�ستراتيجية  والم�صالح  للعولمة  المت�صاعدة  الوتيرة  �إليها:  وي�ضاف  م�سبوقة، 
الم�ستوى  على  �أما  والات�صالات.  المعلومات  تكنولوجيا  مجال  في  المت�سارعة  والثورة  بالمنطقة 
الداخلي فقد �شهدت المجتمعات العربية �صعود العديد من الأ�صوات المطالبة بالتغيير على 

جميع الجبهات.

�أ�صدرها البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة على امتداد  وت�شير تقارير التنمية الإن�سانية التي 
ال�سنوات الما�ضية وحتى عام 2005 و�أعدته نخبة من الباحثين العرب �إلى فجوات هائلة فيما 
يتعلق بالحريات ال�سيا�سية، وتمكين الن�ساء، والم�ستوى المعرفي، حيث ت�شير التقارير �إلى �أن العالم 
العربي يقع في موقع مُتدَنّ في مجال الحريات ال�سيا�سية مقارنة بباقي الأقاليم في العالم، وذلك 
على �أ�سا�س مجموعة متنوعة من الم�ؤ�شرات التي تقي�س الم�شاركة ال�سيا�سية والحريات المدنية 
والحقوق ال�سيا�سية والمجتمع المدني؛ و�أ�شار التقرير �أي�ضًا �إلى �أن المنطقة تت�سم بم�شاركة �سيا�سية 
قا�صرة وغياب لفر�ص التعبير وممار�سة المحا�سبية. كما �أ�شار �إلى "العجز المعرفي" للمنطقة مبينا 
�إنتاج  مُتدَنّ في  القدرة  م�ستوى من  لديه  العربي  العالم  – �أن  �أخرى  �إح�صائيات  – �ضمن 
المعلومات والتكنولوجيا وا�ستخدامها مقارنة بباقي �أجزاء العالم، و�أن 6.06% فقط من ال�سكان 
ا في وقت �صدور  ي�ستعملون ال�شبكة الإلكترونية، و0.02% منهم فقط يمتلكون حا�سوباً �شخ�صيًّ
التقرير. كما تطرق التقرير �إلى ال�ضعف في مجال البحث العلمي والفكر الإبداعي في المنطقة. 
وانتهى التقرير �إلى �أن العالم العربي يقف في مفترق طرق؛ ف�إما �أن ي�ستمر على الو�ضع القائم مع 
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ا�ستمرار طرح �سيا�سات غير فعالة لا تتعامل مع التحديات التي تواجه المنطقة، و�إما �أن ي�سعى 
�إلى �إحداث نه�ضة عربية ت�ستند �إلى التنمية الب�شرية ويتم موا�صلة تحقيقها بطريقة جادة.

وعلى �صعيد الإ�صلاح ال�سيا�سي نادت تقارير التنمية الإن�سانية ب�ضرورة �إجراء "انتخابات 
حرة، ونزيهة، وفعالة، ومنتظمة" على جميع الم�ستويات، مع المطالبة بحق �أحزاب المعار�ضة في 
الوجود على ال�ساحة ال�سيا�سية. و�أكدت على �أهمية متابعة ال�سلطة التنفيذية من خلال تمكين 
ال�سلطة الت�شريعية من م�سئولية الإ�شراف كما ينبغي، �إلى جانب الت�أكيد على �ضرورة وجود 
ب�إزاحة العقبات والعراقيل الإدارية لتمكين المجتمع المدني.  ق�ضاء م�ستقل. و�أو�صى التقرير 
التعبير،  حرية  منها  وخا�صة  للمواطنين  الأ�سا�سية  الحقوق  و�ضمان  القانون،  ب�سيادة  ونادى 
بالق�ضاء على  �أخيرا  التقارير  و�أو�صت  والم�سئول،  الإعلام الحر  تطوير  كما حث على �ضرورة 
التحيز المبني على �أ�سا�س النوع الاجتماعي في �سوق العمل، و�شددت على �ضرورة الاهتمام 
بالبحوث والتنمية في "العلوم المعرفية". وانتهت �إلى �ضرورة العمل على �إحداث بع�ض التغيير 

في المنطقة من خلال �إ�صلاح �شامل: �سيا�سي واقت�صادي واجتماعي وثقافي.

وفي الوقت نف�سه الذي �صدرت فيه هذه التقارير، ارتفعت �أ�صوات عديدة في �أرجاء الوطن 
العربية  الدول  جامعة  ف�أ�صدرت  الإ�صلاحية؛  البرامج  من  متنوعة  �أ�شكالا  تقترح  العربي 
الحاجة  حول  وت�صريحات  بيانات  الحكومية  غير  والمنظمات  العربية  الحكومات  من  والعديد 
�إلى الإ�صلاح تعبيرا عن �صحوة المجتمع المدني بمفهومه الوا�سع كطرف في عملية الإ�صلاح، 
وهنا من المهم الإ�شارة �إلى �أن هذا المفهوم العام للمجتمع المدني يتجاوز النظرة ال�ضيقة والتي 
تح�صره فقط في المنظمات الأهلية �أو غير الحكومية فالدولة الحديثة تت�أ�س�س على كيان منق�سم 
�إلى عن�صرين متمايزين: الدولة بالمعنى الدقيق والتي تحيل على الف�ضاء ال�سيا�سي من جهة 
�أخرى. وي�ؤدي  والمجتمع بالمعنى ال�ضيق والذي ي�شكل ما ي�سمى بالمجتمع المدني من جهة 
هذا الانف�صال بين الدولة والمجتمع �إلى ظهور مجالين متمايزين: مجال عام �أي مجال الدولة 
ومجال خا�ص �أي مجال المجتمع، وبالموازاة مع ذلك ي�صبح للإن�سان بدوره كيانان متكاملان، 
فهو مواطن من حيث كونه ع�ضوًا في الدولة وهو ما ي�سمح له بالم�شاركة في الحياة ال�سيا�سية، 
ومن جهة �أخرى فهو فرد ويتمتع بموجب هذه ال�صفة بالحرية الفردية التي تتيح له �أن يعي�ش 
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حياته ال�شخ�صية التي يمار�س فيها �أن�شطته الخا�صة. وبالتالي ف�إن الف�صل بين الدولة والمجتمع 
يتيح للإن�سان الانفلات من قب�ضة الجماعة والتمتع بحقه في الوجود كفرد م�ستقل.

يت�ضح من هذا �أن تعريف الحداثة ال�سيا�سية باعتبارها انف�صالا بين الدولة والمجتمع مجرد 
الدولة والمجتمع، المجال  الثنائيات:  تتقاطع فيها مجموعة من  عنوان لمنظومة فكرية متكاملة 

العام والمجال الخا�ص، المواطن والفرد، الحياة العامة والحياة الخا�صة.

بين  م�سافة  وجود  �ضرورة  على  ال�سيا�سية  للحرية  مفهومه  �أ�س�س  قد  مونت�سكيو  كان  و�إذا 
�أمكن معه ظهور  ما  �أخرى. وهو  والمجتمع من جهة  الدولة  والإن�سان من جهة وبين  المواطن 
الا�ستقلالية  من  بنوع  يتمتع  حيث  ال�سلطة،  مراقبة  من  فيه  ينفلت  )بالفرد(  خا�ص  مجال 
فاتحا بذلك الباب �أمام الف�صل بين الدولة والمجتمع، حيث تتمثل وظيفة الدولة  في �ضمان 
حزمة من الحقوق التي تحقق للمواطن الفرد هذه الا�ستقلالية )مثل حرية التفكير والمعتقد(، 
هذه الحقوق الم�ستقلة متعالية على الدولة وال�سلطة وهذا ما �سي�ؤدي �إلى الف�صل بين المجتمع 

ال�سيا�سي والمجال الخا�ص بالفرد.

وال�سيا�سي لمجتمعاتنا كان هناك  بالتاريخ الاجتماعي  يرتبط  ما  �أي�ضًا وهو  الإطار  في هذا 
ومازال �صراع مفهوم حول طبيعة  المجال الخا�ص وطبيعة المجال العام، وما ينتمي �إلى كليهما 
يبد�أ  العام  فالمجال  الحدود،  هذه  تحديد  في  الب�ساطة  من  الرغم  على  وممار�سات،  حقوق  من 
من حيث تنتهي خ�صو�صية الفرد ب�أحوالها و �أماكنها وعلاقاتها، �إلا �أن المفاهيم المرتبطة بهذه 
الق�ضية تحولت في ف�ضاء ال�سجالات ال�سيا�سية والتاريخية �إلى جزء من �آلية ال�صراع القائمة في 
الواقع،عبر عمليات  الإبراز والإخفاء، و�آليات الا�ستعمال والا�ستعمال المغالط بت�صدير العديد 
من المفاهيم والمقولات التي لا علاقة لها بالمفاهيم الحقيقية، بل يتم �شحنها بدلالات ومعان لا 
علاقة لها ب�سياقات ا�ستعمالها المتعددة، وهو الأمر الذي تترتب عليه في بع�ض الأحيان نتائج 
العامة  النظرية  العنا�صر  لب�سط هذه  ما يدفعنا  �إن  ال�سيا�سي.  العنف  مولدة لكثير من مظاهر 
تلعبه  الذي  الدور  �إبراز  �إلى  الرامي  م�سعانا  هو  والمفاهيم  والم�صطلحات  الكلمات  مو�ضوع  في 
المفاهيم في الجدل ال�سيا�سي والتاريخي. ف�إذا كانت المفاهيم تن��شأ في المجال المعرفي باعتبارها 
�أدوات للتوا�صل والحوار والتعقل، ف�إننا نلاحظ �أي�ضًا �أنها يمكن �أن ت�ستعمل كو�سائل مناه�ضة 
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لما ذكرنا، وخا�صة عند ا�ستعمالها بالطرق التي ت�شحنها بدلالات مختلفة عن الدلالات التي 
�آلت �إليها في �سياق �صيرورة ت�شكلها. فقد يح�صل مثلًا �أن يتم ا�ستدعاء المفهوم بدلالة تاريخية 
ترتبط بلحظة من لحظات ت�شكله، �أي ترتبط بلحظة تاريخية لا علاقة لها بالدلالات الراهنة 
�أمام جدل غير  بالتالي   فن�صبح  تطوره،  �سياقات  يحملها في  �أ�صبح  المفهوم  �أن  يفتر�ض  التي 
ا، وهذا الأمر تترتب عليه  ا وتاريخيًّ �إلى معطيات محددة واقعيًّ متكافئ نظرياً، جدل لا ي�شير 
معارك وخ�صومات لا تقوم على ت�صورات وا�ضحة، بل �إن الجدل المغالط في هذه الحالة ي�صبح 
المنتج،  الجدل  لآليات  كابحة  عوائق  ذلك  عن  فينتج  والتوا�صل،  الحوار  ف�ضاء  على  مهيمنًا 
ون�صبح مرة �أخرى �أمام تقاطعات في الآراء والمواقف والت�صورات لا ت�سمح بتطوير الحوار، كما 
لا ت�سمح بالو�صول �إلى نتائج محددة ومتفق عليها. وهذا الأمر يف�سر في جانب منه كثيراً من 
التخندقات ال�سيا�سية والمذهبية ال�شائعة في المجال ال�سيا�سي والمجال العقائدي، في الفكر وفي 

الواقع المعا�صر.

ولقد �شهدت عملية التطور التاريخي لو�ضع حدود المجال الخا�ص وحمايته )تنظيم الحقوق 
الإن�ساني جهودًا  التاريخ  امتداد  على  والدولة(  الفرد  بين  العلاقة  وتقنين  الفردية  والحريات 
�أو العقد الاجتماعي، والذي ينطوي  بطبيعته  �إلى ما ي�شبه الاتفاق  ون�ضالات طويلة انتهت 

على فكرتين تقدميتين هما:

1- ال�سلطة تنبثق �أ�سا�سا من �إرادة الأفراد الذين يت�ألف منهم المجتمع، وبالتالي فممار�ستها 
تخ�ضع لإرادتهم  ولا تكون م�شروعة �إلا في الحدود التي يقبلون بها بهذه ال�سلطة. وهو 

المبد�أ المعروف ب�أن الأمة هي م�صدر ال�سلطات.

2- �ضرورة �أن يت�ضمن العقد الاجتماعي  القواعد التف�صيلية  التي تتم على �أ�سا�سها عملية 
والمحكومون(  )الحكام  الجميع  يعرفها  �أن  يجب  والتي  للمجتمع   ال�سيا�سي  التنظيم 
م�سبقا، وت�سري عليهم جميعًا  ويطلق على تلك القواعد الد�ستور والذي يقوم على 

ثلاث قواعد �أ�سا�سية:
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�أولها: هي تقييد �سلطة الحاكم وخ�ضوعه لقواعد معينة  محددة م�سبقا  لا يمار�س  اخت�صا�صه  
�إلا في حدودها، و�إلا اعتبرت �سلطته غير �شرعية  واعتبر هو نف�سه طاغية، وهذا المفهوم 

يعرف �أي�ضًا با�سم مبد�أ "�سيادة القانون".

ثانيها: يتمثل في مجموعة معينة من الحريات �أو الحقوق الفردية والتي ت�شكل حيز المجال 
الخا�ص والتي لا ي�ستطيع الحاكم �أن يم�سها �أو يتدخل فيها بالتعديل والتحوير، وتعتبر 
في الوقت ذاته قيدًا على �سلطته وكان يطلق عليها فيما م�ضى م�صطلح الحقوق الطبيعية  

ثم �صار يطلق عليها الحقوق المدنية.

ثالثها: ت�صور معين لتنظيم عملية الحكم في المجتمع بما ي�ضمن �ألا تتركز ال�سلطة في يد 
واحدة �أو في م�صلحة �شخ�ص واحد �أو �أن ت�ستخدم في ا�ضطهاد من لي�س بيدهم ال�سلطة 
التي  القواعد  و�ضع  �إطاره  في  يتم  والذي  ال�سلطات  بين  الف�صل  بمبد�أ  يعرف  ما  وهو 
تنظم نمط العلاقات في المجال العام وم�شاركة المواطن فيه وكيفية مراقبته ل�سلطة الدولة 

والتزامها بالقانون وعدم اعتدائها على المجال الخا�ص.   

هنا يجب الت�أكيد على �أن �شروط حماية المجال الخا�ص لا ترتبط فقط بالتحديد الدقيق 
الد�ستور  )كما  الحاكمة  ال�سلطة  فيه  تتدخل  �أن  يجب  لا  التي  الخا�صة  الحدود  �أو  للحقوق 
لهذا  وتجاوزها  تخطيها  عدم  ب�ضمان  ولكن  خلفها،  الأغلبية  حجم  كان  مهما  والت�شريعات( 
المجال الخا�ص، بمعنى وجود م�ؤ�س�سات وقوانين قادرة على اكت�شاف متى تكون تلك الحقوق 
قد انتهكت وت�ضع حدًا لانتهاكها، هذه الم�ؤ�س�سات التي يقف وراءها ر�أي عام قوي ينتف�ض 
ويكافح من �أجل حماية حقوق المواطنين )�أي حقوق كل فرد و�أي �أقلية( من �سوء الا�ستغلال 
�سلطة  كانت  لو  حتى  ال�سلطة  تلك  كانت  �أيا  الحاكمة  ال�سلطة  قبل  من  خا�صة  الانتهاك  �أو 
الأغلبية، ففي المجتمعات  الليبرالية والديمقراطية بالفعل ي�ستقر م�سبقا في وعي من يفكر من 
�أبنائها في انتهاك القانون ب�أن جهده هذا لابد �أن يف�شل لأن الر�أي العام لن ينتظر دون حراك 

حتى يراه ينجح في انتهاك القانون.
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فالر�أي العام ي�ضع حماية المجال الخا�ص )الحقوق المدنية( فوق كل �شيء �آخر وهي حال 
من ال�صعب مواجهتها في البلدان الغربية، وذلك لر�سوخ ال�سياق الاجتماعي والثقافي الذي 
لا يجعل لأي ارتباط �أو �إيمان الأ�سبقية على حماية الحقوق الفردية، بما في هذا الحقوق التي قد 
تكون ممار�ستها هجومية على نحو �سافر على �أغلب �أع�ضاء المجتمع، هذا التعار�ض بين حقوق 
الفرد وحقوق المجتمع �أو الجماعة يفر�ض حتمية وجود �أ�سلوب �أو نهج �أو �أداة توازن بين �صالح 
الفرد و�صالح المجتمع، بمعنى �آخر الإدارة الر�شيدة لت�ضارب الم�صالح والمطالب، حتى لا يتحول 
هذا الت�ضـارب �إلى نزاعات كامنة �سرعان ما تنفجر وتهدد قوام الوطن ذاته، هنا ر�سوخ روح 
نطاق  م�ؤ�س�سات مدنية محترمة وعلى  بوجود  المجتمع  وتمتع  بها  المرتبطة  والممار�سات  المواطنة 
القيام  تطلب  �أو  على  ت�شجع  التي  التفكير  ونماذج  الممار�سات  نطاق  ات�ساع  وكذلك  وا�سع، 
بتنازلات للحفاظ على درجة من التنا�سق لا يمكن للمجتمع �أن ي�ستمر بنجاح دونها، هو �صمام 
الأمان في بناء هذه الأداة التي يطلق عليها ال�سلوك الح�ضاري �أو الروح الجماعية للأمة، والتي 
تميز الحياة ال�سيا�سية في المجتمع المتمدن والديمقراطي، حيث تعطي هذه الروح الاهتمام البالغ 
لم�صلحة المجتمع والم�صالح العامة بدون افتئات على حقوق الفرد، هذا ال�سلوك الح�ضاري يعبر 

عن ر�سوخ حدود المجال الخا�ص، وفاعلية وات�ساع م�شاركة المواطن في المجال العام.

بهذا المعنى، يرتبط المجال �أو الحيز الخا�ص بالعديد من الحقوق والممار�سات والتي ا�ستقرت 
كرامة  والاعتقاد،  الفكر  حرية  والتعبير،  الر�أي  حرية  مثل  مدنية  وحريات  كحقوق  بكاملها 
وحرمة الج�سد الإن�ساني، حق العمل، حق ال�سكن وحرية التنقل، حق وحرمة الملكية الخا�صة 
مطالبة  هي  بل  تنتهكها  �أن  للدولة  يحق  ولا  بالفرد   ملت�صقة  وممار�سات  وهي حقوق  ..�إلخ، 
بحمايتها من �أي اعتداء �سواء جاء من م�ؤ�س�ساتها �أو من قبل �أفراد �أو جماعات �أخرى موجودة 

في المجتمع.

في  يوميا  يدخل  بل  الآخرين  عن  معزولا  المجتمع  في  يعي�ش  لا  المواطن  �أو  الفرد  ولأن 
�أو جماعات �أخرى وكذلك مع الدولة وم�ؤ�س�ساتها  �أفراد  ع�شرات العلاقات والتعاملات مع 
وهي بال�ضرورة علاقات وتعاملات  ت�ؤثر على م�صالحه وحياته، بل وعلى الحقوق والممار�سات 
التي تنتمي �إلى المجال الخا�ص، ظهرت �أهمية المجال �أو الف�ضاء العام والذي يق�صد به ذلك 
الحيز الو�سيط الذي ين��شأ بين المجال الخا�ص والدولة، بعبارة �أو�ضح، هو ذلك الحيز الذي يتيح 
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لجمهور المواطنين بلورة و�صياغة موقفهم ور�ؤاهم العامة، فيما يخ�ص حياتهم الم�شتركة والمجال 
العام مفتوح من الناحية المبدئية في وجه كل المواطنين المعترف لهم بالحق في التجمع والتعبير 
الحر عن �آرائهم، وممار�سة عملية نقد ال�سلطة ومراقبتها. وهو ما يعني �أن الف�ضاء العام بهذا يلعب 
دورا في �إ�ضفاء الم�شروعية على ال�سلطة ال�سيا�سية )�أي على الفعل ال�سيا�سي للدولة(، لكنه من 
جهة �أخرى يعد و�سيلة ناجعة، في نطاق الديمقراطية، لتحويل طبيعة هذه ال�سلطة؛ وتوجيهها 

والت�أثير فيها لتتلاءم �أكثر ف�أكثر مع طموحات المواطنين وتطلعاتهم ومطالبهم. 

وفق هذا المنظور ي�صبح غياب القيود عن المجال العام �شرطا رئي�سا لتكوين ر�أي جمهور 
المواطنين و�إرادتهم. وهنا يجب التفريق بين مجموعة الآراء الفردية التي تن��شأ هكذا بكيفية 
التي لا  العامة  ال�سيا�سات  من  المواقف  وبين  ال�سطحية.  الا�ستطلاع  بو�سائل  وت�صاغ  معزولة 
م�سبوقة  وكانت  �أ،  ومُعَبَّ حر  عام  تحققت في مجال  �إذا  �إلا  حقيقة  العام  للر�أي  عاك�سة  تكون 
�سلفًا بتكوين للر�أي مت�صل بهذه ال�سيا�سات المعرو�ضة. وهنا تحديدًا يظهر دور و�سائط الإعلام 
بمختلِف �أ�شكالها، ودور المثقفين والن�شطاء ال�سيا�سيين ومنظمات المجتمع المدني والخبراء الذين 
اعتنقوا قيم الت�ضامن وكر�سوا ق�سطًا من وقتهم للتدخل في ق�ضايا ال��شأن العام، وتب�سيط الأمور 
المعقدة في الاقت�صاد وال�سيا�سة والاجتماع وغيرها من الميادين المتخ�ص�صة، والم�ستغلقة �أحيانا، 
المجتمع ب�صفة عامة،  العمومي في  الر�أي  والرفع من م�ستوى  المواطنين  تنوير  بق�صد  و�شرحها 
فه�ؤلاء جميعا ي�ساهمون ب�أ�شكال متفاوتة وبطرائق متباينة وب�أق�ساط مختلفة في تعبئة المواطنين 

وتنوير الر�أي عندهم بخ�صو�ص الم�سائل المعرو�ضة للنقا�ش.

بهذا يكت�سب الر�أي العام الذي يفرز ويتبلور في المجال العام  �أهميته من كونه طاقة للت�أثير 
وي�صبح قابلا للا�ستثمار في المجال ال�سيا�سي وفي الت�أثير على  ال�سلوك الانتخابي للمواطنين. 
لذلك ف�إن الأع�ضاء النافذين في الن�سق ال�سيا�سي يعرفون بدورهم �أن �سلطتهم )ال�سيا�سية( لا 
ثِّل هذا الر�أي الذي تبلور في المجال العام وبمقدار ا�ستجابة النظام  تكون م�شروعة �إلا �إذا كانت ُمت
ال�سيا�سي وتوافقه مع الآراء والمواقف التي تتولد في المجال العام وا�ستطاع التعبير عنها كلما 
التي  الملزمة  القرارات  �أن يرى في  ا�ستقرت م�شروعيته، لهذا يجب على المجتمع  �أو  تزايدت 
ت�صدر عن ال�سلطة ال�سيا�سية تعبيرا عن م�صالحه وتج�سيدًا لحقوقه المن�صو�ص عليها في الد�ستور 

و�إحقاقا لها، ولي�س �إخلالًا بها �أو هتكًا لها.

المجتمع المدني ودور الإعلام في ن�شر الديمقراطية
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ال�سيا�سية  ال�سلطة  العام ميدانا تعبره وتتقاطع فيه �سلطتان هما  بهذا الفهم ي�صبح المجال 
)�سلطة الدولة والنظام ال�سيا�سي( النازلة من �أعلى، و�سلطة مدنية تلقائية خلقها المواطنون عبر 
العام طابعه الحيوي والمتجدد  في على المجال  يُ�ضْ التقاطع  العام، وهذا  م�شاركتهم في المجال 
الذي ي�سمه بالتوتر وال�صراع، وي�شير علماء الاجتماع والفل�سفة مثل الفيل�سوف الألماني يورغن 
علاقات  بناء  على  الب�شر  قدرة  زادت  العام  الف�ضاء  م�ساحة  ات�سعت  كلما  �أنه  �إلى  هابرما�س 
ت�ضامنية، والتفاهم على المعنى العام للحاجات والم�شاكل. فالف�ضاء العام يتميز بنمط علاقات 
�أو  الفردي  بالطابع  المجال الخا�ص  يتميز  فيما  �إليها.  التي يدعو  الأهداف  تقوم على عمومية 
من  التي  الم�شتركة  القاعدة  بناء  تعزيز  �إلى  ي�سعى  العام   فالمجال  الأهداف،  لتلك  الح�صري 
ر�ؤية  ببناء  ي�سمح  بما  المتبادل،  الفهم  حيّز  المختلفة  النظر  ووجهات  الحاجات  تدخل  خلالها 
�أنا�س من مختلف ال�شرائح الاجتماعية. وهو ما يتطلب  منفتحة وا�ستيعابية ت�سعى �إلى جمع 
نمطاً من التوا�صل محكوماً بفر�ضية �أنّ كلّ فرد �سوف يُعطى الفر�صة لي�شرح �صوابية حاجاته 
ووجهة نظره. بما يعني �أن المجال العام يقوم على نمط من العلاقات يمنح الأفراد الم�شاركين فيه 
الفر�صة للعمل لتكون لاهتماماتهم، وم�شاكلهم وحاجاتهم، معاني عامّة تُعدّ جديرة بالاهتمام 
الفعّال من عموم الجماعة. �أمّا الم�شاركة في »الف�ضاء العام«، فهي مفتوحة �أمام كلّ ه�ؤلاء الذين 
ينخرطون في عملية من التفكير المتبادل في ما يُعدّ م�شتركاً في تطلّعاتهم وتجاربهم وحاجاتهم 
�إلى  حتما  تف�ضي  م�شترك،  هو  بما  المتبادل  الاعتراف  على  المبنية  العملية  وهذه  وم�شاكلهم. 

ا. ا عامًّ ا �سيا�سيًّ �إعلان خيارات ومطالب ذات �أبعاد تطال المجتمع ب�أ�سره، وتتطلب ردًّ

هذا الفهم لطبيعة المجال العام الذي يج�سد �أعلى م�ستويات الم�شاركة ال�سيا�سية للمواطن 
في الدولة الحديثة من خلال وجود ر�أي عام قوي )ناقد/مراقب/م�ؤثر( لا يتحقق فعليا �إلا عبر 
�إعلام حر وم�ستقل يتيح الفر�صة لتداول حقيقي في ال��شأن العام، ومنظمات مجتمع مدني 
فاعلة قادرة على ح�شد وتنظيم حركة المواطنين ب�شكل حر وطوعي للدفاع م�صالحهم و�آرائهم 

ب�شكل �سلمي.

ويختلف التعريف القانوني لمنظمات المجتمع المدني في البلدان العربية ويتباين  �إلى درجة 
كبيرة من بلد عربي لآخر، ومن خلال الدرا�سات الدولية المقارنة يتبنى تقرير المنظمات الأهلية 
العربية مفهوما محددا لمنظمات المجتمع المدني، يمكن �أن تندرج في �إطاره كل المنظمات المدنية 
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العربية ب�صرف النظر عن الإطار القانوني  الذي  ينظم عملها، وي�ستبعد �أي�ضًا �أي منظمات لا 
تتحقق فيها جوانب هذا المفهوم حتى لو كان تو�صيفها القانوني في �أحد البلدان يدرجها �ضمن 
منظمات العمل المدني، وي�شترط هذا المفهوم �أن تتوفر في منظمات المجتمع المدني ال�سمات 

التالية:

	�أن تكون المنظمة انعكا�سًا لمبادرة تطوعية من قبل المواطنين وت�ستند بالأ�سا�س �إلى عمل   -
�أو جهد تطوعي.

غير هادفة للربح وت�سعى لتحقيق النفع العام للمجتمع ككل �أو لبع�ض فئاته. 	 -

�أو  المنظمة  �أع�ضاء  توزع على  فهي لا  �أن�شطتها  الأرباح من  بع�ض  المنظمة  	�إذا حققت   -
�أع�ضاء مجل�س الإدارة.

تعك�س ا�ستقلالا ذاتيا عن الحكومة  وتدار ب�شكل م�ستقل من قبل �أع�ضائها. 	-

�سة بمعنى �أن ن�شاطها م�ستقل عن الأحزاب ال�سيا�سية والتناف�س للو�صول �إلى  غير م�سيَّ 	 -
ال�سلطة.

المجتمع المدني العربي: تحديات الانطلاق والت�أثير في عملية 
الإ�صلاح ون�شر الثقافة الديمقراطية 

�أن  �سنجد  الحديثة،  المدني" والدولة  "المجتمع  مفهوم  بين  يربط  الذي  ال�سياق  هذا  في 
هذا المفهوم لم ينبع من داخل المجتمعات العربية، اللهم �إلا �إذا و�سّعنا مفهومها �إلى الدائرة 
الف�سيحة لمفهوم الم�شورة؛ وقد ارتبط هذا المفهوم بمنظومة الم�ؤ�س�سات التي يقوم عليها المجتمع 
الديمقراطي والدولة المدنية التي تقرّ بكل حقوق المواطنة لكل �أفراد ال�شعب ب�صرف النظر عن 
معتقداتهم الإيمانية وتوجهاتهم المذهبية. من �أجل هذه الأ�سباب ظلت فكرة المجتمع المدني 
ك�أنها غير متلائمة مع تركيبة المجتمعات العربية، وكثيرا ما كان ال�سيا�سيون يجنحون �إلى �إبراز 

هذه الفروق التاريخية.

المجتمع المدني ودور الإعلام في ن�شر الديمقراطية



الإعلام والديمقراطية والم�سئولية المجتمعية82

في  �أ�سا�سي  ارتكاز  محور  اليوم  �أ�صبحت  والتي  المدني  المجتمع  منظمات  دور  بروز  �إن 
مبادرات  عن  تعبيرا   كونها  بحكم  العالم،  مجتمعات  كل  في  والتحديث  التنمية  عمليات 
م�ستقلة ومنظمة من جانب مجموعات  متنوعة من مختلف الفئات الاجتماعية، تعتبر �أف�ضل 
�آلية للم�شاركة في �صنع القرار ور�سم ال�سيا�سات العامة التي تتعلق بنمط توزيع الثروة والقوة في 
المجتمع، وذلك من خلال ما تقدمه من دعم وجهد مادي ومعنوي، وما تطرحه من مبادرات 
وحلول، وما تقوم به من �أدوار في مجال متابعة ومراقبة وتقييم ال�سيا�سات العامة والتدخل �أو 
ال�ضغط لتعديل م�سارها، وهنا يبرز دور المنظمات الأهلية في دعم وتر�سيخ الثقافة الديمقراطية، 
وتكامل دورها مع الإعلام، حيث تتحول تلك المنظمات على �أر�ض الواقع �إلى �أطر ت�سهم في 
تدريب �أع�ضائها على الممار�سة الديمقراطية من جهة و�إلى �إحدى �آليات الم�شاركة ال�شعبية من 
�إليه منظمات المجتمع المدني في العالم العربي، والتي  �أن تنطلق  جهة �أخرى، وهو ما يجب 
مازالت تعاني من حزمة من الم�شكلات التي تحول دون �أن تلعب هذا الدور  في مجال دعم 

الثقافة والنظام الديمقراطي، وهي الم�شكلات التي ي�أتي في مقدمتها:	

�ضعف ا�ستقلالية المجتمع المدني، حيث لابد �أن نفرق بين الف�ضاءين المدني وال�سيا�سي، 
فالف�ضاء ال�سيا�سي لا يخلق وين�شط كما هو معلوم �إلا �إذا ا�ستقل المجتمع المدني عن الدولة 
ومعظم دولنا العربية ما تزال -بكل �أ�سف– ترف�ض الاعتراف با�ستقلالية الف�ضاء المدني وت�صر 
على ممار�سة و�صاية �أبوية يقت�ضيها نزوعها �إلى الهيمنة، حيث توجد قناعة �سائدة  ب�أن ال�سلطة 
ال�سلطة ومدى  �أ�سلوب حكم هذه  النظر عن  تت�أكد للأكثر ظهورا في و�سائل الإعلام بغ�ض 

تعبيرها عن م�صالح القطاعات الوا�سعة من مواطنيها. 

العام لا  ب�أن الخير  –ح�سب هيجل– على الاعتراف  متوقف  المدني  المجتمع  �إن وجود 
يمكن تحقيقه �إلا من خلال تطبيق القوانين، و�ضعف روح تطبيق القانون والالتزام ال�صارم به 
بدرجات مختلفة في مجتمعاتنا العربية ي�ضعف من �إمكانية وجود مجتمع مدني قوي، و�سوف 
ل الم�سئولية في  يجعله مجالا للاجتهاد والتنظير قبل �أن يكون ف�ضاء للممار�سة، وحتى لا نحمِّ
هذا الو�ضع المزري للأنظمة وحدها لابد �أن نلاحظ �أن منظمات المجتمع المدني تتحمل ق�سطا 
من الم�سئولية عن غياب دورها فهي لي�ست بريئة مما يجري حولها، و�أ�سلوب عملها الميداني 
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يقوم  على ح�س  �أن  الذي يفتر�ض  المدني  المجتمع  �أبجديات  �أب�سط  �أحيان كثيرة  يخرق في 
ا.   تطوعي يعترف بقيم الت�سامح والثقافة المدنية ويقر بمعايير �إدارة الخلافات �سلميًّ

المتابع لأو�ضاع �سيا�سات منظمات المجتمع المدني في العالم العربي �سيجد �أنها غير م�ستقلة 
�سهلا  هدفا  ويجعلها  العادي  المواطن  نظر  م�صداقيتها في  يقلل من  وهذا  تمويلها،  م�صادر  عن 
لاتهامات الدولة، كما �أن الخلافات بين الإ�سلاميين والعلمانيين تع�صف ب�أكثر من منظمة فاعلة 
في م�شهد يعج بمئات الجمعيات التي تخاف العمل المدني خارج معناه الخيري،  ف�إذا �أ�ضفنا 
�إلى ذلك �ضعف الثقافة الديمقراطية ب�شكل عام في العالم العربي، وغياب الح�س المدني عن 
الف�ضاء ال�سيا�سي العربي، ونق�ص التجربة التراكمية لمنظمات المجتمع المدني ندرك �أن دورها 
في تعزيز الممار�سات الديمقراطية ما يزال محدودا وغير مقنع، لأن الممار�سة الديمقراطية غائبة 
داخل تلك المنظمات نف�سها، ومن لا ي�سير �أعماله الداخلية ديمقراطيا لا يمكن �أن يكون رافعة 
للديمقراطية، وبالتالي فمنظمات المجتمع المدني مدعوة �إلى تطبيق معايير الديمقراطية وال�شفافية 
ما  وهو  وممار�سات،  قيم  من  �إليه  تدعو  لما  نموذجا  ت�صبح  حتى  الداخلية  �إدارتها  في  والم�ساءلة 
ي�ستدعي �ضرورة وجود مدونة لل�سلوك الأخلاقي تت�ضمن حزمة من المعايير والمبادئ الأ�سا�سية 
التي يجب �أن ي�ستند �إليها العمل في منظمات المجتمع المدني مثل ال�شفافية والم�ساءلة والنزاهة 

والديمقراطية وعدم التمييز �أو التع�صب، وقيم الت�سامح والحوار والتنوع وقبول الآخر.

المجتمع المدني محروم من ممار�سة العمل ال�سيا�سي بمفهومه الوا�سع المتجاوز لفكرة ال�صراع 
فمازال  المواطنة،  وثقافة  الم�سئولية الاجتماعية  وتنمية  الم�شاركة  بق�ضية  والمرتبط  ال�سلطة  على 
حتى الآن يغلب التوجه الرعائي والخيري على التوجه التنموي في ا�ستراتيجيات و�أ�ساليب 
ال�سيا�سات  مع  الا�شتباك  لا�ستراتيجيات  تبنيها  وعدم  العربية،  الأهلية  المنظمات  عمل 
�إنتاج كل م�شكلات التخلف والفقر، وال�سعي عبر ال�ضغط للت�أثير في هذه  العامة التي تعيد 
ال�سيا�سات وتغييرها وهو ما يرتبط �إلى حد كبير بجذور و�سمات الن��شأة الأولى، حيث جاءت  
نتيجة  ن�سبيا  مت�أخرة  الحديث  الم�ؤ�س�سي  ب�شكلها  العربية  البلدان  في  الأهلية  المنظمات  ن��شأة 
وجود نظام الوقف الخيري  الذي �شكل �إطارا تنظيميا عك�س المبادرات التطوعية للمواطنين 
لفعل الخير والت�ضامن الاجتماعي  في مجالات الرعاية الاجتماعية وال�صحة والتعليم، ورغم 
التنظيمات  ن��شأة  التب�شيرية والا�ستعمار الأجنبي في  والبعثات  الأقليات الأجنبية  ت�أثير  بروز 
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و�أطر  الوطنية كمنابر  النخب  قبل  وا�ستخدامها من  ك�آليات دفاعية  ب�شكلها الحديث  الأهلية 
للدعوة للإ�صلاح والنه�ضة ومقاومة المحتل، �إلا �أن جذورها الأولى التي تمتد �إلى نظام الوقف 
الخيري �أدت �إلى ا�ستمرار ال�سمة الدينية �أو التوجه الديني لقطاع كبير من المنظمات الأهلية 
في معظم البلدان العربية، وهو ما �صبغ �أن�شطتها بالطابع الخيري والرعائي، رغم وجود وتزايد 
من  الم�ستفيدين  رقعة  وات�ساع  والحقوقي  الدفاعي  �أو  التنموي  الطابع  ذات  المنظمات  �أعداد 
�أن�شطتها نتيجة  الت�أثير المبا�شر للتحولات الاقت�صادية والاجتماعية على دور المنظمات الأهلية، 
�أثرها الوا�ضح  فقد كان لعملية التحول نحو اقت�صاد ال�سوق وتنفيذ برامج التكيف الهيكلي 
على تراجع دور الدولة في مجال �ضمان تقديم الخدمات الأ�سا�سية والرعاية الاجتماعية وهو 
ما ظهر ب�شكل وا�ضح في التراجع الن�سبي لمخ�ص�صات هذه المجالات في الموازنة العامة، و�أدى 
مع انفلات معدلات الت�ضخم، وات�ساع نطاق البطالة  �إلى �إفقار وتهمي�ش فئات وا�سعة ومتزايدة 
من المجتمع  �إلى زيادة دور المنظمات الأهلية في مجال الرعاية الاجتماعية وتقديم الخدمات 
الأ�سا�سية وتزايد �أعدادها العاملة في هذا المجال، وعزز بروز اتجاه وا�ضح و�إن كان محدودًا بين 
المنظمات الأهلية في الاهتمام بمكافحة الفقر والحد من البطالة من خلال تبني ا�ستراتيجيات 
من  العديد  اهتمام  برز  حيث  الب�شرية  التنمية  عمليات  في  والم�شاركة  الاجتماعية  التنمية 
البطالة  بمكافحة  �أو  الفقر،  حدة  تخفيف  بق�ضية  ولبنان  والمغرب  م�صر  في  الأهلية  المنظمات 
)م�صر /المغرب( �أو بالتعليم الم�ستمر ومكافحة الأمية )م�صر(  �أو بحماية البيئة )لبنان/م�صر( 

وانتهاءً بق�ضايا المر�أة )المغرب /م�صر /لبنان(.

 المجتمع المدني لا ين�شط ولا يعمل في فراغ ولكن في ظل توجهات �سيا�سية و�إيديولوجية 
محددة، فقد مرت مجتمعاتنا العربية ب�سل�سلة من التحولات الأيديولوجية من اقت�صاد مخطط 
�آليات ال�سوق، فما هي الأيديولوجية المحددة  �إلى اقت�صاد حر واعتماد على  و�سيطرة للدولة 
التي تعمل وفقا لها منظمات المجتمع المدني؟ فهناك منظمات مجتمع مدني ت�ستهدف التنمية 
الاقت�صادية، وهناك منظمات �أخرى تقوم بتقديم الخدمات و�أ�شكال الرعاية المتنوعة )�صحية 
واجتماعية وتعليمية(، وهناك رجال الأعمال الذين �أن��شأوا العديد من الم�ؤ�س�سات الاجتماعية 
تعبيرا عن �إح�سا�سهم بالم�سئولية المجتمعية تجاه وطنهم، وهو ما �أ�صبح يمثل قطاعا متميزا داخل 
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تذهب  �أين  و�إلى  الم�ؤ�س�سات،  هذه  دور  هو  ما  ال�س�ؤال  يبقى  لكن  المدني،  المجتمع  منظمات 
�أموالها، ومن الم�ستفيد منها، وما هيالإنجازات التي حققتها؟ 

الم�سحية  الدرا�سات  كل  ت�شير  العربية،حيث  المدني  المجتمع  منظمات  �أو�ضاع  تخلف 
والاقتراب العلمي والنقدي من واقع هذه المنظمات �إلى �أنها تعاني من حزمة من الم�شكلات 
المواطنين  مبادرات  وتنظيم  و�إطلاق  الديمقراطي  للتحول  قاعدة  ت�صبح  �أن  �إمكانية  تقيد  التي 
الأهلية، وهيمنة  المنظمة  ال�سلطة داخل  الم�شكلات �ضعف تداول  �أبرز هذه  الجماعية، ولعل 
ال�شخ�ص الواحد �أو "ال�شلة"، وا�ستبعاد الن�ساء عن المواقع القيادية، والف�ساد المالي الإداري، 
وتغييب حرية الر�أي، وغياب �أو �ضعف دور الجمعيات العمومية وبالتالي غياب ع�ضوية هذه 
التطوعي ومحدوديته  العمل  وانح�سار  وبرامجها،  �سيا�ساتها  �صنع  الم�شاركة في  المنظمات عن 
خا�صة بين فئات ال�شباب، �ضعف الإدارة المالية وغياب قيم الم�ساءلة والمحا�سبة، وقلة الكفاءات 
الجماعي،غياب  العمل  قيمة  ممار�سة  عدم  الأهلية،  المنظمات  في  والن�شطة  العاملة  والمهارات 
ومواجهة  الاجتماعي  التغيير  عملية  في  الأهلية  المنظمات  �إ�سهام  طبيعة  حول  وا�ضحة  ر�ؤية 
تحديات التنمية، وغياب ال�شفافية التي ت�ضعف م�صداقية هذه المنظمات، بالإ�ضافة �إلى العديد 
للثقافة  كامتداد  ت�أتي  والتي  ال�سائدة  المجتمعية  الثقافة  ال�سلبية في  والممار�سات  الجوانب  من 
الم�سئولية  قيم  ال�سيا�سية وغياب  الم�شاركة  �إلى �ضعف  ت  �أدَّ و  المجتمع،  ال�سائدة في  ال�سيا�سية 
التنمية،  وفقا لاحتياجات  الأهلية  للمنظمات  المتوازن  التوزيع الجغرافي  الاجتماعية، وغياب 
فا�ستعرا�ض خريطة المنظمات الأهلية العربية ي�شير �إلى تركزها في الح�ضر على ح�ساب الريف 
وحتى داخل المراكز الح�ضرية فهي تقل في المناطق �شديدة الفقر، والتي تتميز بفقر �شديد في 

الن�شاط ال�سيا�سي.

وهناك القيود الت�شريعية التي تحد من حرية حركة المجتمع المدني وتفر�ض عليه العديد من 
�أ�شكال ال�ضغوط والرقابة والتي تختلف من بلد عربي �إلى بلد عربي �آخر، ففي كل البلدان  
العربية )با�ستثناء لبنان( ت�ضع الدولة من خلال القانون �شروطًا لت�أ�سي�س المنظمات الأهلية، 
وتمنح الحكومة الحق في رف�ض ت�سجيلها، بجانب ما تفر�ضه من رقابة على �أن�شطتها  من خلال 
الجهة الإدارية، والتي تمتلك الحق في حل المنظمة �أو �إدماجها في منظمة �أخرى �إذا ا�ستوجب 
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الأمر ذلك من وجهة نظرها، كما تفر�ض قدرا من الرقابة على م�صادر تمويل هذه المنظمات. وقد 
�شكلت تلك القيود القانونية محورا لل�صراع والجدل بين المنظمات الأهلية والحكومات منذ 
عام 1998 وحتى مطلع 2002 في العديد من الدول )م�صر /الأردن /المغرب /البحرين(، 
في محاولة لل�ضغط من �أجل رفع تلك القيود و�إطلاق حرية العمل الأهلي عبر تعديل القانون 
التعديلات  من  قدر  �إحداث  في  بالفعل  نجحت  التي  ال�ضغوط  وهي  جديد،  قانون  و�ضع  �أو 
التعديلات  تلك  �أن  �إلا  العربية،  البلدان  من  العديد  الأهلي في  للعمل  المنظمة  القوانين  في 
التي تمتلئ بها  الغالب الأعم على الجوانب المحافظة والقيود  )با�ستثناء المغرب( حافظت في 
تلك الت�شريعات، وا�ستمرار هذا  ال�صراع يعك�س �أزمة الثقة وحالة التوتر في العلاقة بين الدولة  
ومنظمات المجتمع المدني الذي �أ�صبح �أكثر ن�ضجا في �إدراكه للقوانين المقيدة للحريات والتي 
ت�ؤثر بال�سالب على انطلاق المبادرات التطوعية للمواطنين، لهذا يعد تطوير الت�شريعات في هذا 

المجال �أحد م�ؤ�شرات التحول نحو المجتمع الديمقراطي.

لا يمكن الحديث عن المجتمع المدني دون الإ�شارة �إلى �سلطة الدولة في مجتمعاتنا العربية 
الموجودة  بالم�ؤ�س�سات  وال�سيا�سات  والمبادرات  القرارات  كل  تربط  التي  ال�شديدة  ومركزيتها 
مبا�شر  ب�شكل  ي�ضعف  المحلية  ال�سلطات  و�إ�ضعاف  المركزية  الدولة  ف�سيطرة  العا�صمة،  في 
من  النهاية جزء  المدني في  المجتمع  لأن  والمبادرة  الحركة  على  قدرته  وي�شل  المدني  المجتمع 
المدني  المجتمع  م�ؤ�س�سات  �أدوار  من  العديد  انتزاع  هذا  �إلى  ي�ضاف  ال�سيا�سي،  النظام  بنية 
من خلال م�ؤ�س�سات حكومية خا�ضعة ل�سلطة الدولة و�أوامرها و�إدخالها في حالة تناف�س مع 
م�ؤ�س�سات المجتمع المدني بهدف �إ�ضعاف الثقة بها لعدم قدرتها على مناف�سة تلك الم�ؤ�س�سات 
ال�شراكة بين المنظمات الأهلية  �إيجابية محدودة لتطوير عمليات  بوادر  الحكومية، ورغم بروز 
�إ�سناد الحكومة للمنظمات الأهلية القيام بتنفيذ  والدولة، وهو التطور الذي يتجاوز عمليات 
بع�ض الم�شروعات �أو تقديم الدعم المالي لها �إلى قيام المنظمات الأهلية بدور فاعل في التخطيط 
وهو  الإ�صلاح،  دعوات  وتعالي  عام 2002،  منذ  وذلك  والتقييم  والمتابعة  ال�سيا�سات  ور�سم 
ما يعني على �أر�ض الواقع وجود درجة من التكامل وتوزيع الأدوار  والم�ساواة بين الأطراف 
ال�شريكة  وا�ستبعاد الهيمنة  وتعظيم المزايا الن�سبية لكل طرف �شريك  بجانب توفر ال�شفافية 
في  متفاوت  وب�شكل  بوادره  بد�أت  ال�شراكة  عملية  لجوهر  التحقق  هذا  الم�ساءلة،  و�إمكانيات 
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عدد من الدول العربية عبر م�شاركة ممثلي المنظمات الأهلية في و�ضع ا�ستراتيجيات مكافحة 
الفقر في بع�ض البلدان )المغرب / لبنان / الأردن / اليمن (، �أو ا�ستراتيجيات النهو�ض بالمر�أة 
)المغرب / الأردن(، ا�ستراتيجيات مواجهة م�شكلات ال�شباب )البحرين(، �إلا �أنه رغم ذلك 
مازالت ال�سمة العامة هي وجود فجوة كبيرة بين الخطاب ال�سيا�سي الر�سمي الذي ي�ؤكد على 
وتوجهات  �إلى خطط  عمل  الخطاب  ترجمة هذا  يجد  الذي لا  الواقع  وبين  ال�شراكة  �أهمية 
وا�ضحة �أو �آليات م�ؤ�س�سية  تحقق ال�شراكة الفعلية،  لهذا فنحن �أمام نماذج لمبادرات جنينية 
ومحدودة ول�سنا �أمام نمط ي�شكل طبيعة العلاقة بين الدولة ومنظمات العمل الأهلي، �أو حتى 
بين الأخيرة والقطاع الخا�ص، �أكثر من هذا فحتى مبادرات ال�شراكة التي يمكن ر�صدها ت�أتي 
�أو  العربية  الأهلية  المنظمات  جهة  من  ت�أتي  ولا  الغربية،  التمويل  م�ؤ�س�سات  من  الغالب  في 
يدعمه  الإيجابي  الو�ضع غير  هذا  ال�شراكة،  ب�أهمية  العام  الوعي  انخفا�ض  يعك�س  مما  دولها، 
اختفاء مفهوم ال�شراكة من الخطاب ال�سيا�سي الر�سمي لبع�ض الدول ذات النظام ال�سيا�سي 
ال�شمولي )�سوريا(، �أو نتيجة قيام الدولة بدور محوري في توفير الخدمات بدرجة معقولة نتيجة 
توفر فوائ�ض نقدية لديها )دول الخليج(.خا�صة �أن تحقق ال�شراكة الفعلية على الأر�ض يتطلب 
ل�ضغوط  انعكا�س  ولي�س مجرد  الداخل،  تنطلق من  �سيا�سية  و�إرادة  وا�ضحًا  ًـا  �سيا�سي التزامًا 
مع  وطنية،  ا�ستراتيجيات وخطط  �إلى  يتحول  �أن  يجب  الذي  الالتزام  هذا  الدولي،  الخطاب 
�ضرورة �إحداث تحول في بنية �إدارة الدولة من المركزية �إلى اللامركزية لت�شجيع ودعم المبادرات 

المحلية، وهو ما يتطلب توفير بيئة ت�شريعية ملائمة لتفعيل ال�شراكة.

لكل هذه الأ�سباب - مجتمعة ومتفاعلة مع بع�ضها البع�ض- لم يلعب "المجتمع المدني" 
في الوطن العربي �إلا دورا هام�شيا فيما يتعلق بالجهود التنموية �إلا �أن هناك بع�ض الا�ستثناءات 
اللحظات  بع�ض  �إحداث فرق في  �إلى  المدني  المجتمع  �أدى �صوت  فقد  الو�ضع؛  لهذا  القليلة 
الا�ستقلال  حركات  �إلى  بالن�سبة  الحال  كان  مثلما  العربية  مجتمعاتنا  تاريخ  من  التاريخية 

والمقاومة الوطنية في مرحلة التحرر والن�ضال من �أجل الا�ستقلال.

ا للمجتمع المدني ومنحه م�سئوليات فعلية تمكنه  ّـً �إن تحقق الديمقراطية يتطلب تطورًا حقيقي
من �أداء دوره المطلوب، فالمجتمع المدني لي�س خ�صما للدولة ولا يجب �أن يكون في حالة حرب 
�إحدى علامات وجود دولة قوية، بما يعنيه  �أو �صراع معها لأن وجود مجتمع مدني قوي هو 
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هذا من وجود �شريك قوي في تحمل الدولة لم�سئولياتها، قوة المجتمع المدني وقدرته على القيام 
بمهامه تتحقق من خلال الت�شريعات، وتوفر الموارد والإمكانيات التي تتيح له القيام بهذا الدور 
والتي لا تفر�ض بغيابها قيودا على حركته، قوة المجتمع المدني ترتبط بعدم خ�ضوع منظماته 
المجتمع  قوة  ال�سيا�سي،  نفوذها  لبناء  كواجهة  وا�ستخدامها  ال�سيا�سية  الأحزاب  بع�ض  لنفوذ 
ت�أتي من تنامي قدرته على التمازج و�إقامة التحالفات بين منظمات المجتمع المدني  المدني  
�سواء على ال�صعيد الوطني �أو الإقليمي �أو الدولي، قوة المجتمع المدني ت�أتى عبر تعزيز تواجد 
المنظمات الدفاعية والحقوقية التي تعمل في مجال الدفاع عن حقوق الإن�سان والبيئة وحقوق 
الت�شريعية  الأطر  تطوير  عبر  ت�أتي  المدني  المجتمع  قوة  الديمقراطية،  تعزيز  و�أخيرا مجال  المر�أة 
التي تنظم عمل م�ؤ�س�ساته بحيث ت�صبح �أكثر ديمقراطية وتمنح منظماته القدرة على الممار�سة 
طبقًا  المدني  المجتمع  منظمات  �ألف من  ي�ضم حوالي 130  العربي  فالعالم  والم�ستقلة؛  الحرة 
�إذا  الديمقراطية  وممار�سة  ون�شر  لتعزيز  م�ؤ�س�سات  ت�صبح  �أن  على  قادرة   2003 لإح�صاءات 

ا�ستطعنا مواجهة التحديات التي تعوق انطلاق حرية وا�ستقلالية المجتمع المدني.



الف�صل الخام�س
الإعلام من �أجل المواطنة وحقوق المجتمع )5(

)5( يعتمد هذا الف�صل على الأفكار التي وردت في المناق�شات �أثناء الم�ؤتمر تحت عنوان "الإعلام من �أجل المواطنة وحقوق المجتمع"، 

وكذلك على جميع الأوراق التي قدمت للمناق�شة حول هذا المحور وب�صفة �أ�سا�سية الأوراق التي قدمها ح�سن عبد ربه الم�صري 
�صبري و�إ�سماعيل  لل�شباب"،  ال�سيا�سية  "المو�سوعة  بعنوان  �صيام  وعماد  ال�صحافة"،  وحرية  الديمقراطية  بين  "العلاقة   بعنوان 

الحوار  "الآخر،  بعنوان  مرق�ص  و�سمير  وفقهيًا"،  ود�ستوريًا  تاريخيًا  "المواطنة  بعنوان  العوا  �سليم  ومحمد  قلادة  ووليم  الله  عبد 
والمواطنة".





تعرف كلمة مواطن في اللغة الفرن�سية من خلال ا�شتقاقها اللغوي فهي ت�شتق من كلمة 
"�سيفيتا�س" اللاتينية المعادلة تقريبا لكلمة "بول�س" اليونانية، والتي تعني المدينة، باعتبارها 
وحدة �سيا�سية م�ستقلة، لا كجماعة من ال�سكان، والمواطن هنا لي�س فقط هو �ساكن المدينة، 
ففي روما القديمة كما كان في �أثينا القديمة �أي�ضًا لا يتمتع كل ال�سكان ب�صفة المواطنة، فالمواطن 

هو الذي يجمع ال�شروط ال�ضرورية للإ�سهام في �إدارة ال�شئون العامة �ضمن �إطار المدينة. 

ثم ارتبط تطور مفهوم المواطنة بتطور مفهوم و�شكل الدولة بمعناه الحديث )بعد ما حلت 
هذه محل المدينة( بمفاهيم �أخرى كالحرية والم�ساواة والملكية، وهو التطور الذي �أخذ م�سارين، 
الأول هو �إدخال فئات جديدة تحت مظلة هذه الحقوق وتمتعها بها )مثل �إزالة ال�شروط المالية 
الحقوق  منح  �أو  الرجال،  من  العامة  الانتخابات  الت�صويت في  له حق  من  كانت تحدد  التي 
الاقت�صادية  الحقوق  من  مزيدًا  المواطنين  منح  هو  الثاني  الم�ستوى  وكان  للمر�أة(،  ال�سيا�سية 

والاجتماعية والمدنية.

وعلى امتداد �سنوات طويلة خا�ض فلا�سفة ومفكرو ع�صر التنوير جاك جان رو�سو وجون 
الليبرالي  الفكر  مفاهيم  �إر�ساء  �أجل  من  و�سيا�سية  فكرية  معارك  وغيرهم  هوبز  وتوما�س  لوك 
الم�صالح  تعار�ض  بمبد�أ  القبول  على  يقوم  الذي  الاجتماعي  العقد  فكرة  عنها  تولدت  والتي 
ك�شيء طبيعي، لكن يجب في نف�س الوقت حماية الم�صالح الجزئية لكل الأفراد لت�صب في 
�إطار الم�صلحة العامة للمجتمع ولتحافظ على ا�ستمراره وتقدمه، وهي القاعدة الأ�سا�سية التي 
ت�شكل عليها ما عرف بالمجتمع ال�سيا�سي والجماعات ال�سيا�سية والدولة والمواطنين باعتبارهم 
وتوجهات  قرارات  �صنع  وم�ؤثرة في  فاعلة  كانوا في حالة  �إذا  ال�سيا�سية  ال�سلطة  م�ساهمين في 
هذه ال�سلطة، �أو باعتبارهم رعايا �إذا كانوا في حالة �إذعان لل�سلطة وان�سحاب وتراجع عن الت�أثير 

والم�شاركة.

هكذا بد�أت في التبلور الإرها�صات الفكرية الأولى لمفهوم المواطنة في معناه الكلا�سيكي 
والذي يعني "تمتع كل المواطنين بالحقوق نف�سها، وعليهم في ذات الوقت �أن يفوا بالالتزامات 
�أو  للنوع،  �أو  الاجتماعي  بمفهومه  للعن�صر  اعتبار  �أي  دون  نف�سها  للقوانين  ويخ�ضعوا  نف�سها، 
اقت�صادية   �أو  �أي ميزات اجتماعية  �أو لامتلاكهم  �أو لدين  تاريخية  �أو  للانتماء لجماعة عرقية 
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�أخرى فهم جميعًا يت�ساوون كمواطنين وعلى الدولة بم�ؤ�س�ساتها �أن تعمل على ت�أكيد وحماية 
هذه الم�ساواة، وعلى المجتمع المدني �أن يقدم النموذج في القدرة على تجاوز الانق�سامات �إلى 

تحقيق مبد�أ المواطنة".

ولقد �شهدت هذه العملية من التطور التاريخي لتنظيم الحقوق والحريات الفردية والعلاقة 
�أو  بين الفرد والدولة �سعيا لتقنينها وتج�سيدها لحمايتها وتو�ضيحها للعامة فيما ي�شبه الاتفاق 

العقد الاجتماعي، والذي تحدده وثيقة الد�ستور في المجتمع.

�إلا �أن النظام الد�ستوري الفعال المعبر عن ا�ستقرار حقوق المواطنة في �أي جماعة �إن�سانية  
لا يقوم على مجرد �إعلان مبد�أ �أو ن�ص مو�ضوع �أو م�ستورد من المكان �أو الزمان، كما �أنه لي�س 
نتيجة ت�ستخل�ص من بناء نظري  مجرد، �أو مجرد هياكل م�ؤ�س�سية �شكلية، فالنظام الد�ستوري 
على  �إنجازات حركة تجري  تعبيرا عن  كان  �إذا  �إلا  وتواجد حقيقي  وفاعلية  قوة  له  ت�صبح  لا 
�صعيد الواقع وت�سجل في وثيقة ونظام وم�ؤ�س�سات تعك�سها وت�سود فيها العنا�صر ذات الوعي 
والإرادة من �أجل ا�ستخلا�ص حقوق المحكومين تعبيرا عن �إرادة الجماعة، وهو ما يعني �أنه لا 
يكفي للقول بثبوت حقوق المواطنة لأع�ضاء جماعة معينة وجود ن�صو�ص  تقرر ذلك في وثيقة 
كالد�ستور  �أو �إعلانات حقوق الإن�سان، فهناك العديد من الدول التي تملك د�ساتير تت�ضمن 
حقوقا ونظما �سيا�سية مثالية يفتر�ض �أن يتمتع بها رعاياها  لكن الواقع �أبعد ما يكون عن ذلك، 
الذي هو   Constitution/Program )الد�ستور /البرنامج(  التمييز بين  ثم لابد هنا من  ومن 
مجرد وثيقة ت�سجل تمنيات ولا تنظم علاقات وحقوقًا والتزامات لا يمكن تجاوزها �أو تخطيها �أو 
Constitution/ )انتهاكها  فالد�ستور في مثل هذه الحالة مجرد وريقة، �أما )الد�ستور/ القانون
Law فهو الذي يعبر عن حقيقة واقعية كما هو ال��شأن في قواعد القانون الو�ضعي، والر�أي كما 

لهذه  الفني  بالمعنى  الد�ستور  ا�سم  �إطلاق  ي�سوغ  لا  �أنه  قلادة  �سليمان  وليم  الم�ست�شار  ي�شير 
الوثيقة  �إلا على النوع الأخير، �أما مجرد تجميع ن�صو�ص برنامجية لتكون د�ستورا فهذا �إن تم 
تعك�س  والتي  الواقع،  تعبر عن حركة  لأنها لا  الوثيقة  لهذه  الأ�صيل  للمفهوم  م�سخا  يكون 

ا�ستقرار حقوق وثقافة المواطنة من خلال م�ؤ�شرات وا�ضحة لا تخطئها العين مثل:
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1-اكت�ساب كل المواطنين لحقوقهم ب�أبعادها الاجتماعية والثقافية وال�سيا�سية والمدنية.

2- تحقق الم�شاركة ب�شتى �أنواعها ومجالاتها.

4- الم�ساواة بين الجميع من دون تمييز لأي اعتبار.

ب�شكل  تنميته  �أعباء  وتحملهم  عادل  ب�شكل  طوائفه  كل  بين  العامة  الموارد  اقت�سام   -5
متوازن.

البعد  وتعريفها  المواطنة  بمفهوم  تتجاوز  المواطنة   ا�ستقرار حقوق  تج�سد  التي  الأبعاد  هذه 
حقوق  هنا  المواطنة  تتجاوز  حيث  والاجتماعي،  الاقت�صادي  لي�شمل  وال�سيا�سي  القانوني 
الجيد  التعليم  في  الحق  مثل  والمدنية  الاجتماعية  الحقوق  مع  وتتقاطع  ال�سيا�سية  الم�شاركة 

والرعاية ال�صحية وحرية التعبير والتنظيم.

د والا�ستقرار لحقوق المواطنة يرتبط ب�شكل �أ�سا�سي بالنظام الديمقراطي الذي  هذا التج�سُّ
يقوم على حرية التعبير عن الر�أي واحترام ر�أي الأقلية وحقها في التعبير عن نف�سها، و�سيادة 
دولة القانون، وهي نف�س ال�شروط  التي تهيئ المناخ لإعلام حر وم�ستقل، وكذلك مجتمع 
المجتمع  مكونات  من  الحقيقة  في  هي  المفاهيم  تلك  �أن  �سنجد  وبالتالي  وم�ؤثر  فاعل  مدني 
الديمقراطي، كل منها يت�أثر بالآخر وي�ؤثر فيه وكلها مجتمعة تقوي من  البنية الديمقراطية للنظام 

ال�سيا�سي.

�أبناء  لجميع  ي�ؤَمن  عندما  المواطنة  حقوق  ر�سوخ  الخ�صو�ص  وجه  على  الإعلام  ويعك�س 
الوطن الواحد حق التعبير عن �آرائهم وم�صالحهم بكامل حريتهم عن طريق الو�سائل المتاحة 
دون �أن يكون من حق �أي فئة من الفئات �أن تجور على حقوق الآخرين لأي �سبب كان، كما 

ت�ؤمن لهم حرية امتلاك هذه الو�سائل و�إدارتها دون تمييز �ضد �أي منهم. 

الا�ستخدام  وا�ستخدامها  المعلومات  على  الح�صول  حق  به  يرتبط  التعبير  في  الحق  وهذا 
بغر�ض  �أو  الآخرين  بحقوق  الإ�ضرار  دون  تداولها  حرية  وكذا  العامة،  بالم�صلحة  ال�ضار  غير 
ا�ستخدامها في �إق�صائهم، ودون �أن ي�ؤدي القيد والحظر �إن وجد في بع�ض الأحيان �إلى انعدام 

الإعلام من �أجل المواطنة وحقوق المجتمع



الإعلام والديمقراطية والم�سئولية المجتمعية94

ال�شفافية وانتفاء الحق في المحا�سبة وفي ك�شف الحقائق والتحقق من الوقائع والأحداث وتتبع 
كافة  على  الفعلية  المجتمع  و�أو�ضاع  القائمة  ال�سيا�سات  ونقد  الم�سئوليات  وتق�صي  الأخبار 

الم�ستويات.

المواطنين بحق امتلاك م�ؤ�س�سات الإعلام وو�سائل الإبداع،   ويُكمل هذين الحقين، تمتع 
باعتبارها جميعا مراكز للإنتاج دون تمييز من �أي نوع.

من  والمجتمع  ناحية  من  الدولة  المعادلة  طرفي  جانب  من  الحقوق  بهذه  الإقرار  ويقت�ضي 
ناحية ثانية، مراعاة الجانب الأخلاقي �أو القيمي الذي يُعد القوة المحركة للمجتمع والمبادئ 
التي تقوم عليها �سيادة الأمة الم�سئولة عن دعم هذا المجتمع والحفاظ عليه، ومراعاة ال�ضوابط 
والتوازنات المتفق عليها والتي تحكم حركته، لأن حرية ال�صحافة والإعلام ب�صفة عامة ترتبط 
ب�شكل مبا�شر وعميق بهذه التقاليد، فمن ناحية ت�شارك ال�صحافة وو�سائل الإعلام م�شاركة 
فعالة في قيادة عملية التطوير والتحديث المجتمعية بكل م�ستوياتها وعلى ر�أ�سها عملية التحول 
�إلى كل  �إيجابية  �إ�ضافة  الميدان  �إنجاز يتحقق في هذا  يُعد كل  �أخرى  ناحية  الديمقراطي، ومن 
ما يتعلق بحرية المجتمع في التعبير وفي الح�صول على المعلومات وفي تملك ال�صحافة وو�سائل 

الإعلام ككل.

ا في تعزيز ثقافة  والقيم الديمقراطية تفر�ض على حرية ال�صحافة وو�سائل الإعلام دورًا هامًّ
�أو  �أو الدين  �أو النوع  المواطنة، لا �أن تكون م�صدرًا للتحري�ض على العنف الموجه �إلى العرق 
الثقافة، �أو �أن تكون �أداة للدعوة �إلي احتقار �أي منها، لأن وظيفة ال�صحافة وو�سائل الإعلام 
الأ�سا�سية مرتبطة بالمواطنين جميعا دون تمييز، ولأنها �إذا �سلكت مثل هذا الم�سلك ف�ستكون 
تقلي�ص  �أي�ضًا في  بالفعل  وم�شاركة  الت�سامح،  ومعطيات  قيم  التقليل من  بالفعل في  م�ساهمة 
م�ؤ�شرات الاعتراف بالآخر، ومتواطئة في فتح الأبواب لت�ضييق الخناق حول تيارات المعار�ضة 

وتهمي�ش قدرة كل الفئات على التو�صل �إلى حلول �سلمية لم�شكلات وق�ضايا المجتمع.

احتكارًا  تعك�س  لا  �أن  الإعلام  وو�سائل  ال�صحافة  على حرية  تفر�ض  الديمقراطية  فالقيم 
– حتى من جانب الملكية الخا�صة - يتحول �إلى ت�سلط �إعلامي ي�ستولي على ال�سوق ل�صالح 
الحكومة �أو ل�صالح جماعة �أو �شريحة من �شرائح المجتمع، خ�صو�صاً �أن هذا الأمر �إذا وقع  يُعد 
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خارجاً عن القانون لأنه ي�ؤدي �إلى حجب الحقائق وتبرير الواقع في �أعين غالبية �أبناء ال�شعب 
للتعرف من خلالها على  �إعلام،  ال�صحافة وما يماثلها من و�سائل  نافذة  �إلا  الذين لي�س لهم 
حقيقة ما يجري فيما بينهم وفي خارج نطاقهم المحلي. �إن الاحتكار يحول �شخو�ص ال�صحافة 
وو�سائل الإعلام �إلى �أداة �سيطرة وتع�سف في يد الحكومة كما يجعلها كذلك �إذا وقعت في يد 
جماعات الم�صالح، الأمر الذي يجعلهم جميعاً – الحكومة و�أ�صحاب الم�صالح - فوق م�ستوى 

الم�ساءلة والمحا�سبة.

هذه �سمات الإعلام الداعم لثقافة الديمقراطية والمواطنة والمعبر عنهما، لكن ماذا عن واقع 
�إعلامنا العربي، النظرة المو�ضوعية لواقع الإعلام في العالم العربي ت�شير �إلى تحديات حقيقية 

تواجه قدرته على تعزيز ون�شر ثقافة المواطنة:

للمجتمعات  الاقت�صادي الاجتماعي  التطور  بتعثر  بالأ�سا�س  يرتبط  التحديات  �أول هذه 
ا، حيث مازالت ت�شهد مجتمعاتنا جدلا وا�سعا حول دور �أو علاقة الدين بالحياة  العربية تاريخيًّ
الف�ضائيات وفي  �شيوخ  وا�سع خا�صة مع ظهور  ت�أثير  الدين من  لرجال  ما  ال�سيا�سية، في ظل 
ظل وجود مئات الآلاف من الم�ساجد التي ي�شكل كل منها منبرا �إعلاميا ي�ؤثر على جمهور 
المواطنة  بق�ضية  يتعلق  فيما  الإعلام  بحدود حرية  المرتبطة  الإ�شكالية  طرح  ما  وهو  الم�ؤمنين، 
والخطاب الديني وما تقع فيه العديد من الف�ضائيات من تعزيز لثقافة الخرافة والطائفية والدجل 
والجن�س؟ بالإ�ضافة �إلى ما يعاني منه رجال الدين من انخفا�ض وعيهم ال�سيا�سي خا�صة ما 
يتعلق بق�ضايا المواطنة، وما ي�سود بينهم من ثقافة محافظة، لهذا يثار الحوار حول: كيف يمكن 
�أن ي�صبح هذا مدخلا للإجهاز على حرية  الديني بدون  ال�سلبي للخطاب  الدور  تحييد هذا 
القيود  �أم تخ�ضع لقدر من  �أو تقييدها؟ وهل حرية الإعلام هنا هي حرية مطلقة ؟  الإعلام 
�أو الرقابة؟ و�إذا كانت هناك رقابة من الذي يراقب؟ الدولة عبر م�ؤ�س�ساتها الدينية  �أم رجال 
�أم مواجهة م�شكلات الحرية بمزيد من الحرية  �أم م�ؤ�س�سات المجتمع المدني؟  الدين الأفراد؟ 
تلعب  التي  القنوات  بع�ض  بث  �إلغاء  عبر  هذا  يتم  هل  �أم  للأ�صلح،  البقاء  �أن  �أ�سا�س  على 
ا في مجال ثقافة الديمقراطية والمواطنة،  دورا طائفيا وتحري�ضيا، �أم بتثقيف رجال الدين �سيا�سيًّ
لتوظيف ت�أثرهم ب�شكل �إيجابي في مواجهة الثقافة الطائفية، ولن�شر ثقافة التنوير التي تعتمد 
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على العقل، �أم �أن الأمر يحتاج ما هو �أعمق من ذلك ويتطلب �ضرورة تجديد الخطاب الديني 
ا؟ تجديدًا عميقًا وحقيقيًّ

بثقافة  الم�ؤمن  وغير  المحافظ  الديني  للخطاب  ال�سلبي  الت�أثير  هذا  تحييد  توجه في  �أي  �إن 
�أو  يدور   الإعلام لا  �أن  وهي  هامة  الاعتبار حقيقة  ي�أخذ في  �أن  الإعلام  يجب  المواطنة في 
يعمل في فراغ فكل ما يقدمه يحدث ت�أثيرا مبا�شرا في مكونات البيئة الثقافية �سواء بال�سلب 
�أو الإيجاب، �أي�ضًا ف�إن كل ما يقدمه الإعلام ي�أتي تعبيًرا عن ال�سياق الثقافي ال�سائد ويت�أثر به 
وهو ما يعني هنا �أن كل تغيير في البيئة الثقافية ي�ؤثر بدوره على الخطاب الإعلامي �إن �سلبا �أو 
�إيجابا، وبالتالي فالت�أثيرات ال�سلبية للخطاب الإعلامي �سوف تتنامى وترتد مرة ثانية للإعلام 

لتزيد من مقدار خطابه وت�أثيره ال�سلبي وهكذا. 

لهذا، يجب منذ البدء �أن توجد منظومة ت�شريعية ت�ضبط الإعلام والممار�سات الإعلامية 
بما يعظم من الت�أثير الإيجابي لدور الإعلام ويقل�ص القيود المفرو�ضة عليه في نف�س الوقت �إلى 
�أق�صى درجة، وهي المعادلة التي تغيب عن واقع الإعلام العربي فالمنظومة الت�شريعية الحالية 
مثقلة بالعراقيل والقيود على حرية الإعلام. ي�ضاف �إلى هذا �ضرورة و�أهمية بل و�أولوية تغيير 
المناخ وال�سياق الثقافي في المجتمع والذي يعمل الإعلام في �إطاره، وهي عملية يجب �أن ت�سبق 
حتى تغيير منظومة الت�شريعات ف�سيادة قيم مثل حرية التعبير واحترام الخ�صو�صية واحترام 
ال�سياق  تخلق  المجتمعية  الثقافة  الم�ساواة في  بقيم  والإيمان  والعلم  العقلانية  احترام  القانون، 
العنف  �أو  التع�صب  �أفكار  �إنتاج  �إعادة  �إعلام حر وديمقراطي بعيد عن  الثقافي الملائم لوجود 
�إنجاز هذا التغيير في الثقافة ال�سائدة في  �أن هناك مخاطر حقيقية من عدم  �أو الخرافة، خا�صة 
المجتمع، وهي المخاطر التي تزداد في حالة محاولة تحويل المنابر الدينية لمنابر �إعلامية تدعم ثقافة 
المواطنة قبل قطع �شوط كبير في تغيير المناخ الثقافي وفي م�ضمون الخطاب الديني ذاته، ففي 
مجتمعاتنا العربية  مثل �أي مجتمع �آخر للدين دور �أ�سا�سي في �إحياء المجتمع، ولا يمكن �إطلاقًا 
�أنه لا يوجد تناق�ض بين الدين والقيم، فالقيم الرفيعة  �أن يحيا مجتمع دون عقائد، والحقيقة 
وال�سامية جزء كبير منها م�ستمد من الأديان ولكن هناك م�صادر �أخرى للقيم غير الأديان، 
و�سنجد �أن قيمًا مثل العدالة وقبول الآخر والت�سامح وهي قيم �إن�سانية و�أخلاقية ت�شكل جوهر 
الأديان، �إلا �أن الخطاب الديني ال�سائد قد لا يعادي ب�شكل وا�ضح ومعلن مفهوم الديمقراطية 
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والذي يت�ضمن هذه القيم، لكن الو�ضع غير هذا بالن�سبة لمفهوم المواطنة، وهو ما ي�ضع م�ساحة 
كبيرة من الحذر والتخوف من تورط  الم�ؤ�س�سات الدينية في العملية ال�سيا�سية خ�شية �أن تلعب 
على الوتر الطائفي، وهو ما يتناق�ض مع ثقافة المواطنة، ورغم �أن الإعلام الطائفي موجود في كل 
بلدان العالم ولي�س قا�صرًا فقط على المجتمعات العربية، وحتى الحالات الوا�ضحة في العالم 
لي�ست  الم�صرية  فالحالة  بلد،  �إلى  بلد  من  تختلف  فهي  �سياقها،  في  �إليها  النظر  يجب  العربي 
�إلى درجة من  لبنان و�صلت الحالة  العراقية، ففي  �أو  اللبنانية  بالحالة  متفجرة ومتبلورة مقارنة 
التبلور القانوني والتعاي�ش ال�سيا�سي الطائفي الذي �أ�صبح جزءًا من بنية النظام ال�سيا�سي، لكن 
الأمر مختلف في العراق الواقع تحت الاحتلال، حيث  مازالت الخلافات ال�سيا�سية فيه تجنح 
في حلها �إلى العنف، لهذا المطلوب حقيقة هو �إر�ساء قواعد ثقافة الحوار والعقلانية بين المختلفين 
ا في بناء قاعدة للثقافة الوطنية  من �أبناء الوطن الواحد. هنا يمكن �أن يلعب الإعلام دورًا �إيجابيًّ
الجامعة وهو الدور الذي مازال غائبًا عن �إعلامنا ل�صالح �إعلام التهييج والتحري�ض والإثارة، 
والاجتماعي  ال�سيا�سي  والدور  الدعوي،  بدورها  تكتفي  �أن  يجب  الدينية  فالم�ؤ�س�سات  لهذا 
يجب �أن يوكل بالأ�سا�س لمنظمات المجتمع المدني على اختلافها، كما �أن بناء النظام ال�سيا�سي 
على �أ�س�س علمانية ومدنية يف�صل الف�ضاء الديني عن الف�ضاء ال�سيا�سي ويحمي الدين من 
في  �أو  الدين  �ضد  �أنها  يعني  لا  ومدنيتها  الدولة  فعلمانية  وبرجماتيتها،  ال�سيا�سة  م�شكلات 
مواجهته، فالعلمانية لا تحول بين الفرد والتدين �أو الإيمان بدين ما �أو ممار�سة �شعائر هذا الدين 
بمنتهى الحرية. بهذا المنطق فالدولة المدنية �أو العلمانية لي�ست �ضد الدين ولكنها �ضد توظيف 

�أو ا�ستغلال الدين في ال�سيا�سة.

وثاني هذه التحديات  التي تواجه قدرة الإعلام العربي على تعزيز ثقافة المواطنة هو غياب 
م�ؤ�س�سات  وهي  الإعلامية  والم�ؤ�س�سة  التعليمية  والم�ؤ�س�سة  الأ�سرة  �صعيد  على  الحوار  ثقافة 
التن�شئة الرئي�سية، فكيف يمكن في ظل هذا الحديث عن ثقافة حوار في المجتمع �أو حوار بين 
ثقافة  غر�س  والتربية في  التن�شئة  م�ؤ�س�سات  دور  لأهمية  التنبه  يجب  لهذا  والدولة،  المثقفين 

الحوار.

ولا يقف الأمر هنا فقط عند دور م�ؤ�س�سات التن�شئة فغياب ثقافة الحوار في مجتمعاتنا يعود 
جزئيا �إلى غياب ثقافة الم�ؤ�س�سة في الوقت الذي يتعاظم فيه دور الفرد، و�إلى التناق�ض �أو ال�صراع 
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بين المثقف وال�سلطة في مجتمعاتنا العربية حيث يهم�ش المثقف، و�إلى تغييب العمل ال�سيا�سي 
خا�صة داخل الجامعة التي تعد الحا�ضنة التي يتم فيها �إعداد ال�شباب للاهتمام بالمجال العام 
والتدريب على قبول الاختلاف والتنوع، كما لا يمكن �إغفال ت�أثير البعد الدولي بكل تفاعلاته 
على حرية الحوار داخل المجتمع، فرغم كل القيود �أو ال�ضوابط التي قد تفر�ضها الدولة �أو حتى 
ال�سياق الثقافي في �أي مجتمع من المجتمعات للحد من الانفتاح الإعلامي على المجتمعات 
والثقافات الأخرى، �إلا �أن التطور التكنولوجي �شيئا ف�شيئا يهم�ش هذه القيود، وهو ما يجعل 
التفاعلات مع الآخر الثقافي والح�ضاري في ظل العولمة تهدد �إلى حد ما الخ�صو�صية الثقافية 
ا حول كيفية بناء التوازن المطلوب بين الانفتاح والحرية  لكل مجتمع، وهو ما يطرح تحديًا حقيقيًّ
الإعلامية والحفاظ على الخ�صو�صية الثقافية من الذوبان؟ ويفر�ض بالتالي �ضرورة وجود حوار 
مجتمعي يحدد ال�سمات التي تحدد خ�صو�صيتنا الثقافية كمجتمع والتي يجب الحفاظ عليها 
داخل  المتنوعة  المجتمعية  النخب  بين  التحاور  تعثر  يواجهه  الذي  التحدي  وهو  وحمايتها، 
مجتمعاتنا العربية، والتي مازال ينفي كل منها الآخر ولا يعترف به �أو بحقه في الاختلاف �أو 
التعبير عن معتقداته نتيجة غياب ثقافة الحوار، ولعل بع�ض البرامج الحوارية التي تقدمها بع�ض 

الف�ضائيات العربية نموذج لتدهور ثقافة الحوار بين قادة النخب الثقافية وال�سيا�سية العربية.

ورغم ات�ساع م�ساحات الإعلام وما وفره التقدم التكنولوجي من فر�ص في تجاوز ال�ضغوط 
والقيود �إلا �أن �إعلامنا العربي يعاني من التواجد المتزايد للإعلام العرقي والديني التحري�ضي 
ًـا متخلفًا �أو متحللًا. والحقيقة �أن  والطائفي بجانب الف�ضائيات العربية التي تقدم خطاباً �إعلامي
هذه الظاهرة لي�ست قا�صرة فقط على مجتمعاتنا العربية ويوجد مثلها في الغرب، لكن ما يوازن 
ت�أثيرها وجود ف�ضائيات تقدم ثقافة علمية وتنويرية تدعم القيم والف�ضائل المدنية، بجانب �سياق 
ثقافي ليبرالي وعقلاني وهو ما يحد كثيرا من ت�أثير هذه الف�ضائيات وما تقدمه من قيم �سلبية، 

وهي العوامل غير المتاحة في مجتمعاتنا.



الخاتمة





حر�صت العديد من الدرا�سات التي تناولت مقومات حريات ال�شعوب في �أعقاب انتهاء 
�أحداث ووقائع الحرب العالمية الثانية على ت�أكيد العلاقة الوثيقة بين المفاهيم الديمقراطية وحرية 
التعبير، �أما البحوث التي تناولت – بعد ذلك بنحو �أربعة عقود - �أ�سباب انهيار ما كان يعرف 
بالاتحاد ال�سوفيتي والمع�سكر ال�شيوعي فقد �أف�سحت المجال للغو�ص في �أعماق العلاقة الأكثر 
تداخلًا بين القيم الديمقراطية وبين حرية الإعلام في ظل التغيرات التي بد�أ العالم يعي�شها منذ 
منت�صف ثمانينيات القرن الما�ضي. هذه العلاقة المتداخلة جعلت الكثير من مفكري الليبرالية 
�أداء  ينظرون �إلى القيم الديمقراطية وحرية الإعلام ب�صفة عامة كطرفين ي�ؤدي تطوير وتح�سين 
�أي منهما �إلى تفعيل دور ومهمة الآخر ..، لي�س هذا فقط بل �إن المجتمعات التي مازالت تمر 
�إنجاز عملية  روافع   �أهم  فيها  الإعلام  �أ�صبحت حرية  الديمقراطي  والتحول  الإ�صلاح  بعملية 
الإ�صلاح ودعم الم�شاركة ال�سيا�سية عبر دورها في بناء وتنوير الر�أي العام، ون�شر ثقافة المواطنة، 
الم�ؤ�س�سة  تكون  �أن  بمعنى  ديمقراطيا  الإعلام  يكون  �أن  يتطلب  الأدوار  بهذه  الإعلام  وقيام 
الإعلامية ذاتها ديمقراطية، و�أن ت�سمح بداخلها بتعدد الآراء والتيارات والاتجاهات  الفكرية 
ومنحها القدرة على التعبير عن نف�سها ومواقفها من خلال �أدوات الات�صال �أو الإعلام الخا�صة 
بالم�ؤ�س�سة �سواء كانت �صحيفة �أو قناة تليفزيونية �أو �إذاعية، وذلك للم�ساهمة في �صياغة ر�ؤية 
وموقف المجتمع من كافة الق�ضايا. وتحقق هذا مرهون بتوفر �سياق قانوني وثقافي في المجتمع 

يحمي حرية الإعلام وا�ستقلاليته وذلك من خلال:

الف�صل بين الإدارة والملكية في الم�ؤ�س�سات الإعلامية، مع التوجه في نف�س الوقت �إلى  	 -
الأول �صوت  المقام  التي يحميها في  الإعلام  وو�سائل  ال�صحافة  قاعدة ملكية  تو�سيع 
غر ��شأنه وتحميها قدرة الجمعيات العمومية على التغيير القائم على  الم�ستثمر مهما �صَ
الف�صل  حتمية  ذلك  كل  قبل  ويحميها  �أدائها..  وم�ستوى  بظروفها  الجماعية  المعرفة 
ال�صحف  بع�ض  بملكية  الدولة  تحتفظ  �أن  تقرر  و�إذا  يدير،  ومن  يملك  من  بين  المقنن 
�إلى  تتحول محا�سبتها  و�أن  م�ستقلة  �إدارتها  تكون  �أن  فيجب  العامة  الإعلام  وو�سائل 

�أيدي المجتمع المدني.



تقوية ودعم دور المجتمع المدني في الرقابة على نزاهة الإعلام وم�ستوى �أدائه وكفاءته  	  -
المهنية واحترامه لقواعد المو�ضوعية والحياد،  وهو ما يتطلب تحرير المجتمع المدني ورفع 
بدور  المرتبطة  الديمقراطية  الممار�سات  بدوره في دعم  القيام  ي�ستطيع  القيود عنه حتى 

الإعلام. 

	�إعادة الاعتبار للقواعد والأخلاقيات المهنية على �أن تكون مهمة محا�سبة الإعلاميين   -
على الالتزام بتلك القواعد المهنية متروكة للإعلاميين �أنف�سهم وعبر منظماتهم النقابية 

والتي يجب �أن تكون حرة وم�ستقلة.

�ضرورة �إلغاء كل العقوبات ال�سالبة للحرية والمرتبطة بق�ضايا الن�شر مع تغليظ العقوبات  	 -
المدنية )الغرامات( في مواجهة تلك الف�ضائيات، وكذلك �إلغاء كل القيود على حرية 
�إ�صدار ال�صحف   �أو و�سائل الإعلام الأخرى وعدم التمييز بين �أي جماعة �أو فئة في 

امتلاك �أدواتها الإعلامية وحقها في التعبير عن نف�سها.

	�إطلاق حرية تداول المعلومات وحماية حق الح�صول عليها بالقانون فهي �أهم الأدوات   -
الداعمة لوجود �إعلام حر ومو�ضوعي ومهني.

هذه ال�شروط ت�شكل الظرف المو�ضوعي الملائم لوجود �إعلام حر وم�ستقل يدعم الممار�سة 
الديمقراطية، والتي بدونها �سوف تتعقد مهمة الإ�صلاح وتتراجع.



الملاحق
�أولا: كلمات الجل�سة الافتتاحية

الدكتور �إ�سماعيل �سراج الدين 
الدكتورة �سهام الفريح

الدكتور عبد ال�سلام الم�سدي
الأ�ستاذ محمد فائق

الدكتورة ودودة بدران
الأ�ستاذة �سمر مزغني





كلمة الدكتور �إ�سماعيل �سراج الدين
الأخوات والإخوة... مرحبا بكم في مكتبة الإ�سكندرية ..

ا طويلًا في طرح   ننظر اليوم �إلى هذا الاجتماع باهتمام بالغ، حيث بد�أنا معًا طريقًا فكريًّ
ق�ضايا الإ�صلاح ال�شامل في العالم العربي منذ �أربع �سنوات.

وفي اللقاء الأول �أ�صدرنا وثيقة الإ�سكندرية ربما �أهم ما ورد في هذه الوثيقة �أنها لم تكتفِ 
بالنداء كما ينادي البع�ض ب�إ�صلاح �سيا�سي �أو �إ�صلاح اقت�صادي ولكنها �أي�ضا تطرقت لفكرة 
الإ�صلاح ال�شامل وطرحت ت�صورًا وا�ضحًا للاهتمام بتنمية الإ�صلاح الاجتماعي بما في ذلك 
دور المر�أة والاهتمام بالتعليم، كما �أنها �أكدت ت�أكيدًا وافيًا �أنه لا �إ�صلاح بدون �إ�صلاح ثقافي و�إن 
هذا الإ�صلاح الثقافي يمر مرورًا وا�ضحًا بتغيير الخطاب الديني والر�سمي والإعلامي والتركيز 
�أي�ضًا على المعرفة المحددة للذات في تاريخنا والتي  على الانفتاح على التعددية مع التركيز 
ت�ؤكد لنا الثقة التي بها ننفتح على العالم ويمكننا �أن نجدد �أنف�سنا دون �أن نخ�شى ما يقال عن 
العولمة بل ن�ؤكد �أن لنا �إ�سهامًا ن�سهم به في ثقافة العالم الم�ستقبلية في القرن الحادي والع�شرين، 
وقد قمنا بالعديد من اللقاءات وور�ش العمل حول ق�ضايا حقوق الإن�سان وق�ضايا الإ�صلاح 
الأعمال،  من  والعديد  الجامعات،  ا�ستقلال  وق�ضايا  التعليمي  الإ�صلاح  وق�ضايا  الد�ستوري 
وانبثق من بع�ض �أعمالنا نتائج ملمو�سة على ال�ساحة الم�صرية مثلما كان في م�ؤتمر �سابق �شارك 
فيه زملاء من م�ؤ�س�سات المجتمع الدولي المدني ومنهم م�ؤ�س�سة ال�شفافية الدولية وترتب على 
الدكتور  عنها  يتحدث  و�سوف  لل�شفافية  م�ؤ�س�سة  وهي  م�صر  "�أمل" في  م�ؤ�س�سة  قيام  ذلك 

ح�سام بدراوي بعد قليل.

الأخوات والإخوة... ي�س�ألني البع�ض ماذا تتوقع من هذه اللقاءات؟ و�أقول �إذا نظرنا للعالم 
الذي نعي�ش فيه �سنجد البحار والمحيطات، في البحر نجد العوا�صف والرياح تهب بما لا ت�شتهي 
ال�سفن ونهتم بمثل هذه الحوادث ولكن كل من يعرف يوافق �أنه عمليا ما ي�ؤثر على الكوكب 
كله لي�س الهواء ولا العوا�صف ولكن الم�سئول عن ذلك التيارات العميقة داخل البحار فهي 
ال�سطح  تظهر على  التيارات لا  القارات، هذه  ما يحدث على  المناخ وعن كل  الم�سئولة عن 
�سواء  المجتمعية  العلاقات  �إن في  نقول  �أن  المنهج يمكن  وبنف�س  ما يحدث،  ولكنها تغير كل 



علاقات �سيا�سية، �أو اجتماعية، ت�سن قوانين وعلاقات اقت�صادية؛ فهي تت�أثر بمثل هذه التيارات 
�أ�صبحت  الإن�سان  مثل حقوق  �أفكارًا  فنجد  والمجتمعات  الب�شر  فكر  تغير من  التي  العميقة 
ا، وما كان ينظر له في ال�سابق على �أنه  يطالب بها الجميع، والديمقراطية �أ�صبحت مطلبًا �شعبيًّ
�أنه غريب �أ�صبح مقبولًا، وكل ما نعتبره اليوم من  ا�ستثناء �أ�صبح موجودًا، وما يُنظر له على 
المطالب الأ�سا�سية الحديثة �سواء من حقوق الإن�سان، المر�أة والطفل �أو المطالبة بالم�شاركة وحق 
كل  في  المفكرون  يناق�شها  �أفكار  مجرد  كان  الأيام  من  يوم  في  هذا  كل  ال�سيا�سي،  التمثيل 
�أ�صبحت لا تعتبره خروجًا عن  التي  التيارات الجارفة  المجتمعات و�شيئًا ف�شيئًا تكونت هذه 
القاعدة ولكن تعتبره مطلبًا ب�سيطًا وبالتالي �إذا طالبنا بالتغيير والإ�صلاح في مجتمعنا العربي 
ف�إن ذلك لا يت�أتى من المطالبة ب�أن حاكمًا من الحكام يوافق على �شيء من المطالب ولكن ي�أتي 
المدني  المجتمع  بتفعيل  �إلا  التغيير  يتم هذا  ما بمجتمعاتنا ولا  ب�أنف�سنا وتغيير  ما  بتغيير  ذلك 
وهذا هو ما نفعله في هذه اللقاءات؛ فالات�صال والاهتمام بالمجتمع المدني هو الو�سيلة الأ�سا�سية 
للو�صول للتغيير الحقيقي الذي ي�أتي من المجتمع �إلى المجتمع والذي بال�ضرورة ي�سهل على 
�أننا غير  �أننا لا نمر بفترات �صعبة ولا يعني ذلك  �أخذ القرارات ولكن هذا لا يعني  الحكام 
�أولهما  �إلى الاجتماعين الدوليين،  �إذا نظرنا  ب�أننا  مطالبين بمزيد من العمل والفكر، و�أذكركم 
ر�ؤ�ساء  �سوى ثلاثة  والذي لم يح�ضره  والتنمية  البيئة  �ستوكهولم عام 1972 حول  اجتماع 
دول وحكومات ثم عقد بعده بع�شرين عاما اجتماع �آخر عام 1992 �أي�ضا عن البيئة والتنمية 
�إنه  العقدين؟  رئي�سَ دولة وحكومة، فماذا حدث في هذين  و�أربعة ع�شر  والذي ح�ضره مائة 

المجتمع المدني الذي تحرك وتفاعل مع فكرة البيئة.

ل الق�ضايا في المجتمع هو هذه اللقاءات ونحن الآن في فترة هامة  ومعنى ذلك �أن الذي يُفعِّ
يلعب فيها الإعلام دورًا هامًا في علاقة المجتمعات ببع�ضها وعلاقة المواطنين في البلد الواحد 
ببع�ض ولا يخفى على �أحد �أن عالمنا العربي م�ستهدف وله من داخل �أع�ضائه من يقوم ببث 
�أن  والمهتمين  الن�شطاء  المواطنين  لنا كمجموعة من  �أ�صبح  ثم  العربية، ومن  الدول  الفتنة في 
نطرح هذا المو�ضوع وما هو دور الإعلام في التعددية وهي �أ�سا�س الديمقراطية، وال�س�ؤال المطروح 
هو هل توجد حدود لحرية الكلمة؟ كل هذه المو�ضوعات الأ�سا�سية �سواء تحدثنا عن الإ�صلاح 



ال�سيا�سي �أو الاقت�صادي �أو احترام حقوق الإن�سان �أو الإ�صلاح الاجتماعي �أو الثقافي يجب 
�أن تتعر�ض لها.

ولذلك �أرحب بكم جميعًا في مكتبة الإ�سكندرية وهي مكتبة للعالم �أجمع، ف�أهلًا بكم، 
و�أتمنى لكم م�ؤتمرًا ناجحًا و�شكرًا. 

 



كلمة الدكتورة �سهام الفريح
اليوم نلتقي حول مو�ضوع الإعلام ودوره في الحرية، �إذا كانت الحرية هي ال�شرط الأ�سا�سي 
في التنمية الب�شرية فيجب �أن يكون الإعلام هو الو�سيلة التي تحمي الحرية وتدافع عنها وعن 
جميع �إنجازاتها، وتتمثل هذه الحماية في حق ال�شعوب في التعبير و�إبداء الر�أي والح�صول على 
المعلومة وعندها يكون الإعلام قادرًا على �إحداث التغيير والإ�صلاح، وعندما ننتقل �إلى العالم 
�أظهرت ال�صحافة العربية قدرتها  العربي ن�س�أل هل ا�ستطاع �إعلامنا القيام بهذا الدور، وهل 
على الك�شف عن حالات الف�ساد وعن رف�ض ما ت�سعى �إليه م�ؤ�س�سات الف�ساد المختلفة التي 
اجتهدت في �أن تن�شئ و�سائل �إعلامية خا�صة بها لتجمل �صورتها ب�أ�شكال مختلفة حتى �أدى 
بع�ضها �إلى العبث بذهن المتلقي العربي وخا�صة �أنها تعمل على فئة ال�شباب وذلك من خلال 
�أ�ساليب الإثارة المتعددة المقززة مما �أدى �إلى تغييب هذه الأ�شكال عن الق�ضايا العربية المت�صلة 

بهم وبمجتمعاتهم.

هذا وبالن�سبة لو�سائل الإعلام الحكومية ف�إني �أعتقد �أنها لم ت�ستطع �أن ت�ؤدي الدور الحقيقي 
في الإ�صلاح الاقت�صادي وال�سيا�سي والاجتماعي، ولم تتمكن بما تت�ضمنه من نقله �إلى ال�شارع 

العربي وما يحمله من هموم.

وقد جاء في تقرير الحريات ال�صحفية في العالم لمنظمة مرا�سلين بلا حدود عام 2005 �أن 
البلدان العربية في ترتيب م�ستوى الحريات ال�صحفية في العالم بد�أت من الترتيب 85 وانتهت 
�إلى 162. وقد احتلت الكويت المرتبة الخام�سة والثمانين واحتلت ليبيا المرتبة المائة واثنتين 
و�ستين من مجموع الدرا�سات التي �أجريت على 167 دولة. وقد �أ�شارت مثل هذه المنظمات 
�أي�ضا  �أن هناك فجوة كبيرة في عدد الم�ؤ�س�سات العربية المهتمة بالبث التليفزيوني، و�أ�شار  �إلى 
وزير الإعلام الم�صري في جريدة الأهرام �إلى �أنها ت�صل �إلى 400 ف�ضائية و12% فقط م�ساحة 
البرامج ال�سيا�سية، فهناك فجوة كبيرة بين هذا العدد ال�ضخم في هذه الو�سائل المختلفة وبين 
�أن تبث فقط ما تريد في هذه  الم�ؤ�س�سات همها  ت�أثيراتها المطلوبة في المتلقي العربي لأن هذه 
وغير  نف�سها  عن  التعبير  على  قادرة  وغير  للوعي  فاقدة  الجموع  هذه  وك�أن  الكبيرة،  الجموع 
قادرة على النقد و�إبداء الر�أي، ولذلك �أ�صبح التبادل بينهما غير متكافئ و�إنما ي�سوده ال�شك 



والريبة لعدم وجود ال�صدق والمو�ضوعية حتى انتهى البث لديها وك�أنه ي�سير في اتجاه واحد 
غير متبادل، وقد �أدى الو�ضع لي�س فقط لتراجع هذه الم�ؤ�س�سات في ت�أييد دورها في الإ�صلاح 
�إنه للأ�سف تعداه للم�ساهمة في �إحداث التفكك  الاقت�صادي وال�سيا�سي والاجتماعي، بل 

وبذر القيم ال�سلبية في الحياة.

�إليه  العربية  الجامعة  انتهت  الذي  الميثاق  الدائر حول  ن�سمع عن الجدل  الأيام  وفي هذه 
حرية  على  فقط  عنوان  �أنه  الإن�سانية  المنظمات  بع�ض  اعتبرته  الذي  الف�ضائي  البث  لتنظيم 
العربية  والمملكة  م�صر  وكانت  وا�ستنكاره  رف�ضه  العربية  الدول  على  يجب  ولذلك  التعبير 

ال�سعودية في مقدمة الدول التي ت�سعى �إلى �إقراره.

ليحد  الف�ضائيات  على  الدولة  �سيطرة  من  يعزز  الميثاق  هذا  �أن  المنظمات  هذه  و�أ�ضافت 
من  حرية التعبير ل�شعوبها حول الق�ضايا ال�سيا�سية عبر الأثير لمنطقة تعداد نفو�سها ي�صل �إلى 
300 مليون ن�سمة، و�إن جاء في �أدبيات هذا الميثاق �أن هدفه هو منع تجريح الأديان �أو تجريح 
نظر الحكومات �ضارة  تعتبر من وجهة  مواد  والدينية من خلال بث  ال�سيا�سية  ال�شخ�صيات 
لل�سلم الاجتماعي، والوحدة الوطنية؛ حيث اعتبرت هذه المنظمات �أن هذه الم�صطلحات مثل 

حب�س ال�صحفيين وعدم حرية الر�أي كل هذا اعتداء �صارخ على حرية الر�أي.

وا�سمحوا لي �أن �أطلب من الدكتور �إ�سماعيل �سراج الدين في الدورات القادمة �أن نهتم 
بالطفل العربي وما يتعر�ض له من انتهاكات. وا�سمحوا لي �أن �أعر�ض عليكم ما قمت به من 
عمل م�شروع �صغير لتعليم المحتاجين في الكويت، وهذا الم�شروع مكر�س لخدمة غير الكويتيين 
حالات  اكت�شفت  المتوا�ضع  الم�شروع  هذا  خلال  ومن  و�إجباري؛  مجاني  هناك  التعليم  لأن 
مرعبة من الانتهاكات التي يتعر�ض لها الطفل لي�س في الكويت فقط ولا العالم العربي فقط 
بل في العالم �أجمع. ولعل بع�ض الدرا�سات قامت في العالم ولكنها قليلة ولكن هناك بع�ض 

الإ�شارات والأرقام فما بالكم في �أقطارنا العربية؟!

�إن الانتهاكات التي يتعر�ض لها الطفل بالمنـزل �شيء مرعب، و�أتمنى �أن ن�سعى جاهدين 
�إلى القيام بدفع الحكومات وال�سلطة الت�شريعية والتنفيذية �إلى ت�شريع قوانين تحمي هذه الفئة 

البريئة ال�ضعيفة لأنها هي الم�ستقبل.



كلمة الدكتور عبد ال�سلام الم�سدي
�أيها الأعزاء .. عمتم م�ساء، ينعقد م�ؤتمركم الموقر هذا في �سياق عام و�سياق خا�ص و�سياق 
�أخ�ص، �سياقه العام كما قبل م�سيرة �أربع �سنوات من م�سعى �إلى مبادرة في الإ�صلاح العربي، 
على  طارئة  كفكرة  بنف�سها  تقتنع  �أن  المدني  المجتمع  لآليات  كيف  فهو  الخا�ص  �سياقه  �أما 
و  ا  ّـً الدقيقة عربي الفترة  الإعلام في هذه  ق�ضية  فهو  الأخ�ص  ال�سياق  �أما  العربية،  مجتمعاتنا 
ا وك�أن في الأفق م�شهدًا ينذر ب�أن مكا�سب �إ�صلاحية في م�ستوى الإعلام هي  ّـً ا و دولي ّـً �إقليمي

اليوم مهددة وبمباركة خارجية.

ا�سمحوا لي ببع�ض الخواطر والت�سا�ؤلات وهي، هل الإ�صلاح العربي و�صفة م�ستوردة �أم 
منتج محلي مبتكر؟ فلعل م�سيرة الم�ؤتمرات الأربعة لل�سنوات الخم�سة قد تعيننا على �أن نجيب 
القرار  �أ�صحاب  من  فيه  �أحد  يح�سم  ولم   2000 مار�س  منذ  طرح  الذي  ال�س�ؤال  هذا  على 

ال�سيا�سي.

مو�ضوعنا الإعلام والديمقراطية والم�سئولية الاجتماعية �ضمن فكرة الإ�صلاح العربي، لكن 
ما هو المق�صود بمعنى بالديمقراطية وما هو المق�صود بالإ�صلاح ال�سيا�سي المو�صي بالديمقراطية؟ 
�أطراف حا�ضرة  ثلاثة  بها؟  �أو وعد  �إياها  طالبا  يتحدث عنها  والذي  الذي تحدث عنها  فمن 

هم:

الجماهير العربية ممثلة في المجتمع المدني 

القوة الدولية ممثلة فيمن تعرفون 

الأنظمة ال�سيا�سية العربية ممثلة في الحكومات، وال�سياق الخا�ص ممثلًا في وزراء الإعلام �أو 
غيرهم.

م�ؤتمرنا هذا حول الإعلام والديمقراطية والم�سئولية المجتمعية، �أي م�سئولية المجتمع المدني 
لكن ما هذه العبارة؟ هل هي م�سئوليته في �صيانة الديمقراطية �أم م�سئوليته في �إنجاز ديمقراطية 
غائبة؟ وهل الديمقراطية الإعلامية مدخل للديمقراطية ال�سيا�سية �أم هي نتيجة لها؟ وبح�سب 



الاعتراف،  �أ�صحاب  من  منا  ومن  الولاء  �أ�صحاب  من  منا  من  مواقعنا  تتغير  الجوابين  �أحد 
الم�ؤتمرات  الموقع قبل ر�صد المكا�سب، ح�سب  العربي ت�ستوجب في هذا  �إن م�سيرة الإ�صلاح 
يجب �أن نت�ساءل في كل م�ؤتمر عن مدى ر�سوخ فكرة الإ�صلاح والمجتمع المدني ومدى قابلية 
المجتمع لفكرة الإ�صلاح والم�شاركة للمجتمع المدني، ولا تن�سوا �شبح اللغة يوم انطلقت فكرة 
الإ�صلاح العربي ويوم انطلق العمل في وثيقة الإ�سكندرية ويوم كان ا�ستعداد الر�ؤ�ساء لم�ؤتمر 
القمة  م�ؤتمر  �إلى  ترفع  الإ�سكندرية حتى  وثيقة  ن�ضع  �أن  يحثنا  بع�ضهم  وكان  تون�س  القمة في 
للتبني والمباركة والتزكية ولكن رف�ضوا م�صطلح الإ�صلاح وقالوا �إن تداول م�صطلح الإ�صلاح 
الرقابة  يمار�سون  و�ساروا  التغيير  م�صطلح  ا�ستخدام  و�أقروا  بوجوده  والإقرار  الف�ساد  يت�ضمن 

بفر�ض م�صطلح التغيير ولي�س الإ�صلاح. 

وفي الختام، لعل �شرفنا و�شرفكم و�شرف هذا المجتمع �أنه ينا�ضل في �سبيل الا�ستدراك على 
�أخلف وعده حين جاء حيث  التاريخ خم�سين �سنة عمر دولة الا�ستقلال، والا�ستقلال قد 
جاء واعدا بالديمقراطية و �أخلف وعده وهل لنا �أن ن�ستدرك على ما �أخلفه الا�ستقلال على 

مر التاريخ.



كلمة الأ�ستاذ محمد فائق
تحية من القلب لفار�س المكتبة التي هي منارتنا، فار�سها الدكتور �إ�سماعيل �سراج الدين 
ورغم �أن�شطة المكتبة �إلا �أن م�ؤتمر الإ�صلاح العربي في هذا الموعد له �أهمية خا�صة لأنه �أ�صبح 

الميزان الذي نعرف منه مدى التقدم في م�سيرة الحرية والديمقراطية واحترام حقوق الإن�سان.

وقد د�أبت المكتبة على �أن تقدم لنا في كل م�ؤتمر من م�ؤتمرات الإ�صلاح مو�ضوعًا ن�ستطيع 
�أجل  من  الديمقراطية  ومو�ضوع  الإ�صلاح،  فيه  ي�سير  الذي  والاتجاه  المدى  معرفة  من خلاله 
الإ�صلاح، وللإعلام مكانة مهمة في تحقيق حقوق الإن�سان ولكن ت�أثيره الكبير في بناء الر�أي 
لتو�سيع  �أداة  �أ�صبح  الأقليات  وعي  ونقل  المعومات  وتوفير  الرقابي  ودوره  الوعي  وت�شكيل 
التطور  هذا  �أفق  ومازال  الات�صال  تقنيات  في  ال�سريع  بالتطور  دوره  ت�ضاعف  وقد  الم�شاركة، 

مفتوحا حتى الآن.

ولكن مع الالتزام والإيمان بحقوق الإن�سان واحترام الأديان بعيدا عن هيمنة الدولة فلا 
ي�أتي هذا �إلا بالتزام الأفراد والذين يعملون في مجال الإعلام.

 نحن الآن ن�صادف مرور 60 عاما على الإعلان العربي لحقوق الإن�سان  الذي ن�ص على 
�أن حرية الر�ؤى والتعبير حق م�شروع ومكفول للجميع. لابد من وجود حرية ر�أي دون تدخل 
العالم  �أ�صبح  الات�صال  تكنولوجيا  الهائل في  التطور  �أي حواجز، ومع  �أحد ودون وجود  من 

يعي�ش في قرية �صغيرة .

من  العديد  وهناك  نحتفل  اليوم  نحن  ولكن  الاحتفال  عليكم  �أف�سد  �أن  �أود  لا  و�أخيًرا، 
التجاوزات بحق �إخوة و�أبناء لنا في فل�سطين؛ ولابد من �أن نتحدث عن تلك التجاوزات التي 
تحدث والتي تعتبر جرائم نعجز حتى �أن ن�صدر تجاهها بيان �إدانة... نحن نطالب بوقفة �ضد هذه 

المجازر والعمل على �أمن الإخوة العرب في فل�سطين. 

 



كلمة الدكتورة ودودة بدران
�أت�شرف ب�أن �ألتقي بكم مجددًا في هذا ال�صرح و�أت�شرف �أن �أ�ست�أنف الحوار حول ملفات 
الإ�صلاح المهمة والتي ين�شغل بها المجتمع العربي، ويكون لها هذا الجمع الثقافي العظيم ولقد 
ال�سابقة عددًا من ق�ضايا المجتمع المدني والمر�أة وال�شباب وحقوق الإن�سان  الم�ؤتمرات  ناق�شت 
كافة  الاجتماعية  الق�ضايا  الحيوي في  له ح�ضوره  ملف جديد  طاولتنا  واليوم على  والتنمية، 
وذلك هو ملف الإعلام ولا�شك �أن الإعلام يلعب دورًا كبيًرا في المجتمع العا�صر ولا�سيما مع 
التطور الكبير في و�سائله وتقنياته، ولا تقت�صر �أهمية الإعلام على وظيفته بل �إن �أهمية الإعلام 

تتج�سد في الأ�سا�س بالعلاقة الوثيقة التي تربط بين الر�سالة الإعلامية والر�ؤى الثقافية.

يعالجها  التي  الق�ضايا  اختلاف  ح�سب  متباين  مركز  دور  العلاقة  هذه  ب�صدد  وللإعلام 
وعلى ح�سب  وال�سيا�سية  الثقافية  ومعطياتها  يخاطبها  التي  المجتمعات  طبيعة  وعلى ح�سب 
درجة تطور الم�ؤ�س�سة الإعلامية وثقافة القائمين عليها، ف�أحيانا يكون للإعلام دور �إزاء الثقافة 
ال�سائدة في المجتمع وهو دور تكري�س بمعنى �أن يكون مر�آة عاك�سة لل�صورة النمطية في و�سط ما 

�أو تجاه ق�ضية ما.

و�أحياناً يقوم بدور القيادة والتغيير الإيجابي عبر طرح �صور ثقافية جديدة. وربما يت�ضاءل 
عنه  يعبر  ولا  الواقع  تخلفًا عن  �أكثر  ثقافية  �أنماطًا  يقدم  الثانوي حين  الدور  �إلى  الإعلام  دور 
ولذلك �إذا كنا نتحدث عن الإعلام في هذا المحفل المعني بق�ضية الإ�صلاح فيمكننا القول �إن 
فعل الإ�صلاح يقت�صر على ا�ستغلال الطاقة والإمكانيات الإعلامية في معالجة �أو بتر كل ما هو 
�سلبي وم�شوه ولا �صلة له بثقافتنا العربية، و�إنني في الواقع �أتحدث وفي ذهني ق�ضية المر�أة العربية 
التي مازال الإ�صلاح فيها مرهوناً ب�إحداث تغيير جوهري ب�صدد ال�صورة الذهنية العربية عن 

المر�أة من حيث مكانتها ودورها.

كما �أنه لا توجد حتى الآن مرجعية قانونية تحد من الا�ستخدام التجاري للمر�أة في و�سائل 
الإعلام. �إننا نرى �أن يكون للإعلام دور �أكبر في تحقيق وعي �أعمق عن بعد النوع الاجتماعي 
بمراجعة  القيام  خلال  من  �أولًا  وذلك  المر�أة  ق�ضية  في  التثقيفي  ودوره  ومو�ضوعاته  ومعالجته 
لواقعها  ال�صادق  للتعبير الحر  �أكبر  وثالثًا فتح مجال  المر�أة بحقوقها  توعية  وثانيا  للر�ؤى  ثقافية 



ي�شاركن في عملية  للمثقفات والمبدعات لأن  للتعبير  �أكبر  �إتاحة فر�صة  رابعًا  وم�شكلاتها ثم 
تنمية المر�أة والتنمية الاجتماعية ككل كن�ساء ومواطنات في �آن واحد.

وعبر تفعيل هذا الدور التثقيفي يمكن للإعلام في هذا ال�صدد �أداء دور �سيا�سي واقت�صادي 
الإعلام في  �إ�سهام  �سيزداد  والإ�صلاحية  الكا�شفة  الو�سائل  وبث  التوعية  �أنه عبر هذه  ذلك 
وفي  فيها  المر�أة  م�شاركة  �ضعف  قبيل  من  ال�سيا�سية  الهياكل  �صعيد  على  البنية  تفكيك 
م�ساهمتها في اتخاذ القرار بدرجة �أكبر وفي تفكيك البنية الاقت�صادية من حيث تهمي�ش المر�أة 

داخلها وق�صر فاعليتها على وظائف بعينها.

وي�سعدني �أن �أ�شير في هذا ال�صدد �إلى �أن منظمة المر�أة العربية تتبنى برنامًجا بعنوان الإعلام 
ودعم المر�أة وتعمل الأنظمة على و�ضع �إ�ستراتيجية �إعلامية للمر�أة العربية ي�ساهم في �إعدادها 

خبراء في مجال الإعلام.

وفي الختام، �أتوجه بال�شكر �إلى الدكتور �إ�سماعيل �سراج الدين على موا�صلته تقديم هذه 
الم�ؤتمرات من �أجل الإ�صلاح، و�أ�شكر له حر�صه على تقديم منظمة المر�أة العربية من خلال هذا 
الن�شاط الذي تمت فيه مباحثات حول �أهم الق�ضايا المعا�صرة، م�ستلهمين عراقة و�أ�صالة المق�صد 

الثقافي الآن في مكتبة الإ�سكندرية.

 



كلمة الأ�ستاذة �سمر مزغني
نحن �شباب الدول العربية المجتمعين في المنتدى الثالث للعالم العربي والمنعقد في مكتبة 
الإ�سكندرية نرفع �شعار دور ال�شباب والإعلام في تحقيق ال�سلام والأمن والتنمية معبرين عن 
�شاب  ثلاثمائة  �شارك في تحديدها  التي  الهامة  المو�ضوعات  تلك  اختيار  �شكرنا على  خال�ص 
التي  والممار�سات  والقيم  المعاني  من  عدد  على  ون�ؤكد  عربية،  دولة  ع�شرة  �سبع  يمثلون  وفتاة 

نرغب في �أن تتحقق في مجتمعاتنا العربية.

ولكننا  بلادنا  في  ال�سائدة  الح�ضارية  القيم  ونقل  للتنوير  ك�أداة  الإعلام  بدور  ن�ؤمن  نحن 
نرى �أن هذا الدور �أحيانا ي�شوبه الغمو�ض والت�شوي�ش وال�سعي وراء الإثارة من �أجل م�صالح 
�ضيقة تفرق �أكثر مما تجمع وتبرز التناق�ض والانق�سامات في �سبيل اعتبارات الربح ال�ضيقة على 
ح�ساب �صورتنا لدى �أنف�سنا ولدى الآخرين؛ نحن نرى �ضرورة �أن يركز الإعلام على تجارب 
ناجحة ونماذج �صالحة تت�ضمن قيم ال�سلام والأمن والتنمية في البرامج التليفزيونية والف�ضائية 
التي تناق�ش ق�ضايا ال�شباب وتر�سم الطريق نحو م�ستقبل �أف�ضل لنا ولأوطاننا؛ وبذلك يمار�س 
الإعلام دوره الم�شروع في النقل ولي�س ت�سليط ال�ضوء على �أوجه الق�صور والخلل و�إنما يت�سم 

بالمو�ضوعية.

لقد �آن الأوان لأن ننظر �إلى عالمنا العربي في �إطار التحولات التي ن�شهدها الآن من التطور 
ارع. ولم يعد كافيًا �أن نظل نتحدث �إلى بع�ضنا البع�ض دون �أن يكون لنا  التكنولوجي المت�صّ
�صوت م�ؤثر ن�ستطيع من خلاله �أن نخاطب العالم ونتوا�صل معه. ونحن لم ن�أتِ �إلى هنا لكي 
نفر�ض مجموعة من المطالب على الحقوق المدنية العربية �إنما لنقول لها نحن �شركاء في تحقيق 

هذه التنمية.
ونتحمل  عنها  تحدثنا  التي  ال�صحية  البيئة  توفير  �شريطة  للعمل  ا�ستعداد  �أتم  على  ونحن 

م�سئولية تحقيقها وعر�ضها عليكم العام القادم.

و�أخيًرا، �أقول نحن بحاجة �إلى ال�شباب ولابد �أن نثق في قدرتهم على تحقيق العمل وا�ستمرار 
ا توا�صلوا مع ال�شباب و�أعطوهم الفر�صة لأن ال�شباب قادر  وجوده و�أن نقول لمن هم �أكبر �سنًّ

على �صنع الم�ستحيل.
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ميثاق ال�شرف الإعلامي العربي

الن�ص المعدل وفقاً لتو�صيات فريق العمل الذي عني 
بتحديث هذه الوثيقة وتطويرها وهي التو�صيات التي اعتمدها 

مجل�س وزراء الإعلام العرب بموجب قراره )ق/294 ـ دع/40 ـ 2007/6/20(

الأمانة العامة
  قطاع الإعلام والات�صال

�إدارة ��شؤون الإعلام العربي
والأمانة الفنية





نحن الإعلاميين العرب العاملين في مجالات الات�صال والإعلام والمعلومات نلتزم التزامًا 
لمنطلقاته ومبادئه  وفقاً  الميثاق  بمواد هذا  والقومية،  المهنية  بم�س�ؤولياتنا  �إح�سا�سنا  من  نابعاً  ا  ذاتيًّ

و�أهدافه.

�أولًا: المنطلقات:
المواثيق والاتفاقيات التي �صاغتها الإرادة الم�شتركة للأمة العربية وفي مقدمتها ميثاق  	 -

جامعة الدول العربية. 

قرارات م�ؤتمرات القمة العربية وبياناتها، وما ت�ؤكده من حر�ص على الت�ضامن العربي  	 -
لآمال  وتحقيقاً  العربي  للوطن  العليا  للم�صالح  خدمة  الم�شترك  العربي  للعمل  ودعم 
وطموحات الأمة العربية في كافة المجالات ال�سيا�سية والاقت�صادية والثقافية والاجتماعية 

والأمنية.

قرارات مجل�س وزراء الإعلام العرب وما تبلوره من ر�ؤية عربية م�شتركة لمبادئ العمل  	 -
الوطن  داخل  في  العربي  الإعلام  ور�سالة  الإعلامي  الخطاب  ومرتكزات  الإعلامي 

العربي وخارجه.

التطور النوعي والتقني الذي تحقق في مجال الإعلام والات�صال بدخوله ع�صر الف�ضاء  	 -
والإنترنت وتجاوزه حدود الجغرافيا والت�أثير المحلي.

ثانياً: المبادئ والأهداف:
ت�سخير �إمكانيات الإعلام العربي كافة في خدمة الم�صالح العليا للأمة العربية، وتعزيز  	 -
الهوية  و�صون  العربي،  للت�ضامن  �أ�سا�سية  ركيزة  باعتباره  الم�شترك  العربي  العمل 

العربية.



التعامل الواعي مع ق�ضايا الع�صر، في �ضوء المتغيرات الدولية، والتقدم التقني المت�سارع  	 -
في مجالات الإعلام والات�صال والمعلومات، وظواهر العولمة بما ي�ؤكد دور الإعلام العربي 
العربية وح�ضارتها وق�ضاياها  و�إبراز ال�صورة ال�صحيحة للأمة  العربية  في حماية الهوية 
الجوهرية على الر�أي العام الدولي، ودعم قدرة الأمة العربية على الإ�سهام المتكافئ في 

حوار الح�ضارات والثقافات.

يحدث  بحيث  الإعلامي  العمل  ركائز  من  �أ�سا�سية  ركيزة  التعبير  حرية  ب�أن  الإيمان  	-
تفاعل خلاق بين الر�أي والر�أي الآخر، وتقترن هذه الحرية بالم�س�ؤولية حماية للم�صالح 
العليا للأمة العربية واحتراماً لحريات الآخرين وحقوقهم، والحر�ص على تمكين الإعلام 

العربي من الاطلاع على الحقيقة من م�صادرها.

 ثالثاً: مواد الميثاق:
المادة الأولى:

الإيجابية  الجوانب  من  الا�ستفادة  على  الحر�ص  مع  العربية،  الهوية  �صون  على  الت�أكيد 
للعولمة، والحفاظ على خ�صو�صيات المجتمع العربي.

المادة الثانية:
موا�صلة تطوير دور و�سائل الإعلام العربي في �إثراء �شخ�صية الإن�سان العربي والعمل على 
ا، والتعريف بحقوق الإن�سان العربي  ّـً ا و�سيا�سي ّـً ا واجتماعي ّـً ا وثقافي ّـً ا و�إنمائها فكري ّـً تكاملها قومي
وحرياته الأ�سا�سية وواجباته تجاه �أ�سرته ومجتمعه ووطنه و�أمته، وتر�سيخ �إيمانه بالقيم الروحية 

والمبادئ الأخلاقية والالتزام باحترام حياته الخا�صة.



المادة الثالثة:
قوام  باعتبارها  العربية  اللغة  �سلامة  على  بالحفاظ  تهتم  التي  الإعلامية  البرامج  ت�شجيع 
الثقافة العربية ورمز الهوية العربية، والعمل على ن�شرها عن طريق تي�سير قواعدها والتعريف 

بجماليات بيانها.

المادة الرابعة: 
العربية  الطاقات والجهود  العربي، وح�شد  للوطن  الأ�سا�سية  بالق�ضايا  الاهتمام الإعلامي 

لن�صرتها.

المادة الخام�سة:
الحر�ص على الت�ضامن العربي في كل ما يقدمه الإعلام العربي للر�أي العام، في الداخل 
والخارج، والإ�سهام في تعزيز �أوا�صر التعاون والتكامل بين الدول العربية، وتجنب ن�شر �أو عر�ض 

�أو �إذاعة �أو بث كل ما من ��شأنه الإ�ساءة �إلى الت�ضامن العربي.

المادة ال�ساد�سة: 
ت�سليط الأ�ضواء الإعلامية على العمل العربي الم�شترك باعتباره ال�سبيل الأمثل لتحقيق 

التكامل العربي في كل المجالات.

المادة ال�سابعة: 
وح�ضارته  وتاريخه  العربي،  بالوطن  للتعريف  الدولية  ال�ساحة  على  الجهود  تكثيف 
وتراثه، و�إمكانياته الب�شرية والمادية والمعنوية، وعدالة ق�ضاياه الأ�سا�سية، وفي مقدمتها الق�ضية 
الم�ستوى  القمة وعلى  العربية على م�ستوى  الدول  قرارات مجل�س جامعة  الفل�سطينية، وفق 

الوزاري. 



 المادة الثامنة:
الالتزام بالمو�ضوعية والأمانة، واحترام كرامة الدول وال�شعوب و�سيادتها الوطنية واختياراتها 
الأ�سا�سية، وعدم تناول قادتها �أو رموزها الوطنية بالتجريح، والابتعاد عن الحملات الإعلامية 

التي تهدف �إلى الإثارة �أو زعزعة ال�صف العربي.

المادة التا�سعة:
و�أخبار  ومعلومات  بيانات  من  العربي  الإعلام  يبثه  فيما  الدقة  وتحري  بال�صدق  الالتزام 
والالتزام  الإعلامية،  الأ�شكال  كافة  في  ذلك  وتحري  الأ�سا�سية،  م�صادرها  من  وا�ستقا�ؤها 

بت�صويب �أية �أخطاء في هذا ال�صدد.

المادة العا�شرة: 
كانت  ا  ّـً �أي والتع�صب  والتمييز  التحيز  دعاوى  كل  ونبذ  والت�آخي  الت�سامح  روح  تعميق 
ا، والامتناع عن عر�ض �أو �إذاعة �أو بث �أو ن�شر �أية مواد يمكن  ّـً ا �أو ديني ّـً ا �أو عرقي ّـً �أ�شكاله، وطني

�أن ت�شكل تحري�ضاً على العنف والإرهاب والتطرف.

المادة الحادية ع�شرة:
تنطوي  �أو  بارتكابها  تغري  بطريقة  �أ�شكالها و�صورها،  بكافة  الجرائم،  الامتناع عن و�صف 
على �إ�ضفاء البطولة على الجريمة ومرتكبيها �أو تبرير دوافعها، �أو منح مرتكبيها والمحفزين عليها 

�أو المروجين لها فر�صة ا�ستخدام و�سائل الإعلام منبراً لهم.

المادة الثانية ع�شرة:
الهواء مبا�شرة،  �أو يبث على  �أو يذاع  الذي يعر�ض  و�آدابه وبخا�صة  �أ�صول الحوار  مراعاة 
�آرائهم، والمتلقين في التعقيب، وعر�ض كافة الآراء  من حيث حقوق �ضيوف الحوار في �شرح 

والحقائق و�صولًا �إلى بلورة ر�ؤية متكاملة و�شاملة ومو�ضوعية لدى المتلقي العربي.



المادة الثالثة ع�شرة:
والمعلوماتية  الإعلامية  للأ�شكال  ومتنوعة  ثرية  عربية  بدائل  بتوفير  المتوا�صل  الاهتمام 
التي تتفق وطموحات الإن�سان العربي وتعمل على تو�سيع مداركه وتنمية ملكاته في البحث 

والإبداع، وتر�سيخ اعتزازه بانتمائه �إلى الأمة العربية وثقافتها وقيمها.

المادة الرابعة ع�شرة:
الخدمات  من  ينا�سبهم  ما  على  الح�صول  في  الخا�صة  الاحتياجات  ذوي  حقوق  مراعاة 

الإعلامية والمعلوماتية، تعزيزاً لفر�ص اندماجهم في مجتمعاتهم.

 المادة الخام�سة ع�شرة:
ت�شجيع الاهتمام الجماهيري بالريا�ضة باعتبارها واحدة من العوامل الرئي�سية في النهو�ض 
�أية �شوائب  الريا�ضي من  تنقية الإعلام  للمجتمع، والحر�ص على  والنف�سية  البدنية  بال�صحة 

تعك�س �أو ت�ؤجج نزعات التع�صب والتحيز، وال�سعي �إلى تنمية الروح الريا�ضية في المناف�سة.

المادة ال�ساد�سة ع�شرة:
الحر�ص على حماية الأطفال والأحداث من مخاطر المواد الإعلامية التي تت�ضمن م�شاهد 

عنف �أو �أنماطاً �سلوكية غير �سليمة تتناق�ض مع القيم النبيلة.

المادة ال�سابعة ع�شرة:
ا، وذلك  ّـً �إبراز الكفاءات والمواهب العربية، وخا�صة تلك التي تنال اعترافاً �أو تقديراً عالمي
�إثباتاً لثراء الطاقات الإبداعية والقدرات الخلاقة للوطن العربي، وتحفيزاً للن�شء على الاقتداء 

بالنماذج الناجحة وت�شجيعاً على ظهور مزيد من الكفاءات العربية.



المادة الثامنة ع�شرة:
تقديم ال�صورة المو�ضوعية الواقعية عن المر�أة العربية ونهو�ضها بم�س�ؤولياتها الحياتية، و�إ�سهاماتها 
في التنمية المجتمعية، وما ت�ضطلع به من دور م�شرف في بناء الإن�سان العربي، وبث ون�شر المواد 

والمعلومات والبرامج التي تعينها على ذلك.

المادة التا�سعة ع�شرة:
الالتزام بحقوق الملكية الفكرية والتعريف بت�شريعاتها المختلفة، حماية للمبدعين العرب 

و�إثراء لقاعدة الابتكار والإبداع على امتداد الوطن العربي.

المادة الع�شرون:
ب�أخلاقيات  الأخيرة  هذه  والتزام  الإعلانية،  والمواد  الإعلامية  المواد  بين  التمييز  �ضرورة 

المجتمع العربي وعدم ا�ستغلال الطفل والمر�أة في الحملات الإعلانية ب�شكل ي�سيء �إليهما .

المادة الحادية والع�شرون:
وترابطه  الأ�سرية  بنيته  ومراعاة  العربي  للمجتمع  والأخلاقية  الدينية  بالقيم  الالتزام 

الاجتماعي.

المادة الثانية والع�شرون:
تعميق الوعي ب�أهمية الت�صدي لم�شكلة الأمية ب�أ�شكالها المختلفة في المجتمع العربي.

المادة الثالثة والع�شرون:
�أو  المتف�شية  بالأمرا�ض  ـ  تهوين  �أو  تهويل  دون  ـ  والتعريف  العام  ال�صحي  الوعي  تنمية 
الم�ستجدة، و�أي�ضًا الأ�ساليب العلمية للوقاية والتحذير من الأ�ساليب الع�شوائية �أو غير العلمية 

في العلاج.



المادة الرابعة والع�شرون:
ن�شر الوعي البيئي وبخا�صة في مجال ال�سلوكيات المت�صلة بالحفاظ على البيئة والحد من 
وال�سلامة  ال�صحة  البيئية وقواعد  بالت�شريعات  والتعريف  الموارد،  ا�ستخدام  التلوث، وتر�شيد 

المهنية والعامة في هذا المجال، وت�شجيع �إدخال التقنيات ال�صديقة للبيئة.

المادة الخام�سة والع�شرون: 
الع�ضوية  العربي وفي منح  الميثاق في ر�صد وتقويم و�ضع الأداء الإعلامي  بهذا  يُ�سْتهدى 
�أو تعليقها �أو �إلغائها في الاتحادات والمنظمات العربية وما ينبثق عنها من مجال�س وهيئات في 

مجال الإعلام   العربي.

المادة ال�ساد�سة والع�شرون:
ت�سري �أحكام هذا الميثاق على الإعلام العربي ب�أ�شكاله وو�سائله كافة، ويعتبر وثيقة من 

وثائق جامعة الدول العربية.





العربية" الإعلامية  "الإ�ستراتيجية 

الن�ص المعدل وفقاً لتو�صيات فريق العمل الذي عني 
بتحديث هذه الوثيقة وتطويرها وهي التو�صيات التي اعتمدها 

مجل�س وزراء الإعلام العرب بموجب قراره )ق/294 ـ دع/40 ـ 2007/6/20(

الأمانة العامة
  قطاع الإعلام والات�صال

�إدارة ��شؤون الإعلام العربي
والأمانة الفنية





مقدمة:
تنطلق هذه الإ�ستراتيجية من حر�ص الإعلام العربي على بلورة ر�ؤية واعية في مطلع الألفية 
الثالثة للتعامل مع ع�صر العولمة بكل ما يحفل به من متغيرات وما يطرحه من تحديات تمكن 
الإعلام العربي من دعم ر�سالته الأ�سا�سية في خدمة الوطن العربي وق�ضاياه الجوهرية وتطوير 

خطابه الإعلامي و�آلياته وو�سائله على الم�ستويين العربي والدولي.

للمنطلقات  ال�شامل  المنظور  و�أجهزته،  بم�ؤ�س�ساته  العربي،  للإعلام  الوثيقة  هذه  وتوفر   
و�أهداف العمل الميدانية للا�ستهداء بها في ر�سم ال�سيا�سات البرنامجية وكذلك في المعالجات 

اليومية وبعيدة المدى للق�ضايا الكبرى وما يت�صل بها من تطورات.

�أولًا: المنطلقات والإطار المرجعي: 

ّـًا:  1- �سيـا�سي

�أ – الق�ضية الفل�سطينية وال�صراع العربي ـ الإ�سرائيلي وم�ستجداته:
و�أن  ا�ستراتيجي  كخيار  وال�شامل  العادل  بال�سلام  العربي  الالتزام  على  الت�أكيد  	•
في  وال�شامل  العادل  ال�سلام  و�أن  تجزئتها  يمكن  لا  �شاملة  عملية  ال�سلام  عملية 
المنطقة لا يمكن �أن يتحقق �إلا من خلال الان�سحاب الإ�سرائيلي الكامل من الأرا�ضي 
الفل�سطينية والعربية المحتلة بما في ذلك الجولان العربي ال�سوري المحتل وحتى خط 
الرابع من يونية )حزيران( 1967 والأرا�ضي التي ما زالت محتلة في الجنوب اللبناني، 
والتو�صل �إلى حل عادل ومتفق عليه لم�شكلة اللاجئين الفل�سطينيين وفقا لقرار الجمعية 
العامة للأمم المتحدة رقم 194 ل�سنة 1948 ورف�ض كافة �أ�شكال التوطين، و�إقامة دوله 
مبادرة  في  جاء  لما  وفقا  ال�شريف  القد�س  وعا�صمتها  �سيادة  ذات  م�ستقلة  فل�سطينية 

ال�سلام العربية وقرارات ال�شرعية الدولية ذات ال�صلة. 



ب – مبادرة ال�سلام العربية:
قمة  �أقرتها  كما  العربية  ال�سلام  بمبادرة  العربية  الدول  جميع  تم�سك  على  الت�أكيد  	•
ومبادئها  الدولية  ال�شرعية  قرارات  �إلى  والم�ستندة  عنا�صرها  بكافة  عام 2002  بيروت 
لإنهاء النزاع العربي ـ الإ�سرائيلي و�إقامة ال�سلام ال�شامل والعادل الذي يحقق الأمن 
وعا�صمتها  الم�ستقلة  دولته  �إقامة  من  الفل�سطيني  ال�شعب  ويمكن  المنطقة  دول  لجميع 

القد�س ال�شرقية.

العربية  ال�سلام  مبادرة  قبول  �إلى  جميعاً  والإ�سرائيليين  �إ�سرائيل  حكومة  دعوة  	•
كافة  على  والجدية  المبا�شرة  المفاو�ضات  عملية  لا�ستئناف  ال�سانحة  الفر�صة  واغتنام 

الم�سارات.

المرجعيات  �أ�سا�س  على  جادة  مفاو�ضات  وبدء  العربية  ال�سلام  لمبادرة  الت�أييد  ح�شد  	•
مقابل  الأر�ض  ومبد�أ  ال�صلة  ذات  المتحدة  الأمم  قرارات  في  والمتمثلة  عليها  المتفق 

ال�سلام ومبد�أ عدم جواز الا�ستيلاء على �أرا�ضي الغير بالقوة.

ج –  الإرهاب الدولي و�سـبل مكافحتـه:
دوافعه  كانت  ومهما  و�صوره  �أ�شكاله  بجميع  الإرهاب  �إدانة  على  مجددا  الت�أكيد  	•
�إلى  يدعو  الذي  الحنيف  الإ�سلامي  والدين  الإرهاب  بين  الخلط  ورف�ض  ومبرراته 

�إعلاء قيم الت�سامح ونبذ الإرهاب والتطرف. 

م�ؤتمر دولي  �أو عقد  المتحدة  للأمم  العامة  للجمعية  دورة خا�صة  �إلى عقد  الدعوة  ت�أييد  	•
تنظمه الأمم المتحدة والإ�سراع في �إعداد اتفاقية الأمم المتحدة ال�شاملة حول الإرهاب 
المدنيين  قتل  �أن  ي�أخذ في الاعتبار  دوليا  متفقا عليه  للإرهاب  تعريفا محددا  تت�ضمن 
الأبرياء لا تقره ال�شرائع ال�سماوية ولا المواثيق الدولية مع التمييز بين الإرهاب والحق 

الم�شروع لل�شعوب في مقاومة الاحتلال والعدوان. 



للأمم  العامة  الجمعية  من  قرار  ا�ست�صدار  �أجل  من  العربية  والم�ساعي  الجهود  موا�صلة  	•
�إعلان  في  المت�ضمنة  التو�صيات  تنفيذ  �سبل  لدرا�سة  عمل  فريق  بت�شكيل  المتحدة 
الريا�ض ال�صادر عن الم�ؤتمر الدولي لمكافحة الإرهاب الذي عقد في مدينة الريا�ض في 
�شهر فبراير )�شباط( 2005، ومقترح خادم الحرمين ال�شريفين الملك عبد الله بن عبد 
العزيز المتعلق ب�إن�شاء مركز دولي لمكافحة الإرهاب والذي من ��شأنه تقوية التعاون الدولي 

في هذا المجال الهام. 

الترحيب بمبادرة �سيادة الرئي�س/ زين العابدين بن علي، رئي�س الجمهورية التون�سية،   	•
لمكافحة  �سلوك  مدونة  واعتماد  الإرهاب  مكافحة  دولية حول  ندوة  عقد  �إلى  بالدعوة 

هذه الظاهرة تلتزم بها كل الأطراف. 

د - دعم حـوار الح�ضــــارات:
�إطار  في  وذلك  ودعمه  الح�ضارات  بين  حقيقي  حوار  �إر�ساء  �أهمية  على  الت�أكيد  	•
الح�ضارات  بين  والتحالف  الحوار  ثقافة  تبني  �ضرورة  �إلى  الداعي  العربي  الموقف 
وال�سلم  للأمن  وتكري�سا  وت�ضامنا  توازنا  �أكثر  دولية  علاقات  تحقيق  بهدف  والأديان 

الدوليين.

دعوة  اليون�سـكو  منظمة  تتولى  �أن  �إلى  الداعي  للجامعة  العام  الأمين  مقترح  دعم  	•
على  وت�أثيرها  الثقافات  بين  العلاقة  لمناق�شة  اجتماع  لعقد  الدولي  الأمن  مجل�س 

ال�سلم والأمن الدوليين.

قدمته  وبما  العربية  بالح�ضارة  التعريف  �إلى  تهدف  �إعلامية  عمل  وبرامج  خطط  و�ضع  	•
التعامل  �إثراءات هامة للإن�سانية من جهة، وتكري�س مفاهيم الحوار والانفتاح في  من 

مع الآخر من جهة �أخرى، وذلك بالاعتماد على و�سائل وتقنيات الات�صال الحديثة. 



ودولية  �إقليمية  وم�ؤ�س�سات  �شخ�صيات  عن  ت�صدر  التي  المبادرات  ومتابعة  ر�صد  	•
والتي تهدف �إلى دعم حوار الح�ضارات و�إر�ساء قيم الت�سامح والانفتاح.

هـ - �إخلاء منطقة ال�شرق الأو�سط من الأ�سلحة النووية:
ع�شرة  الثامنة  العربية  القمة  عن  ال�صادر  بالبيان  ورد  بما  الالتزام  على  الت�أكيد  	•
ر�أ�سها  وعلى  ال�شامل  الدمار  �أ�سلحة  من  خالية  منطقة  الأو�سط  ال�شرق  جعل  حول 

الأ�سلحة النووية.

�إ�سرائيل  بامتلاك  الإ�سرائيلية  العلنية  الت�صريحات  �إزاء  ال�شديد  القلق  عن  الإعراب  	•
�أ�سلحة   نووية، والانزعاج من المتغيرات ال�سلبية على ال�ساحة الدولية عامة وبال�شرق 
الأو�سط خا�صة في مجالات �ضبط الت�سلح ونزع ال�سلاح وعن عدم الا�ستجابة ب�شكل 
عملي للمبادرة العربية لجعل ال�شرق الأو�سط منطقة خالية من �أ�سلحة الدمار ال�شامل، 

بالرغم من �صدور العديد من القرارات الدولية في هذا ال��شأن.

و - تنمية الا�ستخدامات ال�سلمية للطاقة النووية في الدول العربية:
�أطراف  للدول  �أ�صيل  حق  النووية  للطاقة  ال�سلمية  الا�ستخدامات  �أن  على  الت�أكيد  	•
ال�صلة،  ذات  والأنظمة  المعاهدات  من  وغيرها  النووية،  الأ�سلحة  انت�شار  منع  معاهدة 

وب�صفة خا�صة النظام الأ�سا�سي للوكالة الدولية للطاقة الذرية.

ت�أكيد ا�ستحقاق الدول العربية للدعم الدولي اللازم لتنمية الا�ستخدامات ال�سلمية  	•
انت�شار  منع  معاهدة  �إلى  العربية  الدول  جميع  ان�ضمام  �إلى  بالنظر  النووية،  للطاقة 
النووية  التكنولوجيا  ا�ستخدام  �أهمية  و�إبراز  ب�أحكامها،  والتزامها  النووية  الأ�سلحة 

الحديثة في الأغرا�ض ال�سلمية، والعمل على تطويرها بالجهود العربية الم�شتركة.



ال�سلمية  النووية  التقنيات  با�ستخدام  والتو�سع  في  ال�شروع  �إلى  العربية  الدول  دعوة  	•
الحاجات  الاعتبار  في  والأخذ  الم�ستدامة  التنمية  تخدم  التي  المجالات  كافة  في 
والأنظمة  والاتفاقيات  المعاهدات  بكافة  الالتزام  مع  العربية،  الدول  لمختلف  المتنوعة 

الدولية التي وقعتها هذه الدول.

ز – م�سيرة الإ�صلاح والتحديث في الوطن العربي:
�إبراز خطوات التحديث والتطوير والإ�صلاح العربية في �إطار حزمة الوثائق التحديثية  	•

التي �صدرت عن م�ؤتمرات القمة العربية بدءاً بقمة تون�س 2004.

الاهتمام بالجهود الرامية �إلى تحديث وتطوير التعليم في الوطن العربي باعتبار التعليم  	•
الأ�سا�سي  والركن  المجالات  جميع  في  العربية  التنمية  لتحقيق  الرئي�سية  الدعامة 
للو�صول �إلى التنمية ال�شاملة، والعامل الرئي�سي لل�سلم الاجتماعي ولتعزيز الأمن على 

الم�ستويين الوطني والقومي العربي.

ّـًا: 2- �إعلامي
الهائلة  للثورة  و�أجهزته،  العربي  الإعلام  م�ؤ�س�سات  جانب  من  المتوا�صلة،  المواكبة  )‌�أ(	
والمتوا�صلة في مجال الإعلام والات�صال من خلال الأقمار ال�صناعية ] البث الف�ضائي 
وال�شبكة العالمية للمعلومات )�إنترنت( [، والتي جعلت من العالم قرية �إعلامية واحدة 
والإليكتروني  الب�صري   – ال�سمعي  ف�ضا�ؤها  وامتلأ  والم�سافات،  الحدود  فيها  زالت 
بالعديد من القنوات العالمية ذات الت�أثيرات الإعلامية والثقافية والح�ضارية المختلفة. 
وزاد من حجم هذا التحدي �صدور اتفاقيات منظمة التجارة العالمية التي تفتح الحدود 
�أمام ال�سلع والخدمات المختلفة بما فيها المنتج الثقافي والإعلامي، الذي ي�ؤثر ت�أثيراً مبا�شراً 
في الهوية الثقافية الذاتية لكل �شعب من ال�شعوب، الأمر الذي �أدركت خطورته كثير 



على  ت�ساعدها  التي  الو�سائل  تفكر في  مما جعلها  متقدمة  دول  بينها  ومن  الدول  من 
في  الم�ضاعفة  م�سئوليته  ي�ست�شعر  العربي  الإعلام  ف�إن  ثم  ومن  هويتها؛  على  الحفاظ 
توفير الإمكانيات والو�سائل التي تمكنه من الحفاظ على هوية الأجيال العربية في ع�صر  
الف�ضاء والإعلام الإليكتروني، بما ي�شمله ذلك من تعزيز حماية حق الم�ؤلف والحقوق 
المجاورة، وحماية الحق العام في الانتفاع بالثقافة، �إ�سهاماً في تنمية القدرات الإبداعية 

والابتكارية للإن�سان العربي. 

الا�ستفادة من التطورات التقنية المت�سارعة التي طرحت على العالم و�سائل وعلاقات  )‌ب(	
�إليها  الب�شرية من قبل وهي ما ي�شار  جديدة وطرقاً غير م�سبوقة في العمل لم تعرفها 
�أن يعمل على  العربي  الوطن  التكنولوجية الحديثة، وهي تطورات تحتم على  بالثورة 
تحديث �إمكانياته وتوطين التكنولوجيا في �أقطاره تمهيداً للم�شاركة في �صنعها فيما بعد.

ت�سريع التحول �إلى الإعلام الرقمي تمكينا للوطن العربي من الا�ستفادة من الموارد  )‌ج(	
كافة،  ب�أ�شكاله  الرقمي  الإعلام  على  العام  الإقبال  وت�شجيع  عالميا،  المتاحة  الرقمية 

وت�سهيل التداول الرقمي للإنتاج الإعلامي والثقافي العربي.

التعامل الفاعل مع تنامي ظاهرة العولمة وما تطرحه من تحديات جديدة في المجالات  )‌د(	
يذهب  �سلبية  اتجاهات  المجال  هذا  في  وظهرت  والثقافية.  والاقت�صادية  ال�سيا�سية 
�إلى  العربية  الأمة  يدعو  مما  والثقافات،  الح�ضارات  بين  الت�صادم  حتمية  �إلى  �أ�صحابها 
مواجهة �آثار العولمة ب�إ�ستراتيجية وخطط مدرو�سة في مختلف المجالات، ويدعو الإعلام 
وتكثيف  والثقافات  الح�ضارات  مبد�أ حوار  تعميق  �إلى  الثقافي  عطائه  �إطار  العربي في 
�إنتاجه الثقافي بحيث يكون قادراً على هذا الحوار المتكافئ، ورعاية المبدعين وت�شجيعهم 

وتو�سيع قاعدة الإبداع، وحماية الملكية الفكرية العربية.

ن�شوء ع�صر الكيانات الكبيرة التي �أ�صبحت �إحدى ال�سمات البارزة للعالم في ال�سنوات  )‌ه(	
الكيانات  و�سط هذه  كبيراً  كياناً  تكون  �أن  العربية  الأمة  يحتم على  والذي  الأخيرة، 



العربي  الإعلام  عاتق  على  ي�ضع  مما  لذلك،  اللازمة  المقومات  تمتلك  �أنها  خ�صو�صاً 
م�سئولية دعم الت�ضامن العربي وبلورة الر�ؤية العربية الم�شتركة التي تحدد الم�صالح العليا 
للأمة العربية في �شتى المجالات ال�سيا�سية الاقت�صادية والثقافية والاجتماعية، ومواكبة 
للتجارة  قومية  م�شروعات  من  يت�ضمنه  بما  المجالات  هذه  في  الم�شترك  العربي  العمل 
الاقت�صادي  العربي  الكيان  �إلى تحقيق  و�صولًا  الم�شتركة  العربية  ال�سوق  وقيام  البينية 

الموحد.

ثانيًا: الأهداف: 
وم�صيرها  م�صالحها  ووحدة  العربية، كوحدتها  الأمة  م�سيرة  الثوابت في  على  الت�أكيد  	-1
والثقافي  العلمي  والتراث  الروحية  بالقيم  والتح�صن  الخلافات  ونبذ  القومي،  و�أمنها 

والفني والح�ضاري العربي بوجه عام.

تحقيق وحدة العمل الإعلامي العربي وتكامله لتعميق الت�آخي والت�ضامن بين الدول  	-2
العربية  وتوفير الان�سياب الإعلامي فيما بينها.

تركيز الاهتمام في الخطاب الإعلامي العربي الخارجي على تقديم ال�صورة ال�صحيحة  	-3
عن الأمة العربية وح�ضارتها وواقعها المعا�صر وق�ضاياها الأ�سا�سية وفي مقدمتها الق�ضية 
الفل�سطينية بجوانبها المختلفة وتحرير الأرا�ضي العربية المحتلة في �إطار ال�سلام العادل 
كذلك  والعمل  الدولية،  ال�شرعية  وفق  العربية  الحقوق  كافة  يحفظ  الذي  وال�شامل 

بقرارات مجل�س جامعة الدول العربية على م�ستوى القمة ووزراء الخارجية.

الحفاظ على الهوية الثقافية والح�ضارية للأمة العربية في ع�صر العولمة واغتناء �شخ�صية  	-4
ق�ضية محورية  الهوية  باعتبار  والمعا�صرة،  الأ�صالة  متوازن من  �إطار  العربي في  المواطن 
في ظل العالم المفتوح بحيث ي�سهم الإعلام العربي، �إلى جانب الأجهزة والم�ؤ�س�سات 
الإن�سان  انتماء  تعميق  على  بالعمل  العربي،  الوطن  في  الأخرى  المعنية  والمنظمات 



وق�ضاياه  وتاريخه،  وح�ضارته،  الروحية،  قيمه  في  المتمثلة  الأ�صيلة  �إلى جذوره  العربي 
الذي  الوعي  �سياج  ذلك  ليكون  الأف�ضل،  الم�ستقبل  في  و�آماله  وطموحاته  المعا�صرة 

يحافظ من خلاله على هويته، وينفتح في ذات الوقت على الع�صر الذي يعي�ش فيه.

الت�أكيد على الاهتمام باللغة العربية الف�صحى باعتبارها من �أبرز مقومات الأمة العربية  	-5
لتحقيق التوازن بين الأ�صالة والمعا�صرة وو�سيلة التعبير الأ�سا�سية للإبداع العربي في 

�شتى مجالاته، مما ي�سهل تداول هذا الإبداع بين �أرجاء الوطن العربي.

الحر�ص على موا�صلة نقل �أحدث التقنيات وتوطينها وتطويرها، والاهتمام في الوقت  	-6
ذاته بت�أهيل وتنمية كوادر �إعلامية عربية قادرة على التعامل مع الع�صر وتقنياته الجديدة 
ومدركة لأهداف ر�سالتها الإعلامية العربية ق�صد توفير �إنتاج �إعلامي ومعلوماتي عربي 

قادر على مناف�سة الإنتاج العالمي.

الت�أكيد على احترام حرية  التعبير وتوخي الدقة وال�صدق والمو�ضوعية، و�إثراء مجال  	-7
المواطن  وثـقة  الم�صداقية  العربي  الإعلام  يك�سب  مما  فيه،  الوا�سعة  والم�شاركة  الحوار 
العربي فيه وتعلقه به في �ضوء حرية الاختيار الكاملة المتاحة له الآن من بين الم�صادر 

العديدة المكتوبة والم�سموعة والمرئية والمعلوماتية. 

الت�أكيد على �أهمية ا�ستمرار الإعلام العربي في الحفاظ على ر�سالته الحيوية في خدمة  	-8
المجتمع العربي في مجالات التوعية والتثقيف والتنمية والخدمات التعليمية في مواجهة 
احتمالات زيادة م�ساحات الترويج في القنوات الخا�صة العالمية والعربية نتيجة للتناف�س 

فيما بينها على �شد اهتمام الم�شاهدين.

ا�ستثمار ما وفره ع�صر الف�ضاء من ج�سور قوية للتوا�صل بين �أرجاء الوطن العربي في  	-9
تدعيم الخطاب الإعلامي القومي الذي يتبنى كافة الق�ضايا والن�شاطات والم�شروعات 
العربية الم�شتركة من خلال القنوات الف�ضائية العربية العامة والخا�صة بما يعك�س الثراء 

والتنوع في �إطار من التكامل والتن�سيق.



العمل على ك�سب ت�أييد الر�أي العام العالمي لق�ضايا الأمة العربية، والت�صدي لأي  	-10
ت�شويه ل�صورتها على ال�ساحة الدولية م�ستخدمين �أحدث التقنيات، وا�ستثمار القنوات 
الف�ضائية العربية التي تبث باللغات الأخرى والتي ت�صل �إلى مناطق العالم المختلفة في 
نقل الخطاب الإعلامي العربي و�إطلاق قناة �أو قنوات تبث باللغات الأجنبية موجهة 

�إلى مختلف �أرجاء العالم.

العربي  الخا�ص  القطاع  وت�شجيع  القومي  التوجه  ذات  الإعلامية  الأن�شطة  دعم  	-11
�إطلاق  على  الم�شترك  العربي  الإعلامي  الخطاب  تتبنى  التي  العربية  والجاليات 
م�شروعاتها الإعلامية في المناطق التي تقيم بها والا�ستفادة من القنوات والم�شروعات 
الموجودة في تلك المناطق بما يجعلها �أقدر على التخاطب مع هذه المواقع الدولية يدعمها 
الخبراء  مع  الحوار  ج�سور  و�إقامة  �إليها،  تحتاج  التي  الإعلامية  بالمواد  العربي  الإعلام 
ندوات  وتنظيم  الدولية  الإعلام  و�سائل  ومع  العالمية  ال�ساحة  على  العرب  والمفكرين 
�إيجاد  �إلى  باللغات الأجنبية تبث على القنوات الدولية و�صولًا  و�إنتاج برامج وثائقية 

تجمع عربي فاعل و�ضاغط في عوا�صم �صنع القرار.

العربية في الخارج ومجال�س  العربية وبعثات الجامعة  تفعيل دور المكاتب الإعلامية  	-12
الإعلام  مجال  في  التعاون  وتكثيف  الأجنبية،  العربية  ال�صداقة  وجمعيات  ال�سفراء 

العربي الخارجي بين وزارات الخارجية والإعلام العربية.

ثالثًا: الم�شروعات الإعلامية القومية:
�إذا كان تحقيق �أهداف هذه الإ�ستراتيجية يعتمد بالدرجة الأولى على تبني �أجهزة الإعلام 
العربية لهذه الأهداف و�إ�سهامها الجاد في ترجمتها �إلى واقع �إعلامي، ف�إن الحاجة تدعو ـ �إلى 

جانب ذلك ـ �إلى �إقامة م�شروعات �إعلامية عربية م�شتركة منها على �سبيل المثال:

الإعلامي  للعمل  اللازمة  ال�صناعات  �إنتاج  في  تتخ�ص�ص  قومية  �شركات  �أو  �شركة  	-1
العربي حتى لا يظل معتمداً في �سد احتياجاته منها على الا�ستيراد من الخارج، الأمر 



ب�إدراج  العربي  الوطن  وال�صناعة في  الاقت�صاد  وزارات  اهتمام  �ضرورة  يقت�ضي  الذي 
هذه ال�صناعات في خططها التنموية.

تطوير ال�صناعات الإلكترونية والبرمجيات. 	-2

	�إن�شاء �شبكة تليفزيونية ف�ضائية عربية موجهة للخارج. -3

	�إن�شاء م�ؤ�س�سة عربية متخ�ص�صة في ر�صد وقيا�س الر�أي العام العربي والدولي. -4

رف بالوطن العربي وح�ضارته  	�إن�شاء م�ؤ�س�سة عربية للإنتاج الإعلامي القومي الذي يعَّ -5
ونه�ضته المعا�صرة وم�شروعاته وفتح المجال لت�أ�سي�س �شركات م�ساهمة للإنتاج الإعلامي 
مع قيام اللجنة العليا ل��شؤون الإنتاج الإعلامي العربي بو�ضع درا�سات وت�صورات لهذا 

الإنتاج.

يتابع التطورات المتلاحقة في علوم  	�إن�شاء مركز قومي للبحوث والمعلومات الإعلامية  -6
الإعلام والات�صال وتكنولوجيا المعلومات على م�ستوى العالم، ويوفر لأجهزة الإعلام 

العربية الدرا�سات والبحوث والبيانات التي تحتاج �إليها.

دعم وتطوير وتو�سيع قاعدة الكوادر الإعلامية العربية والعمل على ت�أهيلها بما يجعلها  	-7
قادرة على مواكبة الع�صر بكفاءة، وذلك من خلال دعم جهود و�إمكانات المركز العربي 

للتدريب الإذاعي والتليفزيوني التابع لاتحاد �إذاعات الدول العربية مركز دم�شق.

ت�ستجيب  التقنية  والخدمات  العربي  الإعلامي  للإنتاج  ومواقع  مدن  �إقامة  ت�شجيع  	-8
للمتطلبات المتزايدة لأجهزة الإعلام العربية الأر�ضية منها والف�ضائية، وذلك على غرار 
مدينة الإنتاج الإعلامي الم�صرية والمناطق العربية الحرة للإعلام والمعلومات، والعمل 

على التكامل فيما بينها.



الإعلان ال�صادر عن الم�ؤتمر العا�شر لاتحاد ال�صحفيين العرب
 )القاهرة 2 – 5 �أكتوبر 2004(

والذي  ال�صحفيين وحمايتهم  العربية و�ضمان حرية  ال�صحافة  �أو�ضاع  �إ�صلاح  بخ�صو�ص 
طالبوا فيه بما يلي: 

1 – �إطلاق الحريات العامة في المجتمعات العربية كافة، و�إلغاء حالات الطوارئ والقوانين 
والمحاكم الا�ستثنائية، و�إجراء الطوارئ والقوانين والمحاكم الا�ستثنائية، و�إجراء تعديلات 
و�سجناء  المعتقلين  �سراح  و�إطلاق  جذرية،   وقانونية  ود�ستورية  �سيا�سية  و�إ�صلاحات 
الجماهيرية،   والمنظمات  الأحزاب  ت�شكيل  وحرية  التعددية  بمبد�أ  والالتزام  الر�أي،  
�إ�صلاح  �إطار  في  الم�ستويات،  كل  على  نظيفة  انتخابات  عبر  ال�سلطة  تداول  و�ضمان 
والاجتماعية،  والاقت�صادية  والقانونية،  ال�سيا�سية  الجوانب  يتناول  �شامل،  ديمقراطي 
ال�سلطات  الف�صل بين  القانون والم�ؤ�س�سات، ويكفل  والثقافية الإعلامية وير�سخ دولة 
الت�شريعية والتنفيذية والق�ضائية، وي�شجع المجتمع المدني بكل تنظيماته على الم�شاركة 

الن�شطة في �إدارة المجتمعات. 

وتقنين  و�صورها،  �أ�شكالها  بكل  والإبداع  والتعبير  والر�أي  ال�صحافة  حرية  – �إطلاق   2
حرية  و�إطلاق  عملهم،  �أداء  في  ال�صحفيين  وحرية  وا�ستقرار  �أمن  وحماية  �ضماناتها، 
الإعلام  و�سائل  وتحرير  والإنترنت،  والتليفزيون  الإذاعة  و�شبكات  ال�صحف  �إ�صدار 
من الهيمنة الحكومية و�ضمان ا�ستقلالية العمل ال�صحفي والإعلامي في ظل القانون 

العادل والق�ضاء الم�ستقل النـزيه والأداء المهني الراقي. 

3 – �إجراء تعديلات �شاملة في منظومة القوانين والت�شريعات العربية ال�سائدة،   لتطهيرها 
العقوبات  ومن  وال�صحافة،   والتعبير  الر�أي  على حرية  المفرو�ضة  الم�شددة  القيود  من 
المغلظة المفرو�ضة على ال�صحفيين والكتاب وخ�صو�صا العقوبات ال�سالبة للحرية،  مثل 



عقوبة الحب�س في ق�ضايا الر�أي والن�شر،  وذلك �ضمانا لحرية الر�أي وت�شجيع حق النقد 
والم�شاركة والمكا�شفة وال�شفافية. 

والرقابة  والم�ساءلة  المحا�سبة  لتفعيل دور  اللازمة  ال�سيا�سات والخطوات  – ت�شجيع كل   4
ال�شعبية على عمل ال�سلطات والم�ؤ�س�سات الر�سمية،  وخ�صو�صا عبر الرقابة البرلمانية 
من ناحية والرقابة ال�صحفية  والإعلامية الحرة والم�سئولة من ناحية �أخرى، بما ي�ضمن 
تغيير  قوة  �إلى  ر�سمية  دعائية  �أجهزة  من  العربية  البلاد  والإعلام في  ال�صحافة  تحويل 

وطاقة تنوير تقود المجتمعات وتوجهها في طريق التقدم والتطور والارتقاء الح�ضاري. 

وتدفقها،   ان�سيابها  الرئي�سية،  وحرية  م�صادرها  المعلومات من  الح�صول على  – �ضمان   5
الحديثة،   المعلومات  و�شبكات  والات�صال  وال�صحافة  الإعلام  و�سائل  كل  خلال  من 
وعدم فر�ض الرقابة الحكومية عليها �أو عرقلة و�صولها للر�أي العالم بال�شكل الحقيقي 
والمتكامل وتجريم حجبها �أو تزييفها �أو الانتقا�ص منها خ�صو�صا في ع�صر �أ�صبحت فيه 
كل  في  الدولي  والتبادل  العالمية  التجارة  في  الأ�سواق  و�أغنى  �أو�سع  المعلومات  �سوق 
وبناء  والإبداع  للمعرفة  الرئي�سية  الم�صادر  �أحد  باعتبارها  الإن�ساني،  الن�شاط  مجالات 

التقدم، وتبادل الأفكار وحوار الح�ضارات والثقافات. 



التو�صيات الختامية
لم�ؤتمر ال�صحف الدولي ال�ستين، ومنتدى النا�شرين العالمي الرابع ع�شر

كيب تاون بجنوب �إفريقيا )3 – 6 يونية 2007(
انتهى الم�ؤتمر �إلى عدد من التو�صيات جميعها ي�صب في م�صلحة دعم حرية ال�صحافة وممار�سة 
المهنة،  وحماية حرية ال�صحافة من القيود والإجراءات الأمنية ال�صارمة والرقابة التي تحد من 

الحوار والتدفق الحر للمعلومات وهي: 

�أولًا : العمل على �ضمان حقوق ال�شعوب في الح�صول على المعلومات الر�سمية والبيانات 
القانونية  والمواد  المعلومات  حرية  قوانين  ظل  في  "الملفات"  �إلى  والو�صول  ال�ضرورية 

الأخرى المرتبطة بها.

وذلك  بالمعلومات  والخا�صة  ال�سرية  م�صادرهم  حماية  في  ال�صحفيين  حقوق  �ضمان   : ثانيًا 
كمطلب �أ�سا�سي لحرية ال�صحافة ومزاولة العمل ال�صحفي. 

ل�سلطة و�سيطرة  لو�سائل الات�صال )والإعلام( خا�ضعة  الإلكترونية  الرقابة  �أن تكون  ثالثًا : 
جمع  و�سرية  المبدئي  الا�ستقلال  لحماية  وذلك  ومراجعتها  الق�ضائية  الأجهزة 

المعلومات. 

بحيث  ال�صحفيين  منازل  �أو  مكاتب  تفتي�ش  ال�ضرورية في  القانونية  ال�ضوابط  و�ضع  رابعًا : 
�أن هناك مبررا  قاطع  ب�شكل  يثبت  فقط عندما  العامة  النيابة  لقرارات  تكون خا�ضعة 

وا�ضحا �أو انتهاكا للقانون.

الق�صة الإخبارية بما في  ال�ضمانات اللازمة لل�صحفيين لتغطية كل جوانب  خام�سًا : توفير 
ذلك تلك المتعلقة بالإرهابيين المزعومين وحمايتهم من �أي �إدانة جنائية مت�سرعة �أو غير 

مبررة نتيجة الن�شر. 



�ساد�سًا : الكف عن محاكمة ال�صحفيين الذين ين�شرون معلومات �سرية،  ففي المجتمعات 
عن  الم�سئولة  هي   - ال�صحفيين   ولي�س   - الحكومات   �أن  مبد�أ  المحاكم  تدعم  الحرة 

حماية الأ�سرار الر�سمية. 

�سابعًا : الكف عن اللجوء �إلى الدعاية ال�سوداء �أو بمعنى �آخر �ألا تلج�أ الحكومات في وقت 
ال�سلم �إلى ن�شر مو�ضوعات كاذبة �أو م�ضللة على �أنها مو�ضوعات �صحفية عادية و�أي�ضًا 
بالمهنة  لهم  �أ�شخا�ص لا علاقة  قبل  من  مزيفة  �صحفية  هويات  ا�ستخدام  �إلى  اللجوء 

ال�صحفية كعنا�صر الأمن �أو المخابرات على �سبيل المثال. 






